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ΔΗ΢ΑΓΧΓΖ  

 

     Ζ δνκή  απηνχ  ηνπ νδεγνχ πξνέθπςε απφ ηηο αλάγθεο ησλ ΢πκβνχισλ 

Φπρνιφγσλ  πνπ ζπληνλίδνπλ  Οκάδεο Δθπαίδεπζεο ζηα  ΢ρνιεία Γεύηεξεο 

Δπθαηξίαο ή ΢ρνιεία  Νέσλ Δπθαηξηώλ.  Έκθαζε  έρεη δνζεί, θπξίσο,  ζηελ παξνρή  

ρξεζηηθψλ  πιεξνθνξηψλ θαη  εκπεηξηθψλ γλψζεσλ πνπ νη ίδηνη ζεσξνχλ ρξήζηκεο 

γηα ηε δνπιεηά ηνπο, ζην πιαίζην ηεο αιιειεπίδξαζήο ηνπο κε ελήιηθεο 

εθπαηδεπφκελνπο. Έγηλε  πξνζπάζεηα λα ζπκπεξηιεθζεί, κεηαμχ άιισλ, ε πξνζέγγηζε 

θαηλνκέλσλ θαη ε αλάπηπμε δεηεκάησλ πνπ νη ίδηνη θιήζεθαλ λα αληηκεησπίζνπλ 

ζηελ πξάμε, φπσο  θαη  ε  δηεξεχλεζε θάπνησλ πξνβιεκαηηζκψλ  πνπ γελλήζεθαλ 

απφ ηελ αιιειεπίδξαζή ηνπο κε ηηο νκάδεο.  

    Ζ πξνζέγγηζε εζηηάδεη ζηα  βαζηθά βήκαηα γηα: 

-ηε δηαρείξηζε ηεο νκάδαο, 

-ηε δηαρείξηζε θξίζεσλ θαη ζπγθξνύζεσλ  ζηελ νκάδα  

-ηνπο ηξόπνπο ζηήξημεο ησλ εθπαηδεπνκέλσλ, ώζηε λα αληηκεησπίδνπλ θαη λα     

 μεπεξλνύλ ηα εκπόδηα ζηε κάζεζε. 

    ΢θνπφο ηνπ  Οδεγνχ δελ είλαη λα απνηειέζεη έλα ζπληαγνιφγην, γηα θάζε  

πεξίπησζε θαη νκάδα. Πψο ζα κπνξνχζε, άιισζηε; Οη νκάδεο, ηα άηνκα, νη 

ςπρνιφγνη,  ε ζπκπεξηθνξά ηνπο θαη νη αιιειεπηδξάζεηο πνπ αλαπηχζζνληαη ζε θάζε 

ζπλάληεζε, είλαη κνλαδηθά θαη απηφ  πνπ επηρεηξείηαη  εδψ είλαη λα γίλεη θαηαλνεηφ 

φηη δελ γίλεηαη ΢πκβνπιεπηηθή κε «ζπληαγέο» θαη «ζέζθαηα».  ΢θνπφο είλαη λα 

ζθηαγξαθεζεί έλα πιαίζην απνηειεζκαηηθήο ιεηηνπξγίαο ησλ νκάδσλ (ειπίδσ!), λα 

πξνηαζνχλ ηξφπνη ζηήξημεο ησλ  ελήιηθσλ εθπαηδεπνκέλσλ, ψζηε λα ρεηξίδνληαη 

απνηειεζκαηηθά  ηηο δπζθνιίεο θαη λα μεπεξλνχλ ηα εκπφδηα ζηε κάζεζε,  φπσο θαη  

λα δνζνχλ θάπνηα ελαχζκαηα γηα  θξηηηθφ θαη δεκηνπξγηθφ   αλα-ζηνραζκφ. 

    Έκθαζε έρεη δνζεί, επίζεο, ζηελ θαιιηέξγεηα θαη ηελ  αμηνπνίεζε ηεο 

δεκηνπξγηθήο  ζθέςεο  σο ηξφπνπ θαζνδήγεζεο ησλ νκάδσλ, επίιπζεο ησλ θξίζεσλ 

θαη ζπγθξνχζεσλ - ελδν-αηνκηθψλ, δη-αηνκηθψλ, δη-νκαδηθψλ-, θαη σο ηξφπνπ  

πξνζσπηθήο αλάπηπμεο  ησλ εθπαηδεπνκέλσλ, αμηνπνηψληαο ηηο δπλαηφηεηεο θαη ησλ  

δχν εκηζθαηξίσλ  ηνπ εγθεθάινπ.  Ζ ζπζηεκαηηθή θαιιηέξγεηα ελφο δηαθνξεηηθνχ 

ηξφπνπ ζθέςεο, ηεο δεκηνπξγηθήο ζθέςεο,  κπνξεί λα ζπλεηζθέξεη ζεηηθά  ηφζν 

ζηελ  πην απνηειεζκαηηθή εθπαίδεπζε ησλ ελειίθσλ σο νινηήησλ,  φζν θαη ζηελ  

πξνζσπηθή ηνπο αλάπηπμε,  ζηελ δηακφξθσζε ηεο θνζκνζεσξίαο ηνπο, ζηελ 

επίξξσζε ηεο «κεηαζρεκαηίδνπζαο  κάζεζεο» θαη ηελ απνδέζκεπζε ζεηηθψλ, 

δεκηνπξγηθψλ δπλάκεσλ θαη  ζπλαηζζεκάησλ απφ εθείλνπο.  Ζ δεκηνπξγηθή ζθέςε  

ζα κπνξνχζε λα ηνπο πξνζθέξεη πξνηάζεηο  γηα  λα δνκήζνπλ έλα πην επξχ 

ζεσξεηηθφ –ηδενινγηθφ πιαίζην,  θαη έλαλ  «θαζξέθηε»  κέζα ζηνλ νπνίν είλαη 

δπλαηφ λα αλαπαξαζηήζνπλ θαη ηνλ εαπηφ ηνπο εληαγκέλν ζε θνηλσληθέο νκάδεο 

πνπ δεκηνπξγνύλ  ηέρλεο, πνιηηηζκό,  πξνηείλνπλ ηδέεο  άμηεο λα ηύρνπλ ζεβαζκνύ, πνπ 

ππάξρεη δσηηθόο  ρώξνο λα αλαπηύμνπλ  δεκηνπξγηθά πηπρέο ηεο πξνζσπηθόηεηάο ηνπο 

θαη ηεο θνηλσληθήο ηνπο ηαπηόηεηαο   θαη  ε δηαθνξεηηθόηεηά ηνπο λα γίλεηαη απνδεθηή.  
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Δπραξηζηίεο 

 

    Θα ήζεια λα εθθξάζσ ηδηαίηεξεο επραξηζηίεο  ζε φιε ηελ Οκάδα Έξγνπ ησλ ΢.Γ.Δ.,   

θαη ηδηαίηεξα ζηνπο θ. θ. Ζιία Πνηακηάλν,  Ίξηδα Σζεβξέλε,  Δηξήλε Φνπιίδνπ,   

φπσο θαη ζηε Γεληθή Γηεπζχληξηα ηνπ Η.ΝΔ.ΓΗ.ΒΗ.Μ., θα Πέξζα Καξβέιε,   γηα ηελ 

πνιχηηκε ζηήξημή ηνπο θαη ηηο ζεκαληηθέο ζπκβνπιέο ηνπο,  φζνλ αθνξά ηφζν ην 

ηερληθφ θνκκάηη φζν θαη  ηελ  επγεληθή θαη εχζηνρε  αμηνιφγεζε  πνιιψλ  

παξακέηξσλ  ηνπ έξγνπ  θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηεο ζπλεξγαζίαο καο. 

    Δπραξηζηψ,  επίζεο,  ηελ Οκάδα Αιθαβεηηζκνχ ησλ ΢.Γ.Δ., ηηο θπξίεο Βάζσ 

Νηθνινπνχινπ,  Εαθεηξψ Διιελνπνχινπ, Πφπε Γεκεηξνχιε,  Ληάλα Λίηζηνπ  θαη 

Ησάλλα Εαθείξε, γηα ηε ζεκαληηθή ηνπο εκπεηξία θαη ηε ζπλεξγαζία πνπ κνπ 

πξνζέθεξαλ. 

    Έλα κεγάιν επραξηζηψ ζηνπο ΢πκβνχινπο Φπρνιφγνπο ηνπο  Γηεπζπληέο, ηνπο 

Δθπαηδεπηέο θαη ηνπο Δθπαηδεπφκελνπο ησλ ΢.Γ.Δ.,  κε  πνιινχο απφ ηνπο νπνίνπο 

είρα ηελ επθαηξία λα κηιήζσ, λα αληαιιάμσ  απφςεηο  θαη πξνβιεκαηηζκνχο, λα 

ζπλεξγαζηψ ζε Δξγαζηήξηα, ή εμ απνζηάζεσο.  Σνπο επραξηζηψ φινπο  γηα ηνλ ρξφλν 

πνπ  δηέζεζαλ,  ηελ εκπεηξία πνπ κνπ κεηέδσζαλ,  γηα ηηο παξαηεξήζεηο  ηνπο θαη ηηο  

πνιχηηκεο ζπκβνπιέο ηνπο.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1
ν
 

Ζ ΓΗΑΥΔΗΡΗ΢Ζ ΣΖ΢ ΟΜΑΓΑ΢ 

 

«Γλώζη ζαπηόλ» 
 

1.1.  Ζ ΟΜΑΓΑ  

 

    Γηα ηηο νκάδεο έρνπλ γξαθηεί ακέηξεηνη νξηζκνί,  πνπ ε εζηίαζε ηνπο 

δηαθνξνπνηείηαη αλάινγα κε ην επηζηεκνληθφ πεδίν ππφ ην πξίζκα ηνπ νπνίνπ 

εμεηάδνληαη ή/ θαη ηηο δηαθνξεηηθέο ζεσξεηηθέο θαηεπζχλζεηο εληφο ηνπ ίδηνπ 

επηζηεκνληθνχ πεδίνπ.  

    Έλαο απφ ηνπο πην γλσζηνχο  νξηζκνχο  πεξηγξάθεη ηελ νκάδα  σο κηα ζπλάζξνηζε 

αηφκσλ ζηελ νπνία ην θαζέλα έρεη ζπλείδεζε ηεο παξνπζίαο ησλ άιισλ, ελψ 

παξάιιεια βηψλεη θάπνηα κνξθή εμάξηεζεο απφ απηά γηα κηα ζπγθεθξηκέλε 

ρξνληθή πεξίνδν. (Douglas, 1997, ζει.  43) 

    Έλαο άιινο παξαπιήζηνο νξηζκφο,  κε έκθαζε  ζηε δπλακηθή ησλ ζρέζεσλ θαη 

ηεο επηθνηλσλίαο αλαθέξεηαη ζηελ  νκάδα σο ζχλνιν αηφκσλ πνπ έρνπλ έλαλ ή 

πεξηζζφηεξνπο θνηλνχο ζηφρνπο  ή θίλεηξα, ηα νπνία επηθνηλσλνχλ κεηαμχ ηνπο θαη 

ζπλδένληαη κε ζρέζεηο  ζπλαηζζεκαηηθήο αιιειεπίδξαζεο θαη αιιειεμάξηεζεο.  

(Κ. Ναπξίδεο, 1994, ζει. 188).  

      Αλακθίβνια, βαζηθφ ραξαθηεξηζηηθφ  ηεο  νκάδαο  (φπσο θαη ε εηπκνινγία ηνπ 

φξνπ δείρλεη: νκάδα< νκνύ= εγγύο, πνιύ πιεζίνλ, εγγύηαηα,  ζρεδόλ, πεξίπνπ. Οκνύ <  

νκόο= θνηλόο,  ελσκέλνο), πνπ θαζνξίδεη, κεηαμχ άιισλ,  θαη  ην βαζκφ ζπλνρήο, ηελ  

ηαπηφηεηα  θαη ηα πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο, είλαη ε χπαξμε 

ζπλαηζζεκαηηθήο  ζρέζεο κεηαμχ ησλ κειψλ πνπ ηελ απαξηίδνπλ: ηα κέιε ηεο 

βξίζθνληαη καδί, θνληά, ελσκέλα, θπξηνιεθηηθά ή κεηαθνξηθά. Ο «ηζηόο»  πνπ ηα 

ελψλεη, ζπκβνιηθά, πνπ δίλεη ηε ρξνηά, πνπ ρξσκαηίδεη ηε δπλακηθή θαη ηηο 

δηεξγαζίεο, ηηο ζρέζεηο ζηελ νκάδα είλαη ε ζπλαηζζεκαηηθή αιιειεπίδξαζε.  

 

 

1.1.2. Σα ραξαθηεξηζηηθά ηεο νκάδαο 

    Ζ απιή  ζπλάζξνηζε  αηφκσλ ζηνλ ίδην ρψξν  δελ ζεσξείηαη νκάδα. Πξνθεηκέλνπ 

έλα ζχλνιν αηφκσλ λα ραξαθηεξηζηεί σο νκάδα είλαη αλαγθαία ε ζπλχπαξμε 

θάπνησλ απφ ηα παξαθάησ ραξαθηεξηζηηθά, πνπ κνηξάδνληαη ηα κέιε ηεο.  

 

1/ Κνηλνί ζηφρνη:  ηα κέιε ηεο νκάδαο ζέηνπλ θνηλνχο ζηφρνπο θαη  ζπλεξγάδνληαη 

γηα ηελ επίηεπμή ηνπο.  Ζ  ηαπηφρξνλε χπαξμε θαη ελφο βαζηθνχ  θνηλά απνδεθηνχ  

ηδενινγηθνχ πιαηζίνπ θαη αμηνθξαηηθνχ ζπζηήκαηνο   δηεπθνιχλεη ηε ζπλεξγαζία ησλ 

κειψλ θαη απμάλεη ηηο πηζαλφηεηεο πινπνίεζεο ησλ ζηφρσλ.   

 

2/ ΢πλ-αληίιεςε:  νη ζπκκεηέρνληεο έρνπλ επίγλσζε ηνπ φηη είλαη «κέιε» ηεο 

νκάδαο,  κνηξάδνληαη θνηλνχο θαλφλεο θαη ζπκπεξηθνξέο πνπ  είλαη απνδεθηέο  ζην 

πιαίζην ηεο νκάδαο,  θαη   αληινχλ απφ ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζε απηή,   θάπνηεο  φςεηο 

ηεο απην-εηθφλαο ηνπο,  δειαδή  θάπνηα θνηλή «ηαπηφηεηα».   

 

3/ Απνδνρή θαλφλσλ:  ηα κέιε ηεο νκάδα απνδέρνληαη ηνπο θαλφλεο ιεηηνπξγίαο ηεο, 

ηηο λφξκεο.  Πξνζαξκφδνπλ αλάινγα ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο,  πξνθεηκέλνπ  λα αξζνχλ 

ηα εκπφδηα ζηελ επηθνηλσλία ηεο θαη ππνρσξνχλ  πξνο ράξηλ ησλ ζπκθεξφλησλ ηεο 

νκάδαο.  
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4/ Αιιειεμάξηεζε:  ηα κέιε  αιιειν-επεξεάδνληαη απφ  απηά πνπ ζπκβαίλνπλ ζην 

πιαίζην ηεο νκάδαο, αλεμάξηεηα κε ην  αλ  θάπνηα γεγνλφηα αθνξνχλ ηα ίδηα ή άιια 

κέιε. Οη γλψζεηο, νη αμίεο, νη ζηάζεηο, νη ηθαλφηεηεο, νη δεμηφηεηεο, ηα θίλεηξα, 

θαζελφο  αιιειεπηδξνχλ, ιεηηνπξγνχλ σο αλαηξνθνδφηεζε  γηα ηα κέιε θαη   

ζπλδηακνξθψλνπλ ην θιίκα ηεο νκάδαο, ηε ζπλνρή ηεο θαη ηε  ζπλνιηθή απφδνζε ηεο.  

 

5/ ΢πλνρή: απνηειεί έλα αφξαην «πιέγκα», έλα δηαθαλέο «πεξηηχιηγκα» κηα 

«κεκβξάλε»  ζπλαηζζεκαηηθήο θπξίσο πθήο, πνπ νξηνζεηεί ηελ νκάδα  απφ ηηο 

ππφινηπεο νκάδεο θαη ηελ θνηλσλία. Ζ ζπλνρή δεκηνπξγείηαη θαη ηζρπξνπνηείηαη κε ηε  

ελεξγεηηθή  ζπκκεηνρή ησλ κειψλ ζηε δηακφξθσζε  θαη  ηελ πινπνίεζε ησλ ζηφρσλ  

ηεο νκάδαο.   

 

6/ Αιιειεπίδξαζε:  ηα ζπλαηζζήκαηα θαη  ε ζπκπεξηθνξά   ελφο κέινπο επεξεάδνπλ  

ηφζν ηα ππφινηπα κέιε φζν θαη ηε δπλακηθή ηεο νκάδαο, ιεηηνπξγψληαο 

πνιιαπιαζηαζηηθά.  Όηαλ ε νκάδα είλαη ζεκαληηθή γηα ηα κέιε, ε επηξξνή πνπ 

αζθείηαη  ζε απηά μεπεξλάεη ηα φξηα ηεο νκάδαο  θαη  ηα ζπλνδεχεη  θαη  εθηφο 

πιαηζίνπ.   

 

7/ ΢ρέζεηο:  θαζψο  ε νκάδα αλαπηχζζεηαη, κεηαμχ ησλ κειψλ  ηεο δεκηνπξγνχληαη  

ακνηβαίεο,  ηζρπξέο ζπλαηζζεκαηηθέο ζρέζεηο,  πνπ δηεπθνιχλνπλ ηελ επηθνηλσλία θαη 

ηε ζπλεξγαζία ηνπο. Δλζαξξχλνπλ ην δεκνθξαηηθφ θαη εηιηθξηλή δηάινγν  

πξνθεηκέλνπ λα δνζνχλ ιχζεηο ζηα δεηήκαηα πνπ αλαθχπηνπλ θαη εκπνδίδνπλ ηελ 

επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηεο νκάδαο.  

 

8/ Κνηλσληθή νξγάλσζε: θάζε νκάδα απνηειεί έλαλ θνηλσληθφ κηθξφθνζκν. Ζ 

χπαξμε θαη ε ιεηηνπξγία ηεο δηέπεηαη απφ αξρέο, θαλφλεο, απφ ζρέζεηο,   

εμνπζηαζηηθέο, ζπλεξγαηηθέο, θηιηθέο, θ.ιπ., νη νπνίεο ζπλνδεχνληαη απφ δηάθνξα 

ζπλαηζζήκαηα.   

 

 

1.1.3. Δίδε νκάδσλ 

    Κάζε νκάδα απνηειεί κνλαδηθή, απηφλνκε χπαξμε κε εληειψο δηθά ηεο 

ραξαθηεξηζηηθά. Μνινλφηη, φκσο, ζπκβαίλεη απηφ, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δηεξγαζία 

έρεη  παξαηεξεζεί  φηη αλαπηχζζνληαη, αλάινγα κε ηε θάζε πνπ βξίζθεηαη (αξρή, 

κέζε, ηέινο δηεξγαζίαο)  θνηλά θαηλφκελα  θαη ραξαθηεξηζηηθά ζηε δσή ηεο πνπ 

ηζρχνπλ ιίγν-πνιχ ζε φιεο ηηο  ηππηθέο, νκνεηδείο νκάδεο. 

    Κάπνηα απφ ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά σο πξνο ηα νπνία είλαη δπλαηφ λα 

δηαθνξνπνηνχληαη νη νκάδεο, αλ θαη ηα φξηα ζηελ πξάμε ζπρλά αιιειν-

επηθαιχπηνληαη  φζνλ αθνξά θάπνηα ραξαθηεξηζηηθά (π.ρ. ν ζθνπφο ή νη ζρέζεηο ζηηο 

εθπαηδεπηηθέο νκάδεο –ζπκβνπιεπηηθέο νκάδεο –ζεξαπεπηηθέο νκάδεο)  είλαη: ην 

κέγεζνο, ην  παξαγόκελν έξγν, ηα ραξαθηεξηζηηθά, νη ζρέζεηο, ν ζθνπόο.   

 

 Μέγεζνο 

    Γηα λα ππάξμεη νκάδα  είλαη αλαγθαία ε παξνπζία ηνπιάρηζηνλ 3 αηφκσλ. Σν 

ηδαληθφ κέγεζνο ηεο νκάδαο, ην νπνίν επηηξέπεη ηελ αιιειεπίδξαζε αλάκεζα ζηα 

κέιε, θπκαίλεηαη ζπλήζσο ζηα πέληε άηνκα. Σα είθνζη άηνκα ζεσξνχληαη ην 

αλψηαην φξην γηα ηελ αιιειεπίδξαζε ησλ κειψλ (Brown & Atkins, 1997)  

    Βέβαηα, φηαλ αλαθεξφκαζηε ζε   νκάδεο εθπαίδεπζεο,  είλαη θαιφ ε νκάδα σο 

νινκέιεηα  λα κελ ππεξβαίλεη ηα  18-20 κέιε, θαζψο, φηαλ ν αξηζκφο απμάλεη πνιχ, 
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επλνείηαη πεξηζζφηεξν θαη ε δεκηνπξγία ππν-νκάδσλ,   θαη απμάλνληαη, επίζεο,  νη 

πηζαλφηεηεο  κείσζεο ηεο ζπλνρήο ηεο νκάδαο (ρσξίο, θπζηθά,  απηφ λα απνηειεί ηελ 

θχξηα ή κνλαδηθή αηηία απψιεηαο ηεο ζπλνρήο ηεο νκάδαο).   

    ΢ηα ΢ρνιεία Γεχηεξεο Δπθαηξίαο ηα  ΢ρνιηθά Σκήκαηα, ν αξηζκφο ησλ νπνίσλ 

θπκαίλεηαη, ζχκθσλα κε ηνλ ηζρχνληα θαλνληζκφ,  κεηαμχ 15-22 αηφκσλ, απνηεινχλ 

απηνχζηα θαη Οκάδεο Δθπαίδεπζεο.  Απηφ, βέβαηα, δελ ζεκαίλεη φηη δελ κπνξνχκε 

λα ρσξίζνπκε ηελ νινκέιεηα ζε κηθξφηεξεο νκάδεο ησλ  4 ή  5 αηφκσλ ( ν αξηζκφο  5 

ζεσξείηαη ηδαληθφο απφ θάπνηνπο. Καη’  άιινπο, βέβαηα,  ηδαληθφο αξηζκφο νκάδαο 

ζεσξνχληαη ηα 6 άηνκα).  

(Μηθξέο νκάδεο:  έρνπλ ζπλήζσο 5-12 άηνκα. Μεζαίεο νκάδεο: έρνπλ  12-60 άηνκα.  

Μεγάιεο νκάδεο: έρνπλ πεξηζζφηεξα απφ 60 άηνκα).  

 

Παξαγόκελν έξγν 

    Οη νκάδεο  αλάινγα κε ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ πνπ έρνπλ ηεζεί, ην παξαγφκελν 

έξγν, ην βαζκφ ζπλεξγαζίαο & επηθνηλσλίαο, κπνξεί λα δηαθξίλνληαη ζε παξαγσγηθέο 

θαη αληηπαξαγσγηθέο.  

Παξαγσγηθέο είλαη νη νκάδεο ζηηο νπνίεο ππάξρνπλ ζαθείο ζηφρνη, ζηαζεξφο 

πξνζαλαηνιηζκφο πξνο ηελ επίηεπμή ηνπο, κηθξέο απνθιίζεηο απφ ην απαηηνχκελν 

έξγν, ή θαη κεγαιχηεξεο  ρσξίο, φκσο, λα ράλεηαη  ηειηθά ν ζηφρνο.   Τπάξρεη 

απνζαθήληζε ησλ ξφισλ θαη  ησλ νξίσλ, ζπλεξγαζία θαη ζεηηθφ ζπλαηζζεκαηηθφ 

θιίκα.  

    ΢ηηο αληηπαξαγσγηθέο  νκάδεο είλαη εκθαλήο ε απνπζία  μεθάζαξσλ ζηφρσλ ή/ 

θαη ε χπαξμε αληηθαηηθψλ ζηφρσλ, ε δεκηνπξγία  κηαο κνξθήο  αληηθνπιηνχξαο  

ζηελ νκάδα,  ή/ θαη   ε επηθξάηεζε ηνπ πλεχκαηνο ηεο αληη-νκάδαο, ε ζχγρπζε  

θαη ε δηαξθήο ελαιιαγή ξφισλ, ε ππέξβαζε ησλ νξίσλ, ε ραιαξή ή αλχπαξθηε 

ζπλεξγαζία, ε δεκηνπξγία αξλεηηθνχ ζπλαηζζεκαηηθνχ θιίκαηνο. 

 

Υαξαθηεξηζηηθά  

    Χο πξνο ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, νη νκάδεο κπνξεί λα είλαη εηεξνγελείο 

(λα έρνπλ δηαθνξέο σο πξνο ηελ  ειηθία,  ην θχιν, ηελ εζληθφηεηα,  ηε  ζέζε εξγαζίαο, 

θ.η.ι.) ή νκνηνγελείο (κνηξάδνληαη θνηλά ραξαθηεξηζηηθά, π.ρ. νκάδεο ζπλνκειίθσλ, 

θπιαθηζκέλνη, άλεξγνη, θαξθηλνπαζείο, θ.ά.). 

     Οη νκνηνγελείο νκάδεο πξνζθέξνπλ ζπλήζσο ζηνπο ζπκκεηέρνληεο κεγαιχηεξε 

αζθάιεηα, θαζψο κνηξάδνληαη κεηαμχ ηνπο πνιιά θνηλά ραξαθηεξηζηηθά. ΢ηηο 

εηεξνγελείο νκάδεο ε δηαθνξεηηθφηεηα απμάλεη ην άγρνο. Παξάιιεια, φκσο, δίλεη 

ηε δπλαηφηεηα ζηα κέιε λα ιεηηνπξγήζνπλ πην απνηειεζκαηηθά ζηε ιήςε 

απνθάζεσλ, αμηνπνηψληαο ηηο δηαθνξεηηθέο νπηηθέο (Α. Σζηκπνπθιή & Ν. Φίιιηπο, 

2010, ζει. 8, Μίλα Πνιέκε-Σνδνχινπ, 2009).   

 

 

΢ρέζεηο  

    Ηζρπξή νκάδα: είλαη απηή ζηελ νπνία ηα κέιε έρνπλ  ζηελή ζρέζε κεηαμχ ηνπο, 

επελδχνπλ ζεκαληηθή ελέξγεηα θαη σθεινχληαη απφ  ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζε απηή 

κε δηάθνξνπο ηξφπνπο (Douglas, 1997) Ζ ηζρπξή νκάδα είλαη ζεκαληηθή γηα ηα κέιε, 

εληζρχεη φςεηο ηεο απηφ-εηθφλαο ηνπο, θαη ππάξρεη πςειή ζπλαηζζεκαηηθή 

εκπινθή κεηαμχ ηνπο.  

    Αδχλακε νκάδα: ραξαθηεξίδεηαη απφ επηθαλεηαθέο ζρέζεηο, εχζξαπζηε 

ηζνξξνπία,  αληηθαηηθά κελχκαηα, δπζηνθία ζηελ απζεληηθή θαη γλήζηα 

επηθνηλσλία, απνπζία εκθαλνχο θνηλνχ ζηφρνπ, κηθξή αιιειεγγχε, ζχγρπζε 

ξφισλ, ρακειή ζπλαηζζεκαηηθή εκπινθή.  
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΢θνπφο 

    Ο ζθνπφο γηα  ηνλ νπνίν  δεκηνπξγείηαη κία νκάδα πνηθίιιεη (εθπαηδεπηηθέο 

νκάδεο, ζεξαπεπηηθέο νκάδεο, νκάδεο θνηλσληθήο εξγαζίαο, θ..ά). Αληίζηνηρα 

πνηθίιινπλ  νη νκάδεο-ππνθαηεγνξίεο  ησλ θαηεγνξηψλ (π.ρ. ζεξαπεπηηθέο νκάδεο: 

νκάδεο ρξεζηψλ ςπρνηξφπσλ νπζηψλ,  νκάδεο αλψλπκσλ αιθννιηθψλ, νκάδεο 

θαξθηλνπαζψλ, νκάδεο θαθνπνηεκέλσλ, νκάδεο εζηζκέλσλ ζην δηα-δίθηπν,  θ.ιπ)   

    Δδψ ζα  γίλεη  αλαθνξά κφλν ζηηο νκάδεο ζπλεχξεζεο, - πνπ εκπεξηέρνπλ θαη ηηο 

εθπαηδεπηηθέο νκάδεο ζχκθσλα κε ηελ νκαδνπνίεζε ησλ  Η. Yalom & Μ. Leszcz  

(2006), θαη ζα αλαθεξζνχκε ζην δήηεκα ησλ νξίσλ κεηαμχ εθπαηδεπηηθψλ θαη 

ζεξαπεπηηθψλ νκάδσλ.    

 

 

Οκάδεο ζπλεχξεζεο  

 

    Οη νκάδεο ζπλεχξεζεο, (Carl Rogers)  πνπ έγηλαλ δεκνθηιείο ηε δεθαεηία ηνπ 

1960, θαη  ζπρλά ζήκεξα αλαθέξνληαη σο «νκάδεο δηαδηθαζίαο»  έρνπλ επεξεάζεη 

πνιχ ηε ζχγρξνλε νκαδηθή ζεξαπεία φζνλ αθνξά θπξίσο ηηο ηερληθέο ηνπο γηα ηηο 

κηθξέο νκάδεο. 

    Οη  Η. Τalom & Μ. Leszcz  (2006)  αλαθεξφκελνη  ζηηο νκάδεο ζπλεχξεζεο 

ζπκπεξηιακβάλνπλ  φιεο ηηο «βησκαηηθέο νκάδεο»,  θαζψο  φιεο, ζχκθσλα  πάληα  

κε ηνπο ίδηνπο, δηαζέηνπλ θάπνηα θνηλά ζηνηρεία: θπκαίλνληαη απφ 8-20 κέιε, είλαη  

νξηζκέλνπ ρξφλνπ, δίλνπλ κεγάιν βάξνο ζηελ εκπεηξία  κέζα ζηελ νκάδα, ζην εδψ-

θαη –ηψξα, ππεξβαίλνπλ ηελ θνηλσληθή εηηθέηα θαη ηελ persona, δίλνπλ κεγάιε 

αμία ζηε δηαπξνζσπηθή εηιηθξίλεηα, ζηε δηεξεχλεζε, ζηελ αληηπαξάζεζε, ζηελ 

απμεκέλε ζπλαηζζεκαηηθή εθθξαζηηθφηεηα θαη ζηελ απηφ-απνθάιπςε, ζπρλά δε 

ζηνρεχνπλ  είηε ξεηά είηε θαιπκκέλα- ζε θάπνηα αιιαγή. Αιιαγή ζηε ζπκπεξηθνξά, 

ζηηο  ζηάζεηο, ζηηο αμίεο, ζηνλ ηξφπν δσήο θαη απηνπξαγκάησζεο, ζηελ 

πξνζσπηθή ζρέζε ηνπ αλζξψπνπ κε ηνπο άιινπο, κε ην πεξηβάιινλ ηνπ, κε ην ζψκα 

ηνπ. Καη ε εκπεηξία πνπ δνπλ δελ ζεσξείηαη ζεξαπεία,  αιιά «σξίκαλζε».   

  Αλαθέξνπλ ραξαθηεξηζηηθά:   

 «ν όξνο νκάδα ζπλεύξεζεο είλαη έλαο ρνλδξηθόο, γεληθόο όξνο πνπ ηνπ ιείπεη ε 

αθξίβεηα ν νπνίνο πεξηθιείεη κηα κεγάιε πνηθηιία κνξθώλ  θαη είλαη γλσζηόο κε πνιιά 

άιια νλόκαηα: νκάδεο αλζξσπίλσλ ζρέζεσλ (human relations groups),  εθπαηδεπηηθέο 

νκάδεο (T-groups), νκάδεο επαηζζεζίαο (sensitive groups), καξαζώληεο νκάδεο 

(marathon groups),  νκάδεο αλζξώπηλνπ δπλακηθνύ (human potential groups),  νκάδεο 

αηζζεηεξηαθήο ζπλεηδεηνπνίεζεο  (sensory awareness groups),  βαζηθέο νκάδεο 

ζπλεύξεζεο (basic encounter groups)   θαη βησκαηηθέο νκάδεο (experiential groups)».  

    Βέβαηα, γηα ιφγνπο ηζηνξηθήο δηθαηνζχλεο λα αλαθεξζεί φηη νη πξψηεο βησκαηηθέο 

νκάδεο ηδξχζεθαλ δχν δεθαεηίεο πξηλ απφ ηελ εκθάληζε ησλ νκάδσλ ζπλεχξεζεο,  

απφ έλαλ απφ ηνπο ζεκειησηέο ηεο Κνηλσληθήο Φπρνινγίαο, ηνλ Kurt Lewin, 

γλσζηέο σο Σ-groups (Training Groups).   

    Κάπνηεο (Η. Τalom & Μ. Leszcz, 2006) απφ ηηο θαηλνηφκεο ηερληθέο ησλ 

βησκαηηθψλ νκάδσλ Σ-groups πνπ άζθεζαλ κεγάιε επηξξνή ζηηο   ςπρνζεξαπεπηηθέο 

ηερληθέο  είλαη:   

-ε έκθαζε ζην εδώ-θαη-ηώξα 

-ε αλαηξνθνδόηεζε  
-ε παξαηεξεηηθή ζπκκεηνρή  
-ε απνθαζήισζε 

-ηα γλσζηηθά βνεζήκαηα 
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Δθπαηδεπηηθέο  Οκάδεο &  Θεξαπεπηηθέο Οκάδεο  

 

    Ζ δηάθξηζε  ησλ νξίσλ κεηαμχ εθπαηδεπηηθψλ θαη ζεξαπεπηηθψλ νκάδσλ δελ είλαη 

πάληα  ηδηαίηεξα ζαθήο, θαη ε ηήξεζή ηνπο -έζησ κε θάπνηεο ππεξβάζεηο πνπ είλαη 

αλαπφθεπθηεο ζηελ πξάμε-, φπσο  θαη ε επίηεπμε ηνπ ζηφρνπ ζηηο δχν νκάδεο, 

εμαξηάηαη ζε πνιχ κεγάιν βαζκφ απφ ηηο γλψζεηο, ηελ εκπεηξία,  ηελ επαηζζεζία, 

ηελ νπηηθή θαη ηε θηινζνθία ηνπ ζπκβνχινπ.  

 

Δθπαηδεπηηθέο νκάδεο  

    Οη εθπαηδεπηηθέο νκάδεο απνηεινχλ εξγαιείν γηα ηε κεηάδνζε γλψζεσλ θαη 

εκπεηξηψλ, γηα ηελ απφθηεζε θνηλσληθψλ θαη επαγγεικαηηθψλ ηθαλνηήησλ θαη γηα 

πξνζσπηθή αλάπηπμε θαη σξίκαλζε (Α. Σζηκπνπθιή & Ν. Φίιιηπο, 2010).  Απηή ε 

αλάπηπμε θαη ε σξίκαλζε ζην πιαίζην ησλ νκάδσλ ΢πκβνπιεπηηθήο Φπρνινγίαο 

είλαη θαηεμνρήλ βησκαηηθή θαη απνζθνπεί ζηελ θαηάξηηζε  ησλ κειψλ ζηε δπλακηθή 

ηεο νκάδαο (Κ. Ναπξίδεο, 2005). ΢ηνρεχεη δε, ζηελ νηθεηνπνίεζε ζπγθεθξηκέλσλ 

δεμηνηήησλ θαη ζηελ απφθηεζε γλψζεσλ κε ηξφπν πνπ ζα γίλνπλ εθαξκφζηκεο απφ ηα 

κέιε (Ε. Αξρνληάθε & Γ. Φηιίππνπ, 2003). 

 

Θεξαπεπηηθέο Οκάδεο 
    Δδψ πξσηαξρηθφο ζηφρνο είλαη ε ζεξαπεπηηθή αιιαγή (Η. Τalom & Μ. Leszcz, 

2006.)  ΢ηηο ζεξαπεπηηθέο νκάδεο ππάξρνπλ αηνκηθά αηηήκαηα γηα ζεξαπεία, δειαδή 

γηα ηελ αληηκεηψπηζε ελδν-πξνζσπηθψλ θαη δηα-πξνζσπηθψλ πξνβιεκάησλ (Α. 

Σζηκπνπθιή & Ν. Φίιιηπο, 2010, ζει.26).     

 

 

Όξηα κεηαμχ εθπαηδεπηηθψλ θαη ζεξαπεπηηθψλ νκάδσλ 

 

    Έλα  εξψηεκα ε απάληεζε ηνπ νπνίνπ   έρεη απαζρνιήζεη θαη απαζρνιεί φινπο 

φζνη  αζρνινχληαη  κε εθπαηδεπηηθέο νκάδεο θαη δε ζηελ Δθπαίδεπζε Δλειίθσλ, είλαη   

πνύ ηειεηώλεη ε εθπαηδεπηηθή νκάδα θαη πνύ αξρίδεη ε ζεξαπεπηηθή.   

    Αθφκε  πεξηζζφηεξν είλαη δχζθνιν λα  αληρλεπζνχλ θαη λα δηαζθαιηζηνχλ  ηα φξηα 

απηά ζηελ πξάμε. ΢χκθσλα κε ηε ζεσξία ηεο Μεηαζρεκαηίδνπζαο Μάζεζεο, 

άιισζηε, θχξηνο ζηφρνο ησλ εθπαηδεπηηθψλ νκάδσλ ζηελ Δθπαίδεπζε Δλειίθσλ  

(θάηη πνπ ηζρχεη θαη ζηα ΢.Γ.Δ.) δελ είλαη απιψο ε απφθηεζε εξγαιεηαθήο γλψζεο, 

αιιά ε αλάπηπμε επηθνηλσληαθήο κάζεζεο,  δειαδή ε δπλαηφηεηα ηνπ αηφκνπ λα 

θαηαλνεί ηνπο άιινπο κέζα απφ ηνλ νξζνινγηθφ δηάινγν (Mezirow, 1991). Ο 

νξζνινγηθφο δηάινγνο, φκσο, απνηειεί ηξφπν επηθνηλσλίαο θαη ζηελ ςπρνζεξαπεία 

(Α. Σζηκπνπθιή & Ν. Φίιιηπο, 2010). 

     Δπηπιένλ, ε πξνζσπηθή αλάπηπμε θαη ε ηάζε γηα ελεξγεηηθή ζπκκεηνρή, φπσο 

θαη ε αλάγθε γηα ηελ θαιιηέξγεηα δεμηνηήησλ πνπ ζα δηεπθνιχλνπλ ηελ εθπιήξσζε 

ησλ θνηλσληθψλ ηνπο ξφισλ είλαη θάπνηνη απφ ηνπο βαζηθνχο ζηφρνπο ηεο 

Δθπαίδεπζεο Δλειίθσλ (Α. Κφθθνο,  2005, Θ. Καξαιήο, 2003, Γ. Βεξγίδεο, 2010). 

Πνιιέο δε απφ ηηο ηερληθέο  θαη ηα κέζα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηελ Δθπαίδεπζε 

Δλειίθσλ (π.ρ. πξνζσπηθό εκεξνιόγην, θσηνγξαθίεο, γελεαινγηθά δέληξα, δνπιεηά κε 

κάζθεο, κε καξηνλέηεο, ην ζέαηξν ηνπ θαηαπηεζκέλνπ, ζρέδην, παηρλίδη ξόισλ, 

αθεγήζεηο δσήο, θ.ά.)  ρξεζηκνπνηνχληαη θαη  ζηελ Φπρνζεξαπεία. Ο ζηφρνο, βέβαηα, 

είλαη δηαθνξεηηθφο, φπσο θαη ν ηξφπνο, ν βαζκφο παξέκβαζεο  θαη ελ γέλεη νη 

ρεηξηζκνί ηνπ ζεξαπεπηή ή εθπαηδεπηή.  Απηφ  ζπκβαίλεη θαζψο είλαη δηαθνξεηηθφ 

ην αίηεκα, άξα θαη ην ζπκβφιαην κεηαμχ ζπληνληζηή θαη κειψλ ηεο νκάδαο.  
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    Σν βαζηθφ ζπκβφιαην ηεο εθπαηδεπηηθήο νκάδαο, γηα ηελ αθξίβεηα ν ιφγνο 

χπαξμήο ηεο, είλαη ε εθπαίδεπζε, φρη ε ζεξαπεία. ΢ε κεγάιν βαζκφ, φκσο, νη 

ζηφρνη απηνί αιιειν-επηθαιχπηνληαη, θαζψο,  ζχκθσλα κε ηνλ Η. Τalom, «θάζε 

εληαηηθή νκαδηθή εκπεηξία, πεξηθιείεη κεγάιν ζεξαπεπηηθό δπλακηθό: ηα κέιε δελ 

κπνξνύλ λα αλαιάβνπλ πιήξσο ην ξόιν ηνπ κέινπο ηεο νκάδαο, δελ κπνξνύλ λα 

πάξνπλ αλαηξνθνδόηεζε γηα ην  δηαπξνζσπηθό ηνπο ύθνο θαη γηα ηα ηπθιά ηνπο ζεκεία 

ρσξίο λα ππάξμεη θάπνηα παξάπιεπξε ζεξαπεπηηθή επίδξαζε».  

    Άιισζηε,  ππνζηεξίδεηαη απφ πιήζνο εξεπλψλ φηη αθφκε θαη ε απιή παξαηήξεζε 

πξνηχπνπ, κπνξεί λα ιεηηνπξγεί ζεξαπεπηηθά αθ’ εαπηήο (ζεξαπεία δη’ 

αληηπξνζψπνπ).  Δίλαη   γλσζηά  ηα πεηξάκαηα ηνπ Albert Bandura   πνπ αλαθέξνληαη 

ζηε  κάζεζε  κέζσ ηεο παξαηήξεζεο θαη κίκεζεο πξνηχπσλ (Κνηλσλην-γλσζηηθή 

Θεσξία).  

    Ζ  δπλακηθή θαη ηα θαηλφκελα ησλ αιιειεπηδξάζεσλ πνπ αλαπηχζζνληαη θαη ζηηο 

δχν νκάδεο, εθπαηδεπηηθή θαη ζεξαπεπηηθή, είλαη πνιπδηάζηαηα θαη πνιχ-επίπεδα. 

Καη φηαλ πξφθεηηαη γηα εθπαηδεπηηθέο νκάδεο, πνπ ελδηαθέξνπλ εδψ,  είλαη ζεκαληηθφ  

ν  ζπληνληζηήο λα έρεη ζπλείδεζε απηήο ηεο πνιππινθφηεηαο. Άιισζηε, ζχκθσλα κε 

ηνλ Κ. Ναπξίδε (2005)   «όηαλ ν ζηόρνο ηεο παξέκβαζήο καο είλαη εθπαηδεπηηθόο, όηαλ 

δειαδή πξόθεηηαη γηα νκάδα επαηζζεηνπνίεζεο ή θαηάξηηζεο ζηελ επηθνηλσλία θαη ζηηο 

αλζξώπηλεο ζρέζεηο, ηόηε είκαζηε ππνρξεσκέλνη λα αλαδεηθλύνπκε ηελ πνιπ-

δηαζηαηηθόηεηα θαη ηελ πνιππινθόηεηα ηεο  νκάδαο θαη ηεο δπλακηθήο ηεο αιιά θαη λα 

δνπιεύνπκε θιηληθά (ελ. παξεκβαηηθά) κε απηέο. Γηαθνξεηηθά ειινρεύεη ν θίλδπλνο λα 

εγθισβίζνπκε ηνπο εθπαηδεπόκελνπο ζε απινπζηεπηηθνύο  αλ όρη θαη αιινηξησηηθνύο  

ςπρνινγηζκνύο».    

 

 

1.1.4. ΢ηάδηα δηακφξθσζεο ηεο νκάδαο 

    Κάζε νκάδα  σο φιν είλαη κνλαδηθή,  φπσο  θαη ε δπλακηθή ηεο, ηα κέιε ηεο θαη νη 

ζρέζεηο αιιειεπίδξαζεο πνπ ηα ζπλδένπλ. Δληνχηνηο,  φιεο νη νκάδεο πεξλνχλ απφ 

θάπνηα ζηάδηα –θάζεηο κε θνηλά ραξαθηεξηζηηθά. Οη πεξηζζφηεξεο πξνζεγγίζεηο 

δε, ππνζηεξίδνπλ φηη θάζε νκάδα έρεη 3 σο 6 ζηάδηα.  

    Δδψ ζα αλαθεξζνχκε  ζηελ θαηεγνξηνπνίεζε ησλ  ζηαδίσλ ησλ νκάδσλ πνπ είλαη 

επξέσο απνδεθηά  θαη έρνπλ απνδεηρζεί ιεηηνπξγηθά, ψζηε λα έρνπκε έλα θνηλφ 

πιαίζην αλαθνξάο.  Παξαθάησ πεξηγξάθνληαη ηα ζηάδηα πνπ δηέξρεηαη κία νκάδα 

ζχκθσλα κε ηνπο: α/ Σuckman  & Jensen, 1977 β/ Carl Rogers, γ/ Η. Τalom, 2002  

 

Α.  ΢ηάδηα  εμέιημεο ηεο νκάδαο  ( Σuckman  & Jensen, 1977)  

    Μηα ηππηθή νκάδα, θαηά ηε δηακφξθσζή  θαη ηελ αλάπηπμή ηεο, δηέξρεηαη 5 

ζηάδηα (Σuckman, 1965, Σuckman  & Jensen, 1977),  ζε θαζέλα απφ ηα νπνία  

αλαθχπηνπλ πξνο επίιπζε δεηήκαηα εγεζίαο, ξφισλ, ζηφρσλ, δηαπξνζσπηθψλ 

ζρέζεσλ, επηθνηλσλίαο, ζπλνρήο, θ.ά.  

Tα ζηάδηα απηά είλαη ηα εμήο:  

 

1. ΢ηάδην δηακφξθσζεο (forming stage) 

    Πξφθεηηαη γηα ην μεθίλεκα ηεο νκάδαο. Σα  κέιε  θάλνπλ ηηο πξψηεο επαθέο κεηαμχ 

ηνπο θαη πξνζπαζνχλ λα αιιεινζπλδεζνχλ, λα πξνζαλαηνιηζηνχλ, λα βξνπλ  ην 

ζηφρν θαη ην ξφιν ηνπο ζηελ νκάδα. Πξνζπαζνχλ λα αληρλεχζνπλ ην βαζκφ 

απνδνρήο ηνπο απφ απηή, λα ζπλδεζνχλ κε ηνλ εθπαηδεπηή, λα θαηαλνήζνπλ ηηο 

πξνζδνθίεο ησλ ππνινίπσλ. Όια απηά δεκηνπξγνχλ ζπγθεθαιπκκέλν ή θαλεξό 

άγρνο  θαη αλαζθάιεηα ζηελ νκάδα,  ηα κέιε πξνζπαζνχλ λα απνθηήζνπλ έιεγρν ηεο 
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θαηάζηαζεο θαη είλαη εμαξηεκέλα  απφ ηνλ εθπαηδεπηή. Τηνζεηνχλ δε γεληθά 

«θνηλσληθά απνδεθηέο ζπκπεξηθνξέο».  

 

2. Καηαηγηζκφο ηδεψλ ή ζηάδην ζχγθξνπζεο (storming stage) 

    Ζ νκάδα πξνζπαζεί λα  απνζαθελίζεη πεξηζζφηεξν ηνπο ζηφρνπο θαη ηα κέιε 

εθθέξνπλ ηηο απφςεηο ηνπο, ππνζηεξίδνπλ ηηο ηδέεο  ηνπο. Αληηπαξαηίζεληαη έληνλα  ή/ 

θαη ζπγθξνχνληαη κεηαμχ ηνπο θαη αξθεηέο θνξέο θαη κε ηνλ ζπληνληζηή,  

πξνθεηκέλνπ λα απνθηήζνπλ ηνλ έιεγρν φζν ην δπλαηφλ κεγαιχηεξνπ δσηηθνχ ρψξνπ 

ζηελ νκάδα θαη λα επηβάινπλ ηηο απφςεηο ηνπο.  Σα ζπλαηζζήκαηα πνπ κπνξεί λα 

θπξηαξρνχλ ζε απηφ ην ζηάδην είλαη, ζπλήζσο, έληνλν άγρνο, θόβνο, ερζξόηεηα, 

ακθηζβήηεζε, αληίζηαζε ζηηο απαηηήζεηο ηνπ πξνγξάκκαηνο, καηαίσζε, 

ζηελαρώξηα.  

 

3.  ΢ηάδην δεκηνπξγίαο  θαλφλσλ, λνξκψλ (norming stage) 

    Αλ ε νκάδα θαηαθέξεη λα επηβηψζεη μεπεξλψληαο ην ζηάδην ηεο ζχγθξνπζεο, ηεο 

θξίζεο, νη ζρέζεηο αξρίδνπλ λα γίλνληαη πην ψξηκεο, πην βαζηέο  θαη λα 

απνζαθελίδνληαη νη ζηφρνη, νη  ξφινη θαη νη δηαδηθαζίεο πνπ ζα αθνινπζεζνχλ. Σα 

κέιε ηεο νκάδαο δεκηνπξγνχλ δεζκνύο ακνηβαίαο απνδνρήο θαη εκπηζηνζύλεο 

κεηαμχ ηνπο.  Δπηθξαηνύλ  ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα  θαη ηα κέιε αληινχλ ηθαλνπνίεζε 

θαη επραξίζηεζε απφ ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζηελ νκάδα. Σίζεληαη θαλφλεο 

ζπκπεξηθνξάο ή ηζρπξνπνηνχληαη νη ήδε ππάξρνληεο, ελζαξξχλεηαη ε αληαιιαγή 

απφςεσλ, εκπεηξηψλ θαη ζπλαηζζεκάησλ θαη ε νκάδα πξνζαλαηνιίδεηαη πξνο ηελ 

παξαγσγή έξγνπ.   

 

4.  ΢ηάδην δξάζεο (performing stage) 

    ΢ε απηφ ην ζηάδην ε νκάδα αζρνιείηαη κε ηελ πινπνίεζε ηνπ ζηφρνπ ηεο θαη 

επηιχεη δηάθνξα δεηήκαηα πνπ αλαθχπηνπλ θαηά ηε δηεξγαζία. Οη πξνζπάζεηεο ηεο 

νκάδαο εζηηάδνληαη ζηελ εθκάζεζε λέσλ δεμηνηήησλ, ζηάζεσλ, ζπκπεξηθνξψλ. 

Πξνθξίλεηαη ε δέζκεπζε ησλ κειψλ ζην ζηφρν  θαη ηα κέιε  απην-δηαρεηξίδνληαη 

επηηπρψο  πνιιά ηξέρνληα δεηήκαηα πξνο επίιπζε.  Σα κέιε  είλαη πην άλεηα  θαη  

είλαη εκθαλήο ε νηθεηόηεηα  θαη ε εκπηζηνζύλε κεηαμχ ηνπο.  

 

5. ΢ηάδην ηεξκαηηζκνχ ή πέλζνπο (adjourning- mourning)  

    Αθνχ νη ζηφρνη  ηεο νκάδαο έρνπλ επηηεπρζεί,  ελ φισ ή ελ κέξεη, (ή  ε επίηεπμή 

ηνπο απέηπρε), νη ξφινη νινθιεξψλνληαη, ε ζπλαηζζεκαηηθή αιιειεπίδξαζε  θαη 

εμάξηεζε ησλ κειψλ απφ ηελ νκάδα αηνλεί. Σα κέιε θάλνπλ θάπνηαο κνξθήο 

απνηίκεζε  φζνλ αθνξά ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζηελ νκάδα θαη ηα νθέιε πνπ 

απνθφκηζαλ απφ απηή.  

 

Κάπνηεο παξαηεξήζεηο   

 -   Όιεο νη νκάδεο δελ δηέξρνληαη απφ φια ηα ζηάδηα. Πνιιέο νκάδεο δελ 

θαηαθέξλνπλ λα μεπεξάζνπλ ην ζηάδην ηεο ζχγθξνπζεο, φπσο πξναλαθέξζεθε,  θαη 

λα εηζέιζνπλ δεκηνπξγηθά ζην  επφκελν ζηάδην.  

 

- Αθφκε θαη αλ κία νκάδα θαηαθέξεη λα  δηέιζεη φια ηα ζηάδηα ηππηθά 

ηθαλνπνηεηηθά, φηαλ ε ζπκκεηνρή ησλ κειψλ ζε απηή  πξνβιέπεηαη  απφ ην 

Πξφγξακκα ζην νπνίν είλαη εληαγκέλνο θάπνηνο, θάηη πνπ ηζρχεη  ζηα ΢ρνιεία 

Γεχηεξεο Δπθαηξίαο, ειινρεχεη ν θίλδπλνο θάπνηα κέιε λα παξεπξίζθνληαη απφ 

εζηθή ππνρξέσζε,  ή απφ ην θφβν λα κε θαλνχλ δηαθνξεηηθνί. Απηή ε   
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ζπκπεξηθνξά  επηβαξχλεη ηελ αλάπηπμε ηεο νκάδα θαη ζέηεη ζε θίλδπλν ηε ζπλνρή 

ηεο.  Ζ νκάδα  γίλεηαη αληηπαξαγσγηθή θαη δελ πξνζθέξεη επραξίζηεζε ζηα κέιε. 

  

- Ζ παξακνλή ζε θάζε ζηάδην δελ κπνξεί λα πξνβιεθζεί  κε αθξίβεηα, θαζψο 

εμαξηάηαη απφ ηε δπλακηθή ηεο εθάζηνηε νκάδαο θαη απφ δηάθνξεο άιιεο  θαη 

δηαθνξεηηθέο θάζε θνξά  παξακέηξνπο (π.ρ. ε δηαθνπή ή ε αλαβνιή κηαο ζπλεδξίαο 

γηα ιφγνπο αλεμάξηεηνπο απφ ηελ νκάδα).  

 

   - Κάζε θνξά πνπ: α/ έλα κέινο απνρσξεί απφ ηελ νκάδα,  β/ αιιάδεη ν ζηφρνο ηεο 

νκάδαο,  απηή επηζηξέθεη νπζηαζηηθά ζηελ πξψηε θάζε. Σίπνηε δελ κπνξεί λα 

είλαη θαη δελ είλαη ίδην. Αλ ε νκάδα βξηζθφηαλ ζε πξνρσξεκέλν ζηάδην αλάπηπμεο 

θαη ήηαλ ιεηηνπξγηθή, ελδέρεηαη λα δηαλχζεη ηα αξρηθά ζηάδηα πην ζχληνκα. Απηφ 

εμαξηάηαη θαη απφ ηα κέιε θαη απφ ηελ ηθαλφηεηα ηνπ ζπληνληζηή.  

 

-   ΢ηελ πξάμε ζπρλά  ππάξρεη  παιηλδξφκεζε ηεο νκάδαο ζε πξνεγνχκελα ζηάδηα, 

αλεμάξηεηα απφ  ηελ απμνκείσζε  ηνπ αξηζκνχ ησλ κειψλ θαη ηε ζηαζεξφηεηα 

ηνπ ζηφρνπ. Σφηε ν ΢χκβνπινο  ρξεηάδεηαη λα παξέκβεη κε ηδηαίηεξνπο ρεηξηζκνχο,  

πξνθεηκέλνπ λα αλαπξνζαλαηνιίζεη ηε δηεξγαζία ζηελ επηζπκεηή θαηεχζπλζε.  

 

  - Δίλαη δπλαηφ - θαη ζπλήζσο ηζρχεη,- ε νκάδα λα δηαλχεη ηα δηάθνξα ζηάδηα  

ζπεηξνεηδψο, θαη ε θαηεχζπλζε, ε εκβάζπλζε, ν ρξφλνο  παξακνλήο ηεο  ζε θάζε 

ζηάδην λα πνηθίιιεη (Η. Τalom, 2002, Μ. Πνιέκε-Σνδνχινπ, 2003).    

 

 

Β/  ΢ηάδηα δηακόξθσζεο ηεο νκάδαο  (Carl Rogers, 1970 ) 

    ΢χκθσλα κε ηνλ Carl Rogers,  θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δσήο κηαο νκάδαο 

αλαπηχζζνληαη θάπνηεο «ηάζεηο»  ζην εζσηεξηθφ ηεο, νη νπνίεο κπνξεί λα 

επαλεκθαλίδνληαη ζε δηάθνξεο θάζεηο  ηεο αλάπηπμήο ηεο,  θάπνηεο άιιεο λα κελ 

εκθαλίδνληαη κε ηδηαίηεξε έληαζε, ή   λα αιιειν-επηθαιχπηνληαη, θ.ιπ.   Απηέο νη 

«ηάζεηο» είλαη:  

1. ΢ύγρπζε –ακεραλία 

2. Αληίζηαζε ζηελ πξνζσπηθή έθθξαζε θαη δηεξεύλεζε  

3. Πεξηγξαθή   ζπλαηζζεκάησλ πνπ βηώζεθαλ ζην παξειζόλ     

4. Έθθξαζε αξλεηηθώλ ζπλαηζζεκάησλ 

5. Γηεξεύλεζε θαη έθθξαζε πξνζσπηθώλ βησκάησλ    

6. Έθθξαζε άκεζσλ δηαπξνζσπηθώλ ζπλαηζζεκάησλ 

7. Αλάπηπμε ηεο ζεξαπεπηηθήο ηθαλόηεηαο ηεο νκάδαο 

8. Απην-απνδνρή θαη   αξρή ηεο αιιαγήο  

9. Ράγηζκα ηνπ πξνζσπείνπ  

10. Αλαηξνθνδόηεζε 

11. Αληηπαξάζεζε 

12. ΢ρέζεηο βνήζεηαο εθηόο νκάδαο 

13. Απζεληηθή ζπλάληεζε  

14. Έθθξαζε ζεηηθώλ ζπλαηζζεκάησλ θαη νηθεηόηεηαο 

15. Αιιαγέο ζπκπεξηθνξάο ζηελ νκάδα  

 

Γ/  ΢ηάδηα δηακόξθσζεο ηεο νκάδαο ( Ι. Τalom, 2002)    

1. Σν αξρηθό ζηάδην:πξνζαλαηνιηζκόο, δηζηαθηηθή ζπκκεηνρή, αλαδήηεζε λνήκαηνο,   

   εμάξηεζε  

2.  Σν δεύηεξν ζηάδην: ζύγθξνπζε, θπξηαξρία, εμέγεξζε 
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3. Σν ηξίην ζηάδην: αλάπηπμε ζπλεθηηθόηεηαο 

4. Σν ηέηαξην ζηάδην:  Σεξκαηηζκόο  

 

1.1.5. Οη ξφινη ζηελ νκάδα 

    ΢ηελ πξνζσπηθή θαη επαγγεικαηηθή καο δσή ζπρλά ηπραίλεη λα αλαξσηεζνχκε   

«ηη ξόιν παίδεη θάπνηνο, ηη ξόιν παίδεη ε  ζπκπεξηθνξά ή   ε παξνπζία θάπνηνπ ζηελ 

εθδήισζε θάπνηαο ζπκπεξηθνξάο θάπνηνπ άιινπ ή ζηε δηακόξθσζε κηαο θαηάζηαζεο»,  

θ.ι.π.  Καη ζηηο  δχν  πεξηπηψζεηο απηφ πνπ ηνλίδεηαη κε ηνλ φξν ξφινο  είλαη ε 

ηδηαίηεξε ζεκαζία, ε επζχλε, ην θχξνο, ην εηδηθφ βάξνο  πνπ απνδίδεηαη ζε θάπνην 

πξφζσπν.  Τπφ απηή ηελ νπηηθή, ξφινο ζεσξείηαη ( Ν. Μάλνο, 1987)  «έλα πξόηππν ή 

ηύπνο ζπκπεξηθνξάο, ην νπνίν αλαπηύζζεηαη ππό ηελ επίδξαζε ελόο ζεκαληηθνύ 

πξνζώπνπ ηνπ πεξηβάιινληνο ηνπ αηόκνπ».  

    ΢χκθσλα κε ηελ Μ. Πνιέκε-Σνδνχινπ (2003, ζει. 178), ζην πιαίζην ηεο  

εθπαηδεπηηθήο νκάδαο, νη ξφινη είλαη ζχλνια απφ ζπκπεξηθνξέο, πνπ νξγαλψλνληαη 

γχξσ απφ ηελ επζχλε γηα θάπνην ζεκαληηθφ έξγν  κέζα ζηε δηεξγαζία ηεο νκάδαο 

θαη επελδχνληαη κε ηελ αληίζηνηρε ηζρχ.    

     Οη ξφινη  πνπ αλαπηχζζνληαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δηεξγαζίαο ηεο νκάδαο δελ 

είλαη θάηη ζηαηηθφ. Αιιάμνπλ δηαξθψο θαη ηαπηφρξνλα αιιάδεη θαη ε δπλακηθή ηεο 

νκάδαο. Ζ νκάδα είλαη έλαο θνηλσληθφο κηθξφθνζκνο  θαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

δσήο ηεο  νη ξφινη φπσο θαη  ε ελαιιαγή ηνπο,  βξίζθνληαη ζε έλα αέλαν γίγλεζζαη.          

Οη ξφινη ζηελ νκάδα (Ναπξίδεο, 1995, ζει. 135) δεκηνπξγνχληαη απφ ηελ ςπρν- 

ζπλαηζζεκαηηθή αιιειεπίδξαζε ησλ κειψλ, ε νπνία ζεσξείηαη θαη  έλαο εθ ησλ 

δχν βαζηθψλ παξαγφλησλ αιιαγήο  ηνπ πεξηερνκέλνπ  ηνπο,  δειαδή ησλ ζηάζεσλ 

θαη ησλ πξνηχπσλ ζπκπεξηθνξάο.   (Ο έηεξνο παξάγσλ αλαθέξεηαη, ζχκθσλα πάληα  

κε ηνλ Κ.  Ναπξίδε,  ζηελ αιιαγή ηνπ πεξηερνκέλνπ ησλ ξφισλ σο απφξξνηαο ησλ 

κεηαβνιψλ  ζην πνιηηηζκηθφ θαη ην θνηλσληθφ πιαίζην δσήο).  

    Βαζηθνί   παξάγνληεο (Douglas, 1997) πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνπο δηαθνξεηηθνχο 

ξφινπο πνπ  δηαδξακαηίδνπλ νη ζπκκεηέρνληεο ζε κηα νκάδα   είλαη:  

-ε ςπρνζύλζεζή ηνπο, 

-ην ηη πηζηεύνπλ  όηη  απαηηείηαη από απηνύο, 

-νη ηθαλόηεηεο πνπ ζεσξνύλ όηη έρνπλ.  

   

     Όζνλ αθνξά ηνπο ξφινπο, είλαη ζεκαληηθφ γηα ηε δηεξγαζία ηεο νκάδαο νη 

ζπληνληζηέο: 

-λα ελζαξξχλνπλ ηελ αλάιεςε θαη ηελ ελαιιαγή ξφισλ απφ ηα κέιε (Μ. Πνιέκε –

Σνδνχινπ, 2003, 2012)  

-λα θαηεπζχλνπλ «κε παξεκβαηηθά» πξνο  ηελ απμνκείσζε  ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

επέλδπζεο ησλ ξφισλ απφ δηάθνξα κέιε αλάινγα κε ηα ηδηαίηεξα θάζε θνξά  

ραξαθηεξηζηηθά ηεο δηεξγαζίαο θαη ηεο νκάδαο. 

- λα ζεσξνχλ  φηη δελ ππάξρνπλ θαινί θαη θαθνί ξφινη ζηελ νκάδα. Τπάξρνπλ 

επηηπρείο θαη αλεπηηπρείο ρεηξηζκνί ησλ ξφισλ,  πνπ νχησο ή άιισο αλαδχνληαη.    

- Οη ξφινη θαζαπηνί είλαη ελ πνιινίο «νπδέηεξνη» θαη ιακβάλνπλ  δηαθνξεηηθή 

ππφζηαζε,  θάζε θνξά  απφ ηνπο ηδηαίηεξνπο  ρεηξηζκνχο ηνπ  ΢πκβνχινπ  θαη ην  

ζπλνιηθφ ζπληνληζκφ ζε ζρέζε θαη κε ηνπο ππφινηπνπο ξφινπο πνπ αλαδχνληαη ζηελ 

νκάδα.   

- λα έρνπλ ζπλείδεζε ησλ θαλεξψλ θαη θξπθψλ ξφισλ πνπ ζπλππάξρνπλ θαηά ηε 

δηεξγαζία  θαη ην εηδηθφ βάξνο πνπ απηνί ζπλεηζθέξνπλ ζε θάζε θάζε.  

- λα πξνζπαζνχλ λα θαηαλννχλ απφ πνπ πεγάδνπλ νη ξφινη θαη αλ ππνθξχπηνπλ   

θάπνηαο κνξθήο αληίζηαζε ζηελ νκάδα. (Α. Σζηκπνπθιή, 2013, ζει. 60)   
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- λα αληηκεησπίδνπλ ηνπο ξφινπο θαη ηελ αιιειεπίδξαζε σο φιν,  θαζψο  «νη ξφινη 

είλαη ζπλπθαζκέλνη κε ηελ αιιειεμάξηεζε. Έηζη ε  εξκελεία ηνπο  εμαξηάηαη θαη  

απφ ηηο εξκελείεο ησλ άιισλ.  Ζ ζπκπεξηθνξά ελφο κέινπο, θάπνην ζρφιην, κηα 

ζησπή είλαη ηθαλά λα αιιάμνπλ άξδελ ηε ζπκπεξηθνξά ελφο ή πεξηζζφηεξσλ κειψλ 

ζηελ νκάδα «(Κ.  Ναπξίδεο, 2005,  1994, ζει.  127-137).   

 

Α.  Αληηπξνζσπεπηηθνί ξφινη  

    Κάπνηνη ραξαθηεξηζηηθνί ξφινη  πνπ  ζπλήζσο  πηνζεηνχληαη  απφ ηα  κέιε θαηά 

ηε δηεξγαζία  ησλ νκάδσλ  θαη αληινχλ ην  φλνκά ηνπο απφ ηα  γλσξίζκαηα    πνπ  

είλαη  πεξηζζφηεξν έληνλα  ζηε ζπκπεξηθνξά  ηνπ  κέινπο  πνπ   αλαιακβάλεη  

έλαλ απφ απηνχο,  είλαη νη παξαθάησ: ν  θπξηαξρηθόο εθπαηδεπόκελνο,  ν 

αληηπνιηηεπόκελνο, ν πξνβνθάηνξαο, ν  ιεπηνιόγνο, ν νκηιεηηθόο,  ην ζύκα, ν αθεγεηήο, 

ν  επαίζζεηνο, ν επηζεηηθόο, ν πξνζαξκνζηηθόο, ην  ζηξείδη, θ.ά. 

 

 Ρφινη –εγέηεο  

   Ζ Μ. Πνιέκε –Σνδνχινπ, αλαθέξεηαη ζε  ξφινπο  πνπ αλαδχνληαη θαηά ηε 

δηεξγαζία ηεο νκάδαο, θαζψο ηα κέιε κνηξάδνληαη ηηο επζχλεο θαη ην «εγείζζαη»   

γηα λα θαιχςνπλ  θάπνηεο αλάγθεο θαη ιεηηνπξγίεο ηεο.    Έηζη, δηακνξθψλνληαη 

θάπνηνη ξφινη πνπ απνηεινχλ ζρεκαηηζκνχο ραξαθηεξηζηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη 

επζχλεο. Απηνί νη ξφινη έρνπλ πεξηγξαθεί σο «εγέηεο» ησλ ζεκαληηθψλ ιεηηνπξγηψλ 

ηεο δηεξγαζίαο.  Βαζηθνί   ξφινη - «εγέηεο» ησλ πιεπξψλ ηεο δηεξγαζίαο ηεο νκάδαο 

είλαη:  

-ν «εγέηεο ηνπ έξγνπ». Ζ θχξηα επζχλε ηνπ είλαη ε πινπνίεζε ηνπ έξγνπ. Γχξσ απφ 

απηφλ  νξγαλψλνληαη θαη θάπνηνη ζπκπιεξσκαηηθνί ξφινη, φπσο ν «εηδηθόο» ζην 

ζέκα,  ν «γξακκαηέαο, ν «βνεζόο», ν «αμηνινγεηήο», ν «ζπρλά εξσηώλ»  (ξφινο 

πνπ εκθαλίδεηαη ζπρλά ζηηο εθπαηδεπηηθέο νκάδεο, θ.ά.)  

- Ο «εγέηεο ηεο νκάδαο». Δίλαη επηθνξηηζκέλνο κε ηελ επζχλε ηεο δηαηήξεζεο 

θαιώλ ζρέζεσλ θαη επηθνηλσλίαο ζηελ νκάδα, κε ηε ζπζπείξσζε ηεο νκάδαο, κε 

ηελ έθθξαζε ηνπ νκαδηθνχ πλεχκαηνο θαη κε ηελ πξνζπάζεηα  ηεο έθθξαζεο θαη ηεο 

ηθαλνπνίεζεο ησλ νκαδηθψλ αηηεκάησλ.  

- Ο «ζπλαηζζεκαηηθά ππεχζπλνο».  Λεηηνπξγεί σο «ζπγθηλεζηαθό  βαξόκεηξν» γηα 

ηελ νκάδα, εθθξάδεη ηηο αλάγθεο ηεο, ηελ πνηφηεηα θαη ηελ έληαζε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ ηεο. Απηή ε αλάγθε κπνξεί λα θαιχπηεηαη θαη απφ παξεκθεξείο 

ξφινπο φπσο  είλαη ν ξφινο ηνπ «γεισηνπνηνύ», ηνπ «εκςπρσηή», θ.ά.  

- Ο «ακθηζβεηίαο» ή «αληηξξεζίαο». Δθθξάδεη ηελ αλάγθε ησλ κειψλ γηα 

δηακφξθσζε θαη έθθξαζε ηεο άπνςήο ηνπο,  θαζψο θαη ηελ αλάγθε ηνπο γηα 

αληηπαξάζεζε, γηα ακθηζβήηεζε, γηα αλεμαξηεηνπνίεζε ζε ζρέζε κε  πιεπξέο ηνπ 

πξνγξάκκαηνο ή κε ηηο απφςεηο ηνπ ζπληνληζηή.  

 - Ο «ηδηαίηεξνο». Δθθξάδεη θπξίσο ηα πξνζσπηθά θξηηήξηα ζε ζρέζε κε ην λφεκα 

φζσλ δηαδξακαηίδνληαη  θαη κε ηε ζχλδεζή ηνπο κε ηηο πξνζσπηθέο πξνζδνθίεο θαη ηα 

νθέιε απφ ηε ζπκκεηνρή ησλ κειψλ ζε απηά. 

Ο «απνδηνπνκπαίνο ηξάγνο». Δπηθνξηίδεηαη κε ην βάξνο ηεο επζχλεο ηεο 

απνηπρίαο γηα φηη δελ πήγε θαιά ζηελ νκάδα. ΢πρλά δε, πξνζσπνπνηεί ζπκπεξηθνξέο 

κε απνδεθηέο ζην πιαίζην ηεο δηεξγαζίαο θαη ιεηηνπξγεί σο κέζν «ζπζπείξσζεο» γηα 

ηνπο ππφινηπνπο θαη σο «πξφηππν» πξνο απνθπγή ή ζπκκφξθσζε.  

 

Β. Φαλεξνί θαη θξπθνί ξφινη  

    Έλα άιιν δήηεκα πνπ ζπλήζσο δεκηνπξγεί εκπφδηα ζηελ αλάπηπμε ηεο νκάδαο 

θαη δπζρεξαίλεη ηελ επηθνηλσλία είλαη νη «θξπθνί» ή «άηππνη» ξφινη πνπ 

αλαπηχζζνληαη.  Ζ  δεκηνπξγία «θξπθψλ ξφισλ» είλαη θάηη  ζχλεζεο ζηηο νκάδεο, 
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θαη ν έγθαηξνο θαη επηηπρήο ρεηξηζκφο  ηνπο  ζπκβάιιεη ζηε δηεπθφιπλζε ηεο 

δηεξγαζίαο θαη ζηελ αλάπηπμε ηεο  νκάδαο.    

     Έηζη,     είλαη αλαγθαία  γηα ηε ζπλνρή ηεο νκάδαο ε γλψζε ηνπο, ν εληνπηζκφο,  

ν επηηπρήο ρεηξηζκφο ηνπο θαη ε ψζεζή ηνπο πξνο ιεηηνπξγηθά θαλάιηα 

επηθνηλσλίαο  απφ ην ζπληνληζηή. Ζ ελζσκάησζή ηνπο ζε δηεξγαζίεο πνπ επλννχλ ηε 

ζχλζεζε θαη ηε ζπλνρή, ην δέζηκν ηεο νκάδαο, ηελ απνδνρή ηνπ δηαθνξεηηθνχ θαη ηε 

δεκηνπξγία ηεο αίζζεζεο ηνπ «αλήθεηλ», ρσξίο λα ληψζνπλ παξάιιεια φηη 

αζθπθηηνχλ, φηη «θιείλνληαη» ζπλαηζζεκαηηθά. 

    Αλ αγλνεζνχλ  ή ππνηηκεζνχλ νη άηππνη ξφινη θαη ε βαξχηεηά ηνπο: 

- ε νκάδα ζα «πάζρεη»,  

-ζα ππάξρεη ε αίζζεζε  ελφο δηαξθνχο θελνχ θαη  ράζκαηα ζηελ  επηθνηλσλία,  

- ζα  αλαδχνληαη θαη ζα  βηψλνληαη ζπρλά  αδηέμνδεο εληάζεηο,  

-νη ηζνξξνπίεο πνπ ζα δεκηνπξγνχληαη ζα είλαη εχζξαπζηεο θαη ν ζχκβνπινο ζα  

δπζθνιεχεηαη  λα ππνζηεξίμεη ηελ πιήξε εθ-δίπισζε ηνπ αλαπηπμηαθνχ 

δπλακηθνχ ησλ εθπαηδεπνκέλσλ.  

     Γηα λα απνθεπρζεί θάηη αληίζηνηρν ν ζπληνληζηήο είλαη δπλαηφλ λα 

απνζηαζηνπνηείηαη, πξνθεηκέλνπ: 

-λα  παξαηεξήζεη ηε ζπλνιηθή εηθφλα ηνπ ζπζηήκαηνο- νκάδα,  

- λα δεη ηελ πνηφηεηα θαη ηε βαξχηεηα ηεο  δηθήο ηνπ ζπλεηζθνξάο ζηελ ππφ 

δηακφξθσζε θαηάζηαζε,   

-λα αμηνινγήζεη ηνλ ηξφπν θαη ην ρξφλν παξέκβαζεο,  ψζηε λα  ζπκβάιεη ζηελ 

αλάδπζε  ησλ θξπθψλ ξφισλ  θαη ζηε δεκηνπξγηθή  δηεξγαζία  ηνπο  απφ ηελ νκάδα.  

 

Γ.  Οη δχζθνινη ξφινη  

    Οη «δχζθνινη» ξφινη  (π.ρ. κέιε  αδηάθνξα, ζησπειά,  κέιε πνπ κνλνπσινχλ ην 

ελδηαθέξνλ ηεο νκάδαο,  πνπ δηαθφπηνπλ δηαξθψο, πνπ ελψ  ζεσξνχλ ηνλ εαπηφ ηνπ 

«ζχκα» αξλνχληαη ηε βνήζεηα) θ.ά., δπζρεξαίλνπλ ηελ επηθνηλσλία ζε κηα νκάδα, 

θαζψο  ηα κέιε πνπ ηνπο ππνδχνληαη παξεκβαίλνπλ κε ην δηθφ ηνπο ηξφπν  θαη 

αιινηψλνπλ ηε δπλακηθή ηεο.  Πνιιέο θνξέο αιιάδνπλ ηε ξνή ηεο δηαδηθαζίαο,   

αλαηξψληαο  ζε κεγάιν βαζκφ αθφκε θαη ηνλ  αξρηθφ  ζρεδηαζκφ  ηεο.  

    Μνιαηαχηα, νη  δηαθνπέο θαη νη δπζρέξεηεο πνπ πξνέξρνληαη απφ ηέηνηνπ είδνπο 

ζπκπεξηθνξέο κπνξεί λα είλαη «λχμεηο»  φηη θάηη δελ πεγαίλεη θαιά ζηελ  δπλακηθή 

ηεο νκάδαο. Οη πιεξνθνξίεο πνπ κπνξεί λα αληιήζεη ν εθπαηδεπηήο ελειίθσλ απφ 

«ηα δχζθνια» κέιε κπνξεί λα είλαη πνιχ δηαθσηηζηηθέο, θαζψο πνιιέο θνξέο 

εθθξάδνπλ ην γεληθφηεξν θιίκα, ηε ζηάζε θαη  ηε δηάζεζε  ηεο νκάδαο  απέλαληη 

ζηε δηαδηθαζία ηε δεδνκέλε ζηηγκή, φπσο θαη ζπγθεθξηκέλα ζπλαηζζήκαηα. Έηζη 

κπνξνχλ λα πξνζθέξνπλ ζηνλ εθπαηδεπηή ζεκαληηθή αλαηξνθνδφηεζε  πνπ κπνξεί 

λα   ηελ αμηνπνηήζεη σο  δηακνξθσηηθή αμηνιφγεζε (Γ. Βεξγίδεο, 2010, Θ. 

Καξαιήο, 2006), θαη λα αιιάμεη θάηη ζηελ φιε δηαδηθαζία, ψζηε λα βειηηψζεη ην 

θιίκα.  

     Ζ εκθάληζε ξφισλ είλαη αλαπφθεπθηε θαη  ζπλεηζθέξεη δεκηνπξγηθά  ζηελ 

αλάπηπμε ηεο νκάδα  θαη ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έξγνπ. Τπάξρνπλ, φκσο, θάπνηεο 

πεξηπηψζεηο πνπ  ε χπαξμε ξφισλ ζηελ νκάδα θαζίζηαηαη δπζιεηηνπξγηθή,  φπσο:  

 1/φηαλ εκπνδίδεηαη ε ελαιιαγή ξφισλ αλάκεζα ζηα κέιε ηεο νκάδαο θαη   

παγηψλεηαη ε πηνζέηεζε  θάπνηνπ ξφινπ θαη ηεο αληίζηνηρεο ζπκπεξηθνξάο   
δηαξθψο  απφ ην ίδην άηνκν θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δηεξγαζίαο. Όηαλ γηα παξάδεηγκα ν 

ξφινο ηνπ ζπληνληζηή θαη εθπξνζψπνπ ζηνλ θχθιν  κηαο  κηθξήο νκάδαο  πηνζεηείηαη 

απφ  ην  ίδην πξφζσπν θαηά ηε δηάξθεηα ελφο εθπαηδεπηηθνχ πξνγξάκκαηνο.  
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 2/Όηαλ  ν  εθπαηδεπηήο αγλνεί ηελ χπαξμή ηνπο ή  ηνπο ζεσξεί εκπφδην ζηε 

δηεξγαζία. Απηφ ζπκβαίλεη φηαλ, γηα παξάδεηγκα,  ν εθπαηδεπηήο  αδηαθνξεί γηα 

θάπνηνπο  ξφινπο θαη αληίζηνηρεο ζπκπεξηθνξέο, φπσο   ην ξφιν ηνπ «άηαθηνπ» ή ηνπ 

«ακθηζβεηία», θαη  πξνζπαζεί λα ζπλερίζεη  ην ζπληνληζκφ ηεο νκάδαο,  

ζπκπεξηθεξφξελνο  ζαλ λα κελ ππάξρνπλ. 

   ΢ε θάζε πεξίπησζε είλαη ζεκαληηθφ λα εληζρχζνπκε ην γλσζηηθφ θαη 

ζπλαηζζεκαηηθφ ππφβαζξν ησλ εθπαηδεπνκέλσλ, εκπιέθνληάο ηνπο ζε ηέηνηνπ 

είδνπο ξφινπο, ψζηε λα κπνξνχλ λα αληαπεμέιζνπλ κε επηηπρία  ζε αληίζηνηρα 

αληηθαηηθνχο θαη αγρνγφλνπο ξφινπο ζηε δσή ηνπο.  

 

Γ.  ΢χγθξνπζε ξφισλ  

    Οη ξφινη ζρεηίδνληαη κε ηηο πξνζδνθίεο θαη ππαγνξεχνπλ ζηάζεηο θαη 

ζπκπεξηθνξέο. Πνιιέο θνξέο, είλαη δπλαηφλ  θάπνηνο λα έρεη αλαιάβεη  ηα θαζήθνληα 

κηαο ζέζεο θαη πνιιέο απφ ηηο πξνζδνθίεο πνπ επελδχνληαη ζε απηή ηε ζέζε  λα είλαη 

αληηθαηηθέο κεηαμχ ηνπο, δειαδή έρνπκε ζχγθξνπζε εληφο ηνπ ξφινπ.  Έλαο 

΢χκβνπινο Φπρνιφγνο, γηα παξάδεηγκα, πνπ επηζπκεί απφ ηε κία πιεπξά λα είλαη πην 

αλζξψπηλνο, θαη απφ ηελ άιιε γλσξίδεη φηη ε  απηφ-απνθάιπςε θαη ε  δηαθάλεηά ηνπ 

ηειεί ππφ ηε δέζκεπζε ζεηξάο θαλφλσλ  πνπ επηβάιιεηαη λα ηεξήζεη πξνο φθεινο ηεο 

νκάδαο θαη  ηεο δεκηνπξγίαο θιίκαηνο εκπηζηνζχλεο θαη αζθάιεηαο ησλ κειψλ. 

     ΢ε άιιεο πεξηπηψζεηο ην ίδην άηνκν κπνξεί λα ελζαξθψλεη δχν ξφινπο, νη 

ζηάζεηο  θαη νη πξνζδνθίεο, εθ ησλ νπνίσλ  ην  νδεγνχλ ζε εζσηεξηθή ζχγθξνπζε,  

έρνπκε, δειαδή, ζχγθξνπζε κεηαμχ ξφισλ. Γηα παξάδεηγκα έλαο Γηεπζπληήο 

΢ρνιείνπ πνπ  ν ζεζκηθφο ηνπ ξφινο ηνπ ππαγνξεχεη λα απνβάιεη κηα νκάδα καζεηψλ,  

κεηαμχ ησλ νπνίσλ είλαη θαη ην παηδί ηνπ,  ζπγθξνχεηαη κε ην ξφιν ηνπ σο γνληνχ,  ή 

θαη σο θνηλσληθνχ  δξψληνο πνπ δηαθσλεί κε ηελ επηβνιή πνηλψλ σο κέζνπ  πίεζεο, ή  

δελ επηζπκεί λα ηηκσξήζεη ην παηδί ηνπ.   

    Καη ζηηο δχν πεξηπηψζεηο, ε ζχγθξνπζε δεκηνπξγεί Γλσζηηθή Αζπκθσλία 

(Festinger, 1957)   ζην άηνκν πνπ ζπλνδεχεηαη απφ έληνλε πίεζε θαη άγρνο.   Απηή ε 

ζχγθξνπζε, βέβαηα, δελ είλαη ινγηθή, αιιά  θνηλσλην-ςπρνινγηθή (΢. Παπαζηάκνπ, 

1993). 

 

 

 

1.2. ΓΤΝΑΜΗΚΖ ΚΑΗ ΓΗΔΡΓΑ΢ΗΔ΢ ΢ΣΖΝ ΟΜΑΓΑ  

 

    Όηαλ νη νκάδεο ιεηηνπξγνχλ πξνζπαζψληαο λα επηηχρνπλ θάπνην ζηφρν,  (π.ρ. 

ιήςε  κηαο απφθαζεο, παξαγσγή θάπνηνπ ζχλζεηνπ έξγνπ πνπ απαηηεί ζπλεξγαζία),  

ν ηξφπνο πνπ ζπκπεξηθέξνληαη  κεηαμχ ηνπο  (ζπλεξγαζία, αληαγσληζκφο, 

ζχγθξνπζε, θηιηθή ή ερζξηθή /επηζεηηθή δηάζεζε,  έπαηλνη,  επηθξίζεηο),  επηδξά ζηελ 

νκάδα σο φιν,   αζθψληαο, ηαπηφρξνλα,  θαη  δηαθνξηθή επίδξαζε ζηα κέιε.  

    Ο ζπληνληζηήο πξέπεη λα είλαη ζε ζέζε λα θαηαλνήζεη απηά ηα θαηλφκελα,  πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηε δπλακηθή θαη ηηο δηεξγαζίεο ζηελ νκάδα, πξνθεηκέλνπ λα  

κπνξέζεη λα ηα ρεηξηζηεί θαη λα βνεζήζεη ηελ νκάδα λα ηα θαηαλνήζεη θαη  ηα κέιε   

λα  «σξηκάζνπλ».  

Βαζηθέο Θεσξεηηθέο Καηεπζχλζεηο πνπ  έρνπλ αζρνιεζεί κε ηα θαηλφκελα ηεο 

δπλακηθήο θαη ησλ δηεξγαζηψλ ζηηο νκάδεο είλαη:  1/  ε  Φπρνδπλακηθή 2/ ε 

΢πκπεξηθνξηζηηθή / ε  ΢πζηεκηθή    4/ ε Αλζξσπνθεληξηθή   5//Η ζεζκηθή αλάιπζε 
( πνπ αθνξά θπξίσο νξγαληζκνχο θαη νξγαλψζεηο)  

 



 

 18 

 

 

1.2.1. Γπλακηθή ηεο νκάδαο  

      Ο φξνο «δπλακηθή» ηεο νκάδαο, απνηειεί κέξνο ηεο Θεσξίαο ηνπ Πεδίνπ, θαη  

ηνλ ρξεζηκνπνίεζε πξψηε θνξά  ν Kurt Lewin  γηα λα πεξηγξάςεη φια ηα θαηλφκελα 

πνπ  παξαηεξνχληαη ζηηο κηθξέο νκάδεο,  (Σ –groups) θαη νδεγνχλ ζηελ αιιαγή.  

΢χκθσλα κε ηνλ  Κ.  Lewin,   νη νκάδεο, είηε πξφθεηηαη γηα θπζηθέο νληφηεηεο         

(π.ρ. νηθνγέλεηεο), είηε γηα ηερλεηέο (π.ρ. νκάδεο εξγαζίαο, πεηξακαηηθέο νκάδεο)        

κέζα απφ ηελ αιιειεπίδξαζε  θαη ηελ αιιειεμάξηεζε  δεκηνπξγνχλ έλα  δπλακηθφ 

ζχλνιν,  ην «ςπρνινγηθφ πεδίν» ή  «δσηηθφ ρψξν»  ηεο νκάδαο.  

     Οη ξφινη, νη ζρέζεηο, νη  λφξκεο, νη αμίεο, νη ζηάζεηο, ηα ζπλαηζζήκαηα ησλ κειψλ,  

ε αληίιεςε πνπ δηακνξθψλεη ε νκάδα γηα ηνλ εαπηφ ηεο θαη γηα ην πεξηβάιινλ ηεο,   

νη θνηλσληθέο επηξξνέο, ην χθνο ηεο εγεζίαο, ε ζπλνρή,  ε ηππηθή θαη άηππε δνκή ηεο, 

νπνηνδήπνηε θαηλφκελν ςπρν-θνηλσληθήο πθήο  ππάξρεη ζηελ νκάδα,  ζπλπθαίλεη   ηε 

δπλακηθή ηεο.  

     ΢ε θάζε θάζε αλάπηπμεο ηεο νκάδαο, φκσο, ε βαξχηεηα πνπ ζπλεηζθέξεη 

θαζέλαο απφ ηνπο  παξαπάλσ  παξάγνληεο  δηαθνξνπνηείηαη, κεηαζρεκαηίδνληαο 

ηε ζπκπεξηθνξά ησλ κειψλ ηεο νκάδαο θαη ηε θπζηνγλσκία ηεο.  

    Δπηπιένλ, ν ζπληνληζηήο ηεο νκάδαο, πξνθεηκέλνπ λα εξκελεχζεη θαη λα 

αμηνπνηήζεη  ιεηηνπξγηθά  ηε δπλακηθή ηεο θαη λα ζπκβάιιεη  απνηειεζκαηηθά  

ζηελ αιιαγή ηεο  πξνο ηελ επηζπκεηή θαηεχζπλζε (π.ρ. απνηξνπή ή εξκελεία κηαο 

ζχγθξνπζεο, απνθαηάζηαζε ηεο επηθνηλσλίαο, ηεο ζπλνρήο),  είλαη ρξήζηκν λα 

αλαγλσξίδεη θαη λα αλαγηγλψζθεη ηε ζπλάξζξσζε ηνπιάρηζηνλ ηξηψλ πιεπξψλ 

ηεο πξαγκαηηθφηεηαο πνπ ελππάξρνπλ &  ζπλππάξρνπλ  ζηηο νκάδεο.  ΢ηηο νκάδεο 

ππάξρεη (Κ. Ναπξίδεο, 2005, ζει. 63-65):   

- κηα πξαγκαηηθφηεηα θνηλσληθή ( πνπ πεξηιακβάλεη ηε ζεζκηθή ππφζηαζε,  ηνπο 

ζηφρνπο   & ηνπο  θνηλσληθνχο  ξφινπο ηεο νκάδαο, π.ρ. παηέξαο, κεηέξα, δάζθαινο, 

πξντζηάκελνο ),  

- κία πξαγκαηηθφηεηα ζρεζηαθή θαη πξαγκαηνινγηθή (πνπ πεξηιακβάλεη ηνπο 

ιεηηνπξγηθνχο ξφινπο ηεο νκάδαο, π.ρ. εγεηηθνί ξφινη, εμηιαζηήξην ζχκα, 

επαίζζεηνο, νκηιεηηθφο θαη εζηηάδεη ζην εδψ-θαη-ηψξα) θαη,  

-κία πξαγκαηηθφηεηα θαληαζηαθή θαη θαληαζησηηθή (βάζεη ηεο νπνίαο   ε 

αλαπαξάζηαζε  ηεο νκάδαο θαη ησλ κεξψλ ηεο  απνηεινχλ  θαη’ νπζίαλ  

κεηαβηβαζηηθά θαη πξνβιεηηθά  αληηθείκελα γηα ηα κέιε).   

 

        

1.2.2. Οη  δηεξγαζίεο ζηελ νκάδα 

    Ζ δηεξγαζία ηεο νκάδαο  (Σ. Douglas, 1997) αθνξά  ην ζχλνιν ησλ πξάμεσλ, ησλ 

αληηδξάζεσλ θαη ησλ ζπκπεξηθνξψλ πνπ δνθηκάδεη κηα νκάδα γηα λα επηηχρεη ηνπο 

ζηφρνπο ηεο. ΢ε φιεο ηηο νκάδεο έρνπλ εληνπηζηεί νη εμήο  δηεξγαζίεο (Douglas, 1997):  

-ε αιιειεπίδξαζε,  

-ε επηθνηλσλία,  

-νη επηπηψζεηο ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ εθπαηδεπνκέλσλ ζηελ εμέιημε ηεο νκάδαο,  

-νη ξφινη, 

-ε  ιήςε απνθάζεσλ, 

-ε ζπλνρή, 

- ε δηακφξθσζε ησλ ζθνπψλ ηεο νκάδαο,  

-νη πεγέο ελέξγεηαο,  

-ε αιιαγή 

 



 

 19 

 

1.2.3. ΢εκαληηθέο φςεηο ηεο δηεξγαζίαο θαη ηεο δπλακηθήο ηεο νκάδαο 

 

1. 2.3.1.  Αιιειεπίδξαζε θαη αιιειεμάξηεζε  

   Ζ ελζάξξπλζε ηεο αιιειεπίδξαζεο θαη ε δεκηνπξγία θαηάιιεινπ θιίκαηνο  ζηελ 

νκάδα κπνξεί λα εληζρπζεί  αλ ν ζπληνληζηήο θξνληίδεη (Jaques, 2004):  

-λα δηαηεξεί νπηηθή επαθή  κε ηνπο εθπαηδεπφκελνπο, 

-λα αλαδεηά κε-ιεθηηθά κελχκαηα, ηα νπνία είλαη ελδεηθηηθά ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο πνπ βξίζθνληαη νη εθπαηδεπφκελνη,  

- λα αμηνπνηεί ηα ιεθηηθά ηνπο κελχκαηα, 

-λα πξνζθαιεί αιιά θαη λα απνηξέπεη νξηζκέλνπο εθπαηδεπφκελνπο απφ ηε 

ζπδήηεζε, φηαλ αηζζάλεηαη φηη θαηαλαιψλνπλ άζθνπα ην ρξφλν ηεο νκάδαο, 

- λα αλαγλσξίδεη ηε ζπκβνιή θάζε εθπαηδεπφκελνπ ζηελ νκάδα, 

- λα ζέηεη θαηάιιειεο εξσηήζεηο,  

-λα βνεζάεη ηνπο εθπαηδεπφκελνπο ψζηε λα αλαπηχζζνπλ ηηο ηδέεο ηνπο, 

-λα πξνζαλαηνιίδεη ηε ζπδήηεζε πξνο ηε ζσζηή θαηεχζπλζε  

 

Θεηηθέο θαη αξλεηηθέο φςεηο ηεο αιιειεπίδξαζεο  & αιιειεμάξηεζεο  

    Κάπνηεο απφ ηηο ζεηηθέο πηπρέο πνπ αλαδχνληαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

αιιειεπίδξαζεο ησλ κειψλ κηαο νκάδαο  είλαη: 

1/ ε αληαιιαγή  λέσλ ηδεψλ  

2/ε αληαιιαγή εκπεηξηψλ θαη δεμηνηήησλ  κεηαμχ  δηαθνξεηηθψλ αηφκσλ, 

3/ ε αλάπηπμε αηζζήκαηνο ζπληξνθηθφηεηαο θαη θηιίαο,  

4/ε  αλάπηπμε ζπλεξγαζία θαη  ζπλνρήο ζηελ νκάδα,  

5/ ελίζρπζε ηνπ θηλήηξνπ γηα κάζεζε θαη ελεξγή ζπκκεηνρή ησλ εθπαηδεπνκέλσλ,  

6/  πεξηζζφηεξεο δπλαηφηεηεο ελζάξξπλζεο  γηα θξηηηθφ ζηνραζκφ. 

Κάπνηεο  αξλεηηθέο πηπρέο πνπ κπνξεί λα αλαδεηθλχνληαη:    

1/ νη δηαδηθαζίεο ιήςεο απνθάζεσλ είλαη πην  ρξνλνβφξεο,  

2/ ε αλάγθε ζπληνληζκνχ  φισλ κε φινπο,  

3/ ην άγρνο  πνπ είλαη δπλαηφλ θαη λα κεηαδίδεηαη  κεηαμχ ησλ κειψλ, 

4/ ε δπζθνιία απνζαθήληζεο ηνπ ξφινπ ηνπ θάζε κέινπο,  

5/ αληαγσληζκνί,  ζπγθξνχζεηο θαη ηξηβέο, 

6/ ε απξνζπκία θάπνησλ κειψλ λα ζπκκεηάζρνπλ,   

7/ ε δηαξθήο πξνζπάζεηα ηνπ  ζπληνληζηή λα δηαηεξήζεη δσληαλφ θαη ζεηηθφ ην    

   θιίκα  ηεο νκάδαο. 

Δλεξγνπνίεζε ηεο  ζπκκεηνρήο  ησλ απξφζπκσλ κειψλ ζηελ αιιειεπίδξαζε  

    Σα κέιε πνπ είλαη ιηγφηεξν θνηλσληθά  ή  εμσζηξεθή ζπρλά αξλνχληαη λα 

αλαιάβνπλ  εχθνια δηάθνξνπο ξφινπο, ή πξνηηκνχλ λα κέλνπλ ζην πεξηζψξην ηεο 

επηθνηλσλίαο ηεο νκάδαο. ΢ε απηέο ηηο πεξηπηψζεηο ν ζπληνληζηήο κπνξεί λα 

ζπκβάιεη ζηε δηαλνκή ησλ ξφισλ κε ηέηνην ηξφπν,  ψζηε λα θαηαζηεί πην δηαθξηηή ε 

παξνπζία θάπνηνπ  ιηγφηεξν δεκνθηινχο κέινπο. Δίλαη δπλαηφλ λα ηνπ αλαζέζεη λα 

θέξεη εηο πέξαο θάπνηα δξαζηεξηφηεηα πνπ ζα ηνλ ζέζεη ζην θέληξν ηεο 

επηθνηλσλίαο (π.ρ. εθπξφζσπνο ηεο νκάδαο ζηελ νινκέιεηα, θεληξηθφ πξφζσπν ζε 

έλα παηρλίδη ξφισλ, παξνπζίαζε κηαο δξαζηεξηφηεηαο, θ.ά.) Έηζη ζα εληζρχζεη ηελ 

αιιειεπίδξαζή ηνπ κε ηα άιια κέιε ηεο νκάδαο, κε ηξφπν πνπ ζα αιιάμεη ε 

εηθφλα ηεο νκάδαο θαη ε ζπκπεξηθνξά ηεο απέλαληί ζην ζπγθεθξηκέλν κέινο, θαη ην 

αληίζηξνθν. 
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1.2.3.2. ΢πλαηζζεκαηηθφ  θιίκα  

 

«Διέγμηε ηελ άξλεζε. Αλ είλαη βαζηά, αθήζηε ηελ ήζπρε. 

Γελ ππάξρεη ιόγνο λα ππνλνκεύζεηε  ηηο άκπλεο, αθόκε θαη ηηο πην απαηειέο 

γηα ηνλ εαπηό, αλ δελ κπνξείηε λα πξνζθέξεηε ππνθαηάζηαην. 

Απνθύγεηε λα πξνζζέζεηε ελαηζζεζία  ζηε βιάβε». 

                                     I. Yalom   

 

    Ζ ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ηνπ ζπληνληζηή, ησλ κειψλ θαη ηεο  νκάδαο,  σο 

φινπ, απνηειεί έλα απφ ηα πιένλ ελδηαθέξνληα, πνιχ-επίπεδα, ζχλζεηα θαη 

δχζθνια  δεηήκαηα ηεο δηεξγαζίαο ηεο νκάδαο.  

       Σν ζπγθηλεζηαθφ  θιίκα πνπ δηακνξθψλεηαη ζηελ νκάδα  κπνξεί, αλά πάζα 

ζηηγκή, λα  ιεηηνπξγήζεη σο θαηαιχηεο ζηε δηαδηθαζία θαη λα κεηαβάιεη ηελ φιε 

πνξεία ηεο, αιιάδνληαο ηνπο ξφινπο, ην ζθνπφ χπαξμήο ηεο, ηνπο ζηφρνπο ηεο, αθφκε 

θαη  λα νδεγήζεη ζηε δηάιπζή ηεο,  ζην  ζπλαηζζεκαηηθό  «κπινθάξηζκα» θάπνησλ 

κειψλ ή θαη ην αληίζεην: ζηε ζπλαηζζεκαηηθή ηνπο απνθόξηηζε, ζηελ εθκάζεζε 

ηερληθώλ  ρεηξηζκνύ θαη αλάδπζεο  ησλ ζπλαηζζεκάησλ ηνπο   κε ηξφπν πνπ ζα 

πξνσζεί ηε κάζεζε λέσλ δεμηνηήησλ θαη ιεηηνπξγηθψλ  ζπκπεξηθνξψλ.  

    Δθηφο ησλ άιισλ, ηα ζπλαηζζήκαηα απνηεινχλ ζεκαληηθφ παξάγνληα ζε 

νηαζδήπνηε κνξθήο καζεζηαθή  δηεξγαζία.  Καη φζνλ αθνξά ηνπο ελήιηθεο 

εθπαηδεπφκελνπο, απηνί  κπαίλνπλ ζηε δηαδηθαζίαο ηεο  κάζεζεο  έρνληαο θάπνηεο 

πξνζδνθίεο,  δηθέο ηνπο εκπεηξίεο θαη βηψλνληαο πνηθίια ζπλαηζζήκαηα (J. 

Mezirow,   2007, P. Jarvis,  2004, Κφθνο, 2005).   

΢ηφρνο  ηνπ ζπληνληζηή είλαη, ινηπφλ, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δηεξγαζίαο  λα 

ελζαξξχλεη ηνπο εθπαηδεπφκελνπο, ψζηε : 

- λα αμηνπνηήζνπλ ηα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ εκπεηξία ηνπο  

- λα κεηαζρεκαηίζνπλ ηα αξλεηηθά ηνπο ζπλαηζζήκαηα,  ψζηε λα   

απνδεζκεχζνπλ ην ζεηηθφ ζπλαηζζεκαηηθφ δπλακηθφ ηνπο πνπ ζα ζπκβάιιεη ζηελ 

πνιχπιεπξε αλάπηπμε    λέσλ ζπκπεξηθνξψλ θαη δεμηνηήησλ.  

Ο ζπληνληζηήο  ζα πξέπεη λα είλαη ηδηαίηεξα επαηζζεηνπνηεκέλνο θαη  ψξηκνο,  

ψζηε λα κπνξεί: 

- λα εληνπίζεη ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα, πνπ δεκηνπξγνχλ εκπφδηα ζηε κάζεζε  

θαη ζηελ αλάπηπμε ηεο νκάδαο.  

 -λα θαηεπζχλεη ηε δηεξγαζία κε ηξφπν πνπ ζα ελζαξξχλεηαη ε έθθξαζε 

ζπλαηζζεκάησλ ζρεηηθψλ κε ηνπο  ζηφρνπο  ηεο νκάδαο.  

-λα αλα-πιαηζηψλεη ζεηηθά θαη πξνο φθεινο ηνπ κέινπο θαη ηεο νκάδαο ηπρφλ 

αληηθαηηθά ή αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα.  

-λα ρεηξίδεηαη κε  σξηκφηεηα θαη ζεβαζκφ  ζπκβάληα  θαη θάζεηο  πνπ θαίλεηαη φηη 

ζπλνδεχνληαη απφ έληνλα,  αξλεηηθά  θνξηηζκέλν,  ζπλαηζζεκαηηθφ ππφζηξσκα, 

πξνζηαηεχνληαο ηα κέιε θαη ηελ νκάδα απφ   άθαηξεο θαη άζηνρεο εθδξακαηίζεηο.   

-λα  ζέηεη έγθαηξα φξηα  ζε ζπκπεξηθνξέο πνπ  κπνξεί λα πξνθαιέζνπλ  δπζαξκνλία.  

-λα αθνπγθξάδεηαη ηε ζπλαηζζεκαηηθή πνηφηεηα ηεο ζησπήο θαη λα ηε ρεηξίδεηαη 

αλάινγα.  

-λα κπνξεί λα ειέγρεη θαη λα εξκελεχεη ηα δηθά ηνπ ζπλαηζζήκαηα θαη ηηο ζησπέο.  

-λα ρεηξίδεηαη απνηειεζκαηηθά ηηο «κεηαβηβάζεηο» θαη «αληη-κεηαβηβάζεηο» 

(θεληξηθή κεηαβίβαζε, αληη-κεηαβίβαζε, νξηδφληηεο θαη θάζεηεο  κεηαβηβάζεηο, 

Bejarano, 1972,  Foulkes, 1964, ζην Ναπξίδεο, 2005, ζ. 146-154, Α. Σζηκπνπθιή, 

2012,   ζει. 46).    
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    Δλέξγεηεο πνπ κπνξεί λα γίλνπλ απφ ηελ πιεπξά ηνπ ζπληνληζηή  πνπ ζα 

ζπκβάιινπλ ζηελ ελζάξξπλζε ηεο δεκηνπξγίαο ζεηηθνχ ζπλαηζζεκαηηθνχ 

θιίκαηνο ζηελ νκάδα  αλαθέξνληαη:  

-ζηελ παξνρή θηλήηξσλ ζηνπο εθπαηδεπφκελνπο γηα ελεξγφ ζπκκεηνρή θαη 

ζπλεξγαζία, 

- ζηελ πξνζπάζεηα ηθαλνπνίεζεο ησλ πξνζδνθηψλ ησλ εθπαηδεπνκέλσλ,  

-ζηελ πξνζπάζεηα έληαμεο φισλ ησλ εθπαηδεπνκέλσλ ζηελ νκάδα, 

-ζηε κείσζε ηνπ άγρνπο πνπ βηψλνπλ νη εθπαηδεπφκελνη, 

-ζηελ θαιιηέξγεηα  ηνπ αηζζήκαηνο ηεο πξνζσπηθήο επζχλεο, 

-ζηε δεκηνπξγία θιίκαηνο  απνδνρήο ησλ λέσλ αμηψλ, ζηάζεσλ, ζπκπεξηθνξψλ,   

-ζηελ  ηθαλφηεηα  ηνπ εθπαηδεπηή λα δεκηνπξγήζεη θιίκα νκαδηθφηεηαο θαη 

ζπλαηζζεκαηηθήο απνδνρήο,  θάηη πνπ απνξξέεη  θαη απφ  ηε γλψζε  ησλ βαζηθψλ  

αξρψλ ηεο Δθπαίδεπζεο Δλειίθσλ (ρξήζε ελεξγεηηθψλ κεζφδσλ κάζεζεο,  πίζηε 

ζηηο ηθαλφηεηεο ησλ εθπαηδεπνκέλσλ , αλαγλψξηζε  ησλ αλαγθψλ ηνπο, ησλ 

εκπεηξηψλ ηνπο, ηεο αλάγθεο ηνπο γηα ηζφηηκε  ζπκκεηνρή ζηε δηαδηθαζία, θ.ιπ.)  

΢εκείσζε: Σν δήηεκα ησλ νξίσλ ηεο ζπκπεξηθνξάο θαη ησλ ηξφπσλ   έθθξαζεο 

έληνλσλ ζπλαηζζεκάησλ (ζπκνχ, επηζεηηθφηεηαο, θ.ά.), θαζψο θαη νη  ιεθηηθέο 

θαη κε ιεθηηθέο ζπκπεξηθνξέο, πνπ είλαη δφθηκεο  ζηα φξηα ηεο νκάδαο,  θαιφ ζα 

είλαη λα έρνπλ ζπδεηεζεί θαη ζπλαπνθαζηζηεί απφ ηελ αξρή θαη λα έρνπλ 

ζπκπεξηιεθζεί ζηνπο φξνπο ηνπ αξρηθνχ ζπκβνιαίνπ. 

 

 

Γεκηνπξγία  θαηάιιεινπ ζπλαηζζεκαηηθνχ θιίκαηνο ζηελ νκάδα κέζσ ηεο 

ελζάξξπλζεο ηεο αιιειεπίδξαζεο ησλ κειψλ  

 

    Μνινλφηη θάζε εθπαηδεπηήο έρεη ην πξνζσπηθφ ηνπ, ηδηαίηεξν   ζηπι ππνζηήξημεο 

ηεο νκάδαο, ππάξρνπλ θάπνηεο ζπκπεξηθνξέο πνπ ιεηηνπξγνχλ εληζρπηηθά ζηελ 

αλάπηπμε ηεο νκάδαο, ελζαξξχλνπλ ηελ αιιειεπίδξαζε κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο θαη 

ζπκβάιινπλ ζηε δεκηνπξγία ζεηηθνχ ζπλαηζζεκαηηθνχ θιίκαηνο.  Απηέο είλαη:  

α/ ζε ιεθηηθό επίπεδν: 

- Παξέκβαζε  ζηε δπλακηθή ηεο νκάδαο  κφλν φηαλ είλαη απαξαίηεην, ψζηε απηή  

λα  αλαπξνζαλαηνιίδεηαη πξνο ην ζηφρν ηεο. 

-Τπνβνιή θαηάιιεισλ εξσηήζεσλ (αλνηθηψλ  θαη θιεηζηψλ), ζηνλ θαηάιιειν 

ρξφλν.    

- Αμηνπνίεζε ιεθηηθψλ κελπκάησλ ησλ εθπαηδεπνκέλσλ  (σο πξνο ηε  ζεκαίλνπζα 

θαη ηε ζεκαηλφκελε δηάζηαζή ηνπο)     

- Υξήζε λχμεσλ απφ ηνλ ίδην θαη αμηνπνίεζε ησλ λχμεσλ ησλ εθπαηδεπνκέλσλ.  

-Πξνζθνξά βνήζεηαο  ζηνπο εθπαηδεπφκελνπο πνπ δπζθνιεχνληαη λα εθθξαζηνχλ.  

-Δλζάξξπλζε ή απνζάξξπλζε παξεκβάζεσλ θαη δηαθνπψλ, πνπ ζπλεηζθέξνπλ ζηελ 

νκάδα εηεξνβαξψο.  

-Αηνκηθή αλαγλψξηζε ηεο ζπλεηζθνξάο θάζε κέινπο.  

-Υξήζε  επγέλεηαο θαη ρηνχκνξ.  

β/ ΢ε κε ιεθηηθό επίπεδν:  

-Γηαηήξεζε ζπρλήο  νπηηθήο επαθήο.   

-Υξήζε κε ιεθηηθήο ελζάξξπλζεο ή απνζάξξπλζεο.   

-Αλαδήηεζε θαη αμηνπνίεζε ησλ κε ιεθηηθψλ κελπκάησλ –δεηθηψλ ηνπ   

ζπλαηζζεκαηηθνχ θιίκαηνο  ηεο νκάδαο.  

- Καίξηα εξκελείαο ηεο γιψζζα ηνπ ζψκαηνο. 
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    Σα παξαπάλσ πξνυπνζέηνπλ ηελ ηθαλφηεηα   έθθξαζεο   ζχκθσλσλ ιεθηηθψλ θαη 

κε ιεθηηθψλ κελπκάησλ  θαη ηελ  απνθπγή εθπνκπήο  δπζλφεησλ, δηηηψλ,  ή/ θαη 

αληηθαηηθψλ κελπκάησλ απφ ηελ πιεπξά ηνπ εθπαηδεπηή, θαζψο απηά δεκηνπξγνχλ 

εκπφδηα ζηελ αλάπηπμε ιεηηνπξγηθψλ ζρέζεσλ.  Ζ  «λφηα» ηνπ  ζπλαηζζεκαηηθνχ 

θιίκαηνο ζηελ νκάδα   δίλεηαη, θαηά βάζε,  κε ιεθηηθά θαη κεηαδίδεηαη άκεζα ζηα 

κέιε.  Έξεπλεο  έρνπλ δείμεη ( A. Cristakis & J.  Fowler,   2010, ζει. 65)  φηη ηα 

ζπλαηζζήκαηα θαη νη ζπκπεξηθνξέο είλαη κεηαδνηηθά κεηαμχ ησλ αλζξψπσλ, κέζσ  

ηνπ βηνινγηθνχ  ζπζηήκαηνο «λεπξώλσλ –θαηόπηξσλ» ηνπ εγθεθάινπ. Έηζη, φηαλ 

θάπνηνο βιέπεη ή αθνχεη λα βηψλνληαη  απφ άιινπο δηάθνξα ζπλαηζζήκαηα ή λα 

εθδειψλνληαη ζπκπεξηθνξέο,  αθφκε θη αλ δελ αληηδξάεη, ελεξγνπνηνχληαη  ηκήκαηα 

ηνπ εγθεθάινπ  πνπ ζα ελεξγνπνηνχληαλ  αλ θαη ν ίδηνο  βξηζθφηαλ ζηελ ίδηα 

θαηάζηαζε.  Σα θαζξεπηηθά ζπζηήκαηα θαη ηα λεπξσληθά δίθηπα  (Γ. Γνπξλάο, 2012) 

απνηεινχλ ηε βηνινγηθή βάζε γηα ηηο ζρέζεηο κέζα ζηελ νκάδα. Έηζη ην 

ζπλαηζζεκαηηθφ θιίκα ζηελ νκάδα αξρίδεη λα αλαδχεηαη πξηλ αθφκε ρξεζηκνπνηεζεί 

ν έλαξζξνο ιφγνο.   

    Ζ δεκηνπξγία θιίκαηνο πνπ ζπκβάιιεη ζηελ άξζε ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ εκπνδίσλ,  

ζα ζήκαηλε,  ζε  κνξθή –πξφηππν,  φηη  ε νκάδα πξνζειψλεηαη ηφζν πνιχ ζην 

ζηφρν ηεο,  ψζηε  ράλεη ηελ αίζζεζε ηνπ ρψξνπ θαη ηνπ ρξφλνπ,  φηη «μερλάεη» ηνλ 

«θαζεκεξηλφ»  εαπηφ ηεο θαη ηηο ζθέςεηο ξνπηίλαο. Απηή ε θαηάζηαζε ηελ νπνία νη 

άλζξσπνη βηψλνπλ φηαλ πξνζειψλνληαη ηφζν πνιχ ζε κηα  δξαζηεξηφηεηα, 

πξνζσπηθή ή επαγγεικαηηθή,  ψζηε ληψζνπλ  φηη μεπεξλνχλ ηα φξηά ηνπο,  ε νπνία  

πξνυπνζέηεη ηελ αδξάλεηα ησλ θαζεκεξηλψλ, κηθξψλ, ζθέςεσλ πνπ καο αλεζπρνχλ 

θαη καο απνζπνχλ απφ ην ζηφρν καο, έρεη νλνκαζηεί «ξνή». Σν ζπλαηζζεκαηηθό 

πεξηβάιινλ ηεο «ξνήο» ραξαθηεξίδεηαη απφ κία θαηάζηαζε ραιάξσζεο θαη  

εξεκίαο. ΢χκθσλα κε ηνλ D. Goleman, (1997)  «ε απζόξκεηε επραξίζηεζε, ράξε θαη 

απνηειεζκαηηθόηεηα πνπ ραξαθηεξίδνπλ ηε ξνή δε ζπκβηβάδνληαη κε ηηο 

«ζπγθηλεζηαθέο πεηξαηείεο» ζηηο νπνίεο νη κεηαηρκηαθέο εμάξζεηο κπινθάξνπλ ηνλ 

ππόινηπν εγθέθαιν. Η πνηόηεηα ηεο πξνζνρήο ζηε ξνή είλαη ραιαξή, αλ θαη πνιύ 

εζηηαζκέλε».  Κάηη αληίζηνηρν ζπκβαίλεη  ζηα κηθξά παηδηά φηαλ παίδνπλ θαη είλαη 

πξνζεισκέλα ηφζν πνιχ ζην  ζηφρν ηνπο, ζην παηρλίδη, πνπ απνξξνθψληαη πιήξσο, 

αγλνψληαο  ηηο κηθξέο πξνηξνπέο  ή θαη ηελ παξνπζία ησλ ελειίθσλ πνπ ζα ηνπο 

νδεγήζνπλ ζε απφζπαζε ηεο πξνζνρήο ηνπο θαη απψιεηα ηεο επράξηζηεο θαηάζηαζεο 

ζηελ νπνία βξίζθνληαη.   

 

 

1.2.3.3. Ζ επηθνηλσλία ζηελ νκάδα     

 

 « Πάληα επηθνηλσλνύκε. Με επηθνηλσλία δελ είλαη δπλαηή» 

                                                                            (P. Watzlawick)  

 

     Ζ επηθνηλσλία, ιεθηηθή, κε-ιεθηηθή θαη  πξαμηαθή,  απνηειεί βαζηθή ζπληζηψζα 

ηεο δπλακηθήο ηεο νκάδαο θαη ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ αιιειεπηδξάζεσλ πνπ 

αλαπηχζζνληαη ζε απηή.   Ζ  επηηπρήο  εξκελεία ησλ κελπκάησλ πνπ αληηζηνηρνχλ 

ζηηο παξαπάλσ ηξεηο πιεπξέο επηθνηλσλίαο (΢ρνιή Palo Alto, 1967),  θαζνξίδεη  ηελ 

επηηπρή έθβαζε ή κε,  ησλ ζηφρσλ ηνπ ζπληνληζηή, θαζψο θαη ηελ ηθαλφηεηα ηνπ  

γηα ζπληνληζκφ θαη ρεηξηζκφ ησλ επηθνηλσληαθψλ θαηλνκέλσλ πνπ αλαπηχζζνληαη 

θαηά ηε δηεξγαζία ηεο νκάδαο,  ζε φινπο ηνπο πηζαλνχο ζπλδπαζκνχο   ησλ  δηαχισλ  

επηθνηλσλίαο πνπ κπνξεί λα ππάξμνπλ ζε απηή.  
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    Ζ ιεθηηθή δηάζηαζε     

 

    Ζ χπαξμε ηεο επηθνηλσλίαο εμαξηάηαη απφ ηε ρξήζε θνηλνχ θψδηθα επηθνηλσλίαο, 

δειαδή ν πνκπφο θαη ν δέθηεο  πξέπεη λα κνηξάδνληαη ην ίδην ζεκαζηνινγηθφ 

ζχζηεκα. Φπζηθά, απηφ  δελ  θάηη  είλαη απηνλφεην  ζηηο ζρέζεηο ησλ αλζξψπσλ 

θαζψο νη ιέμεηο δελ είλαη κφλν θνξείο λνεκάησλ, αιιά θαη ζηάζεσλ, 

πξνθαηαιήςεσλ, πνιηηηζκηθψλ επηξξνψλ,  ηδενινγίαο, θ.ά.  

     Σα  πξάγκαηα γίλνληαη αθφκε πην ζχλζεηα φηαλ νη ζπληνληζηέο απεπζχλνληαη ζε 

πνιχ-πνιηηηζκηθέο νκάδεο, θάηη πνπ ηζρχεη ζην πιαίζην ησλ ΢.Γ.Δ., θαζψο   δελ 

είλαη  θαζφινπ απηνλφεην φηη νη ζπλδειψζεηο θαη νη ππνδειψζεηο  ηνπ ιφγνπ 

εθιακβάλνληαη θαη εξκελεχνληαη απφ φινπο κε ηνλ ίδην ηξφπν.  Δπηπιένλ, ν ηξφπνο 

έθθξαζεο  ησλ ζπκκεηερφλησλ ε  ρξήζε  «επεμεξγαζκέλνπ»  ή  «πεξηνξηζκέλνπ 

θψδηθα επηθνηλσλίαο» (Βernstein, 1975, Wells, 1986, Dickinson, 1994), επηδξά ζηελ 

πνηφηεηα ηεο επηθνηλσλίαο ηνπο   θαη ιεηηνπξγεί  αλα-ηξνθνδνηηθά γηα ηε κεηέπεηηα 

ζπκπεξηθνξά  ηνπο. Δλδέρεηαη, θαη δελ είλαη ζπάλην, θάπνηνο εθπαηδεπφκελνο λα 

ληψζεη φηη  δελ έγηλε θαηαλνεηφ ή παξεμεγήζεθε απφ θάπνηνλ θάηη πνπ είπε θαη λα 

αιιάμεη «άξδελ» ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνο  ζηελ νκάδα.   

    ΢εκαληηθφ ζηνηρείν ζηελ επηθνηλσλία  ηεο νκάδαο απνηειεί ε αλαγλψξηζε ηεο 

χπαξμεο   δηαθνξεηηθήο θνπιηνχξαο  ζε θάπνηεο νκάδεο  ή εζλφηεηεο   θαη ε γλψζε  

ησλ ηδηαίηεξσλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο. Ζ εζλφηεηα ησλ Ρνκά απνηειεί   

ραξαθηεξηζηηθφ  παξάδεηγκα δηαθνξεηηθήο  θνπιηνχξαο θαη γιψζζαο, ππφ ηελ έλλνηα 

ηεο πνιχ δηαθξηηήο  πνιηηηζκηθήο  ηαπηφηεηάο πνπ κνηξάδνληαη ηα κέιε ηεο.  Οη αμίεο 

θαη νη ζηάζεηο ησλ κεηνλνηήησλ ρξσκαηίδνπλ ηνλ ηξφπν επηθνηλσλίαο  θαη 

ζπκκεηνρήο ηνπο ζηελ νκάδα, («εκείο» θαη νη «άιινη») θαη ην αληίζηξνθν.  

 

    Ζ κε-ιεθηηθή δηάζηαζε    

    Ζ ιεθηηθή επηθνηλσλία, απνηειεί, θαηά πνιινχο, εθθπιηζκέλε θαη επηθαλεηαθή 

κνξθή επηθνηλσλίαο. Γελ εξκελεχεη παξά έλα ειάρηζην πνζνζηφ φζσλ ζπκβαίλνπλ 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο αληαιιαγήο κελπκάησλ κεηαμχ ησλ αλζξψπσλ.    

    ΢χκθσλα κε  κία έξεπλα ησλ Α. Μehrabian & M. Weiner, κφλν ην 7% ησλ 

λνεκάησλ πνπ αληηιακβαλφκαζηε κέζσ ηεο επηθνηλσλίαο πξνέξρεηαη  απφ ηα ιεθηηθά 

κελχκαηα. Σν 55% πξνέξρεηαη απφ ηηο εθθξάζεηο ηνπ πξνζψπνπ θαη ηνπ ζψκαηνο, 

ελψ ην 38%  πξνέξρεηαη απφ ηνλ ηφλν θαη ηηο δηαθπκάλζεηο ηεο θσλήο.  

   Άιισζηε, κία  απφ ηηο  επξέσο απνδεθηέο αξρέο επηθνηλσλίαο πνπ έρνπλ 

πξνθχςεη απφ ηελ εθαξκνγή ηεο Θεσξίαο ησλ Γεληθψλ ΢πζηεκάησλ ζηε κειέηε 

ηεο αλζξψπηλεο ζπκπεξηθνξάο (βι. ηηο κειέηεο ηνπ Palo Alto Mental Research 

Institute –Paul  Watzlawick  et al., 1967), είλαη  ε αξρή φηη «πάληα επηθνηλσλνύκε. Με 

επηθνηλσλία δελ είλαη δπλαηή».  

    Ζ γιώζζα ηνπ ζώκαηνο, ε ζησπή,  ην βιέκκα,  ν ηόλνο ηεο θσλήο έρνπλ 

αλακθίβνια θάπνηα απνηειέζκαηα ζηελ επηθνηλσλία ηεο νκάδαο. Δίλαη ζεκαληηθφ λα 

ζπκφκαζηε  φηη ε επηθνηλσλία δε πξαγκαηνπνηείηαη  κφλν φηαλ είλαη εθ ησλ πξνηέξσλ 

ζρεδηαζκέλε, ζπλεηδεηή ή επηηπρεκέλε. «Δπηθνηλσλνύκε, κεηαβηβάδνπκε πνιιά 

πξάγκαηα ηα νπνία κπνξεί λα κελ είρακε ηελ πξόζεζε λα κεηαβηβάζνπκε. Γελ 

αληηιακβαλόκαζηε πάληα ην ηη πξαγκαηηθά κεηαβηβάδνπκε θαη ππάξρεη πάληα ε 

πηζαλόηεηα λα κε γίλνπκε θαηαλνεηνί. Παξ’ όια απηά επηθνηλσλνύκε θαη κάιηζηα 

ζπκπεξηθεξόκελνη πνηθηινηξόπσο» (Myers & Myers, 1982).    

 

Ζ πξαμηαθή δηάζηαζε  

Ζ επηθνηλσλία  απνηειεί  θαη κνξθή δξάζεο, επίδξαζεο, παξέκβαζεο πάλσ ζηνλ άιιν 

(Ναπξίδεο, 2005, ζει. 73). Αθφκα θη φηαλ επηιέγνπκε λα αγλνήζνπκε θάπνην 
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κήλπκα ή λα κελ απαληήζνπκε ζε θάπνηνλ πνπ καο κηιάεη, πάιη επηθνηλσλνχκε,  

αθνχ θαη κε ηε ζησπή καο ζηέιλνπκε  θάπνην κήλπκα  θαη δε ηζρπξφ (Sven Windahl, 

Benno Signitzer &Jean Olson, 1998, Α.  Καιαηδή –Αδίδη, 1991).  

   Μία απφ ηηο επζχλεο ηνπ ζπληνληζηή ησλ εθπαηδεπηηθψλ νκάδσλ  είλαη  ε 

παξαηήξεζε ηνπ θιίκαηνο ηεο νκάδαο,   ή  ε αιιαγή  ηεο  δπλακηθήο  ηεο νκάδαο 

κηα δεδνκέλε ζηηγκή,  αλ έρνπλ μεπεξαζηεί ηα φξηα,  κέζσ ησλ  κελπκάησλ πνπ 

εθπέκπεη. Ζ επηινγή ηεο θχζεο ηνπ κελχκαηνο θάζε θνξά είλαη ζρεδφλ απηφκαηε, 

θαη ελ πνιινίο εχζηνρε, φηαλ ν ζπληνληζηήο είλαη  «παξψλ» θαη είλαη θαη θαιά  

εθπαηδεπκέλνο ζε απηφ ην θνκκάηη.  Πνιιέο θνξέο έλα βιέκκα  ή έλα λεύκα αξθεί  

λα  αλαπξνζαλαηνιίζεη ηελ νκάδα, αλ εθθξαζηεί ηελ θαηάιιειε ζηηγκή, κε ηνλ 

θαηάιιειν ηξφπν.  

    Αληηπξνζσπεπηηθφ  παξάδεηγκα  ηεο επηθνηλσλίαο  ζηελ πξαμηαθή ηεο   δηάζηαζεο  

είλαη ε επαλαιακβαλφκελε ζπκπεξηθνξά  θάπνησλ κειψλ ζηελ νκάδα. Όηαλ έλα 

κέινο δηαθφπηεη δηαξθψο, κε δηαθφξσλ εηδψλ πξνθάζεηο, π.ρ.  ζπρλά έξρεηαη 

αξγνπνξεκέλν, ή δεηάεη λα εμέιζεη γηα ιίγν, κε θάζε επθαηξία παξεκβαίλεη θαη 

δηαθφπηεη  ηε δηεξγαζία,  κε  απηέο ηνπ ηηο πξάμεηο  ζηέιλεη έλα κήλπκα, πνπ  απαηηεί 

ηδηαίηεξν  ρεηξηζκφ. 

 

 

1.2.3.3.1. H επηθνηλσλία θαη ε νκάδα σο ζχζηεκα 

 

   Ζ επηθνηλσλία  ιακβάλεη  κηα  εληειψο δηαθνξεηηθή ππφζηαζε θαη εξκελεία ζην 

πιαίζην ησλ νκάδσλ, θαζψο  ζηελ νκάδα ε ιήςε ησλ κελπκάησλ ιεηηνπξγεί 

πνιιαπιαζηαζηηθά θαη νη αιιειεπηδξάζεηο πνπ αλαπηχζζνληαη  είλαη εμαηξεηηθά 

πεξίπινθεο. Όηαλ έλα κέινο εθπέκπεη έλα κήλπκα, θαλέλα κέινο δελ ιακβάλεη 

αθξηβψο ην ίδην κήλπκα κε ηα άιια κέιε.   

Ζ πνηφηεηα ηεο επηθνηλσλίαο εμαξηάηαη κε ην  αλ θπξηαξρνχλ ζε απηή  ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ελφο αλνηρηνχ ή ελφο θιεηζηνχ ζπζηήκαηνο.  

    Μηα απφ ηηο πην δηάζεκεο θαη νινθιεξσκέλεο ζεσξίεο ζηελ Φπρνινγία ηεο 

Δπηθνηλσλίαο  πνπ εξκελεχεη  ηέηνηνπ είδνπο θαηλφκελα είλαη ε «Θεσξία ησλ 

Γεληθψλ ΢πζηεκάησλ» πνπ πξνέξρεηαη απφ ηηο Θεηηθέο Δπηζηήκεο  θαη έρεη 

εθαξκνγέο ζε  επξχ θάζκα επηζηεκψλ (Φπζηθή, Βηνινγία, Φπρνινγία, Φπρηαηξηθή, 

Κνηλσληνινγία, θ.ά.)  

    ΢χκθσλα κε ηε Θεσξία ησλ Γεληθψλ ΢πζηεκάησλ ηνπ L. Von Bertalanffy,   

θάζε ζχζηεκα, πξνθεηκέλνπ λα επηβηψζεη, πξέπεη λα είλαη αλνηρηφ, δειαδή λα 

αληαιιάζζεη ελέξγεηα κε ην πεξηβάιινλ, άκεζν θαη έκκεζν. Σν ζχζηεκα κπνξεί λα 

είλαη έλαο άλζξσπνο, έλαο Οξγαληζκφο, κηα νηθνγέλεηα, έλα ζρνιείν, κηα ρψξα, ην 

ζχκπαλ, θ.ι.π. Υσξίο ηελ επαθή κε ην πεξηβάιινλ, άκεζν θαη έκκεζν, θαη ηελ 

αληαιιαγή ελέξγεηαο θαη πιεξνθνξηψλ κε απηφ, ην ζχζηεκα ζα απνιηζσζεί θαη 

ζα εμαθαληζηεί. Ζ αληαιιαγή ελέξγεηαο έρεη ηελ έλλνηα φηη ρξεζηκνπνηνχκε ηελ 

πιεξνθφξεζε πνπ παίξλνπκε, παίξλνπκε αλαηξνθνδφηεζε (feedback) θαη 

αιιάδνπκε ηηο ζπκπεξηθνξέο θαη ηηο ζηάζεηο πνπ δε βνεζνχλ ην ζχζηεκα λα 

επηβηψζεη θαη λα αλαπηπρζεί, θαη, ζπλεθδνρηθά, θαη εκάο ηνπο ίδηνπο, σο κέξε ελφο 

γεληθφηεξνπ ζπζηήκαηνο.  

    Απηφ πνπ είλαη ζεκαληηθφ φζνλ αθνξά ηελ Δπηθνηλσλία, κε βάζε ηε Θεσξία ησλ 

Γεληθψλ ΢πζηεκάησλ, είλαη φηη ηνλίδεηαη ε ζπνπδαηόηεηα ηεο αιιειεμάξηεζεο, 

ηεο αιιειεπίδξαζεο, ηεο ακνηβαίαο ζπλάθεηαο, αλάκεζα ζηα κέξε, ζηα 

ππνζπζηήκαηα (δειαδή ζε αλζξψπνπο, θνηλσληθέο νκάδεο, πνκπνχο θαη δέθηεο) πνπ 

επηθνηλσλνύλ θάζε θνξά. Ζ πξνζέγγηζε απηή ραξαθηεξίδεηαη απφ ηε ζπλερή 
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ελαιιαγή ησλ ξφισλ αλάκεζα ζε πνκπνχο θαη δέθηεο θαη απφ ηελ ηαπηφρξνλε 

ακνηβαία αληαπφθξηζε αλάκεζά ηνπο.  

 

 

 

 

Δηζξνή    →    Μεηαζρεκαηηζκφο   →   Δθξνή 

↓                                                              ↓ 

→               Αλαηξνθνδφηεζε             ← 

 

 

 

 

    Μεξηθέο απφ ηηο βαζηθέο έλλνηεο πνπ αθνξνχλ ηε Θεσξία ησλ Γεληθψλ 

΢πζηεκάησλ, είλαη νη εμήο (Katz & Kahn, ζην S.  Windahl & al., 1998):  

-Αλαηξνθνδφηεζε: ηα αλνηρηά ζπζηήκαηα  επεξεάδνληαη απφ ην πεξηβάιινλ θαη, εθ 

πεξηηξνπήο, επεξεάδνπλ ην πεξηβάιινλ κέζσ ησλ εθξνψλ ηνπο. Ζ πιεξνθνξία πνπ 

πξνέξρεηαη  απφ απηέο ηηο εθξνέο επηξξνήο αλαηξνθνδνηείηαη ζην ζχζηεκα γηα λα 

εμαζθαιίζεη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ θαη ηνλ έιεγρν φζνλ αθνξά ζηηο κειινληηθέο 

ιεηηνπξγίεο ηνπ ζπζηήκαηνο. 

-Ηζνξξνπία: ε βησζηκφηεηα ελφο ζπζηήκαηνο εμαξηάηαη απφ ηελ ηζνξξνπία (κηα 

θαηάζηαζε «νκνηφζηαζεο») αλάκεζα ζηελ εηζξνή ελέξγεηαο θαη ηελ εθξνή 

πξντφληνο. Όηαλ εμάγνληαη πεξηζζφηεξα  απφ φζα εηζάγνληαη ην ζχζηεκα πεζαίλεη. 

Σα ζηαηηθά ζπζηήκαηα δελ εκπεξηέρνπλ θαζφινπ ηελ νκνηφζηαζε. Σα αλνηρηά 

ζπζηήκαηα είλαη δπλακηθά απφ ηε θχζε ηνπο, θαζψο κεηαηξέπνπλ ζπλερψο ηηο 

εηζξνέο ζε εθξνέο.  

-Δηζξνή: φπσο αθξηβψο ην αλζξψπηλν ζχζηεκα έρεη αλάγθε απφ νμπγφλν, έηζη θαη ηα 

αλνηρηά ζπζηήκαηα ρξεηάδνληαη ελέξγεηα, άηνκα, πιηθά θαη πιεξνθνξίεο γηα λα 

ζπληεξεζνχλ. Απηά είλαη νη «εηζξνέο» ηνπ ζπζηήκαηνο.  

-Μεηαζρεκαηηζκφο: ιέγεηαη θαη κεηαβαιιφκελε ξνή. Δίλαη ε δηαδηθαζία πνπ 

κεηαηξέπεη ηηο εηζξνέο ζε εθξνέο. Μία δνκή εθπαίδεπζεο, γηα παξάδεηγκα, π.ρ. έλα 

΢.Γ.Δ.  κπνξεί λα κεηαηξέςεη ηνπο εθπαηδεπφκελνπο   απφ ελήιηθεο  πνπ γλσξίδνπλ 

πνιχ ιίγα πξάγκαηα  ζε ζρέζε κε ηνλ εαπηφ ηνπο θαη ηνπο ηξφπνπο απφθηεζεο 

γλψζεσλ θαη δεμηνηήησλ,  ζε ζρέζε κε ηνπο Γξακκαηηζκνχο,  ζε άηνκα-γλψζηεο ησλ  

ελ ιφγσ αληηθεηκέλσλ.  

-Αιιειεμάξηεζε: ν «ζπλδεηηθόο θξίθνο» ηεο ζεσξίαο ησλ γεληθψλ ζπζηεκάησλ 

είλαη ε αιιειεμάξηεζε, πνπ ζεκαίλεη νη αιιεινζπλδεφκελεο ζρέζεηο αλάκεζα ζηα 

κέξε ελφο ζπζηήκαηνο θαη  ζην ζχζηεκα σο φιν (Goldhaber, 1986). Οπνηαδήπνηε 

αιιαγή ζε  έλα κέξνο ηνπ ζπζηήκαηνο  νδεγεί ζε αιιαγέο θαη ζε άιια κέξε ηνπ. 

-Όξηα: θάζε ζχζηεκα, θάζε νξγαληζκφο (π.ρ. κία ζρνιηθή ηάμε, έλα ζρνιείν, κία 

εηαηξία), δηαθξίλεηαη απφ, αιιά θαη ζπλδέεηαη κε, ην πεξηβάιινλ ηνπ δηακέζνπ ελφο 

νξίνπ, ην νπνίν,  (Rogers & Rogers) πξνζδηνξίδεηαη απφ ηελ επηθνηλσληαθή ξνή.  

    Ζ απνηπρία  ηνπ ζπζηήκαηνο-νκάδα  λα παξακείλεη αλνηθηφ ζηελ απξφζθνπηε  

αληαιιαγή κελπκάησλ  επηδξά  ζηελ απηφ-εθηίκεζε,  ησλ κειψλ  ζηελ πνηφηεηα 

ηεο επηθνηλσλίαο, ζηνπο θαλφλεο θαη ζην απνηέιεζκα  ηεο.  

Οη δηαθνξέο  κεηαμχ αλνηθηψλ θαη θιεηζηψλ ζπζηεκάησλ επηθνηλσλίαο,  (Virgin 

Satir, 1989, ζει. 164-165) είλαη: 
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ΔΠΗΚΟΗΝΧΝΗΑ 

   ΑΝΟΗΥΣΟ ΢Τ΢ΣΖΜΑ 

ΤΓΗΔΗ΢  ΢ΥΔ΢ΔΗ΢ 

ΚΛΔΗ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΖΜΑ 

ΓΗΑΣΑΡΑΓΜΔΝΔ΢ ΢ΥΔ΢ΔΗ΢ 

 

 ΑΤΣΟ-

ΔΚΣΗΜΖ΢Ζ  

 -αλψηεξε  

-γίλεηαη φιν θαη πην βάζηκε,  

ζεσξείηαη άμηα εκπηζηνζχλεο, 

-αληιεί φιν θαη πεξηζζφηεξν 

απφ ηνλ εαπηφ  

-ρακειήο ζηάζκεο, 

-γίλεηαη φιν θαη πην ακθίβνιε,  

-εμαξηάηαη φιν θαη πεξηζζφηεξν     

απφ ηε γλψκε ησλ άιισλ  

 

 ΔΠΗΚΟΗΝΧΝΗΑ   άκεζε, 

 ζαθήο,  

πξνζδηνξηζκέλε,  

πξνζθπήο,  

παξάγνληαο αλάπηπμεο  

-έκκεζε, 

 -αζαθήο,  

-απξνζδηφξηζηε,  

-αζπλεπήο, 

 -παξεκπνδίδεη ηελ αλάπηπμε  

 

 ΣΡΟΠΟΗ 

ΔΠΗΚΟΗΝΧΝΗΑ΢  

 

επζχο  

-επίθξηζε,  

-ζπκβηβαζκφο,  

- ππνινγηζκφο,  

-παξαπιάλεζε  

 

 ΚΑΝΟΝΔ΢  -θαλεξνί, 

- ζχγρξνλνη, 

- αλζξψπηλνη, 

 -αιιάδνπλ φηαλ παξαζηεί   

  αλάγθε,  

-πιήξεο ειεπζεξία ζρνιίσλ    

 γηα νηηδήπνηε  

-θξπθνί,  

-μεπεξαζκέλνη,  

- απάλζξσπνη,  

- παξακέλνπλ αλαιινίσηνη,  

-ηα άηνκα αιιάδνπλ ηηο αλάγθεο 

ηνπο γηα λα πξνζαξκφδνληαη ζηνπο 

θαζηεξσκέλνπο θαλφλεο, 

 -πεξηνξηζκνί ζηα ζρφιηα  

 

 ΑΠΟΣΔΛΔ΢ΜΑ  -βαζηζκέλν ζηελ 

πξαγκαηηθφηεηα,  

-θαηάιιειν,  

-δεκηνπξγηθφ,   

-ηπραίν, 

 -ρανηηθφ,  

- θαηαζηξεπηηθφ,  

-αθαηάιιειν  

 

 

 

1.2.3.3.2  Ζ    εξκελεία ησλ  κελπκάησλ  θαη ε αμηνπνίεζή ηνπο   

    Ζ επηθνηλσλία είλαη εμαηξεηηθά πνιπδηάζηαην θαηλφκελν.  Καη είλαη κάιινλ 

αλέθηθην λα αλαιπζεί κε αθξίβεηα θαη πιεξφηεηα ζην ζχλνιφ ηνπ.  Κάπνηα, φκσο,  

απφ ηα επξέσο απνδεθηά, βαζηθά ζεκεία πνπ πεξηιακβάλεη ε θαηά ην δπλαηφλ 

πιεξέζηεξε  εξκελεία φςεσλ ησλ επηθνηλσληαθψλ θαηλνκέλσλ,  απφ ην 

ζπληνληζηή, θαζψο απηά απνηεινχλ θνξείο ζεκαληηθψλ πιεξνθνξηψλ,   είλαη:   

- ε αλίρλεπζε αληηθαηηθώλ κελπκάησλ  (επίπεδν ζρέζεο θαη επίπεδν πεξηερνκέλνπ, 

P. Watzlawick)  

-ε παξαηήξεζε ηεο αιιαγήο ηεο ιεθηηθήο αθνινπζίαο  ησλ κελπκάησλ  

- ε  πξνζνρή ζηε κεησλπκία θαη ηε κεηαθνξά,  ηελ εηξσλεία θαη ηνλ απηό-

ζαξθαζκό  σο κνξθψλ   εθπνκπήο   πνιπζήκαλησλ κελπκάησλ απφ ηα κέιε  

-ην ρηνύκνξ   

- ε νπηηθή επαθή θαη ε δηαθνπή ηεο, σο «λχμεσλ» ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο  

θαηάζηαζεο  ησλ κειψλ  

- ε γιψζζα ηνπ ζψκαηνο (θηλήζεηο, ρεκεία, θ.ά.)  σο κελπκάησλ γηα ηε δηαδηθαζία 

θαη  ηα ζπλαηζζήκαηα ησλ κειψλ (π.ρ. ηα ζηαπξσκέλα ρέξηα δείρλνπλ εζσζηξέθεηα,  
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ε απνκάθξπλζε ηνπ ζψκαηνο απφ ην λνεηφ θέληξν βάξνπο ηνπ θχθινπ δείρλεη ηελ 

αλάγθε απνκάθξπλζεο ή κε ζπκκεηνρήο ζε φηη γίλεηαη, θ.ά.)  

-νη αιιαγέο ζην χθνο θαη ζηνλ ηφλν ηεο θσλήο  

-ε ζησπή 

    Όια ηα παξαπάλσ πξνυπνζέηνπλ ηελ εμάζθεζε ζε φιεο ηηο δεμηφηεηεο 

ελεξγεηηθήο αθξφαζεο θαη πξνζεθηηθήο παξαθνινχζεζεο,  (πξνζεθηηθή αθξφαζε, 

δηεπθξηλήζεηο: ζηνηρεηψδεηο ελζαξξχλζεηο, ιεθηηθέο θαη κε ιεθηηθέο,, παξάθξαζε,  

ελ-ζπλαίζζεζε ζηελ αληαλάθιαζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ). (Μ. Μαιηθηψζε-Λντδνπ, 

1992).    

 

 

1.2.3.3.3 Αμηνπνίεζε ησλ  ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο νκάδαο ζηελ επηθνηλσλία  

 

    Κάπνηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά  πνπ  ππάξρνπλ ζηηο εθπαηδεπηηθέο νκάδεο θαη 

είλαη δπλαηφλ λα αμηνπνηεζνχλ  ζηελ επηθνηλσλία, πξνεξρφκελα απφ ηηο ηερληθέο ησλ 

Οκάδσλ Σ,    είλαη ηα παξαθάησ (I. Yalom & M. Leszcz, 2006, ζει. 705-709):  

-ε έκθαζε ζην εδψ-θαη-ηψξα: ελζαξξχλεηαη ν πξνζαλαηνιηζκφο ζε  φηη ζπκβαίλεη 

ηε δεδνκέλε ζηηγκή θαη απνζαξξχλεηαη νπνηαδήπνηε ζπδήηεζε γηα ζέκαηα εθηφο 

νκάδαο, ή θαη πξνεγνχκελα βηψκαηα.  

1/ Ζ αλαηξνθνδφηεζε. Ζ πιεξνθφξεζε ησλ κειψλ ηεο νκάδαο  γηα ηε ζπκπεξηθνξά, 

ηηο ζηάζεηο θαη ηα ηπρφλ ιάζε πνπ έρνπλ γίλεη, ζπκβάιιεη ζηε βειηίσζε ησλ ζρέζεσλ  

κεηαμχ ηνπο θαη ζηελ επίηεπμε θαιχηεξνπ ηειηθνχ απνηειέζκαηνο. 

2/  Ζ «απνθαζήισζε».  Δίλαη ε δηεξγαζία  θαηά ηελ νπνία ην άηνκν δηεξσηάηαη γηα 

ην ζχζηεκα ησλ αμηψλ ηνπ. Γηα λα αξρίζεη  ε δηαδηθαζία ηνπ θξηηηθνχ ζηνραζκνχ  θαη 

ελδερφκελα θαη ε αιιαγή ησλ ζηάζεσλ, αμηψλ θαη ζπκπεξηθνξψλ,  νη  άλζξσπνη 

ρξεηάδνληαη θάπνην θίλεηξν.  ΢χκθσλα κε ηνλ  K. Lewin  «γηα λα ππάξμεη αιιαγή 

πξέπεη λα ππάξμεη έλα θίλεηξν γηα αιιαγή» 

3/ Ζ ζπκκεηνρηθή παξαηήξεζε. Απνηειεί ζεκαληηθφ κέξνο ηεο δηεξγαζίαο ηεο 

επηθνηλσλίαο θαη ηεο κάζεζεο.   Δίλαη απαηηεηηθή δηαδηθαζία,  θαζψο   πξνυπνζέηεη 

ζπλδπαζκφ ησλ ζπγθεθξηκέλσλ εκπεηξηψλ  ησλ κειψλ ηεο εθπαηδεπηηθήο νκάδαο κε 

ηελ απνζηαζηνπνίεζή ηνπο απφ απηέο, πξνθεηκέλνπ λα ηηο αλαιχζνπλ. Οη 

εθπαηδεπφκελνη είλαη ηαπηφρξνλα παξαηεξεηέο θαη «αληηθείκελα» απηφ-παξαηήξεζεο.  

[Δδψ, έρεη πξνηαζεί  (Γ. Εέξβαο, 2006) ν φξνο «παξαηεξεηηθή ζπκκεηνρή» φηαλ  

γίλεηαη αλαθνξά ζηελ παξαηήξεζε ησλ κειψλ  θαη «ζπκκεηνρηθή παξαηήξεζε» φηαλ 

γίλεηαη αλαθνξά ζηελ παξαηήξεζε  ησλ εξεπλεηψλ-ζπληνληζηψλ]. 

4/ Σα γλσζηηθά βνεζήκαηα. Απνηεινχλ γλσζηηθνχο νδεγνχο γχξσ απφ ηνπο 

νπνίνπο κπνξνχζαλ λα νξγαλψλνπλ  ηελ εκπεηξία ηνπο  φζνη ζπκκεηείραλ ζηελ νκάδα 

Σ.  Έλα απφ ηα παιαηφηεξα αιιά επξέσο ρξεζηκνπνηνχκελα «γλσζηηθά βνεζήκαηα» 

πνπ ρξεζηκεχεη γηα ηελ πεξηγξαθή ηεο  πξνζσπηθφηεηαο  είλαη ην Παξάζπξν 

JOHARY. Σν  Παξάζπξν JOHARY,  απνηειεί   πξφηαζε ηνπ ηξφπνπ  νξγάλσζεο  

ηεο πξνζσπηθφηεηαο. Υξεζηκεχεη ζηελ παξνρή ηεο αλαηξνθνδφηεζεο θαη ζηελ 

απηφ-απνθάιπςε ησλ κειψλ ηεο νκάδαο.   

Απνηειείηαη απφ  ηέζζεξα ηεηαξηεκφξηα.  

Σν θνπηί «Α» είλαη ν «δεκφζηνο»  ρψξνο ηνπ εαπηνχ.  

Σν θνπηί «Β» είλαη ν  «ηπθιφο» ρψξνο ηνπ εαπηνχ.  

Σν θνπηί «Γ» είλαη ν  «θξπθφο» ρψξνο. 

Σν θνπηί «Γ» είλαη ν «αζπλείδεηνο»  εαπηφο.  

    ΢ηφρνο ηεο νκάδαο  είλαη λα απμεζεί  ην θνπηί Α,  κεηψλνληαο ην  θνπηί   Β (ηπθιά 

ζεκεία)  κέζσ ηεο αλαηξνθνδφηεζεο,  θαη ην θνπηί  Γ  (θξπθά ζεκεία) κέζσ ηεο 
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απηφ-απνθάιπςεο. ΢ηηο παξαδνζηαθέο νκάδεο Σ-groups  ην θνπηί Γ ( ην αζπλείδεην) 

ζεσξνχληαλ εθηφο νξίσλ.  

 

  Γλσζηφ ζηνλ εαπηφ 

   

Άγλσζην ζηνλ εαπηφ 

   

 

Γλσζηφ ζηνπο άιινπο  

 

              

                Α 

 

Β 

 

Άγλσζην ζηνπο άιινπο 

  

 

Γ 

 

Γ 

 

 

 

1.2.3.3.4  Ζ αζπλείδεηε επηθνηλσλία ζηηο νκάδεο  

 

    Μία ηδηαίηεξα ζεκαληηθή φςε  ζηελ επηθνηλσλία  ηεο νκάδαο είλαη ε αζπλείδεηε 

επηθνηλσλία, ε νπνία έρεη ζρέζε θαη κε ηνπο θξπθνχο  ξφινπο.  ΢ε θάζε νκάδα 

ππάξρνπλ δχν επίπεδα ιεηηνπξγίαο,  πνπ βξίζθνληαη ζε ζχγθξνπζε.  

    ΢χκθσλα κε ηνλ  Wilfred Bion (1961) ζε θάζε νκάδα ιεηηνπξγνχλ δύν  δηαθξηηά 

επίπεδα επηθνηλσλίαο. Σν έλα αλαθέξεηαη ζηελ Οκάδα Έξγνπ ή Δξγαζίαο, πνπ έρεη 

ζρέζε κε ηνπο ζηφρνπο ηεο νκάδαο θαη είλαη ζπλήζσο εκθαλέο.  Σν άιιν επίπεδν,  

αλαθέξεηαη ζηε  Βαζηθή Οκάδα.  Με απηφ ηνλ φξν ν Bion πεξηγξάθεη φιεο ηηο κε 

ζπλεηδεηέο ςπρνινγηθέο δηεξγαζίεο,  πνπ είλαη αλάγθε λα γλσξίδεη θάπνηνο πνπ 

ζέιεη λα έρεη πιήξε εηθφλα  ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ ζρέζεσλ, ησλ δηεξγαζηψλ θαη ηεο 

επηθνηλσλίαο ζηελ νκάδα.          

    ΢ην επίπεδν ηεο   Βαζηθήο  Οκάδαο  δηαθξίλνληαη θαη πάιη δχν επίπεδα (Bion, 

1961, ζην Ναπξίδεο, 2005, ζει. 115-117):  

α/ ην  βαζχ επίπεδν,  ην  πξσην-λνεηηθφ (απνηειεί έλα είδνο ςπρηθήο δεμακελήο 

πνπ πεξηιακβάλεη  ζε ζπγθερπκέλε θαηάζηαζε φινπο ηνπο ελ δπλάκεη ζπιινγηθνχο 

κεραληζκνχο άκπλαο  θαζψο θαη δηάθνξεο αξρατθέο θαληαζηψζεηο, π.ρ. ζρηδνεηδείο, 

δησθηηθέο, αθαληζκνχ).  

β/ ην επηθαλεηαθφ   επίπεδν.  ΢ε απηφ αλαπηχζζνληαη  ηξεηο βαζηθέο ππνζέζεηο-

κεραληζκνί άκπλαο,  φζνλ αθνξά ηε ζπκπεξηθνξά ησλ κειψλ, πνπ ελαιιάζζνληαη 

δηαξθψο: 

1. ε εμάξηεζε 

2. ε επίζεζε-θπγή 

3.ην δεπγάξσκα   

    ΢ην πιαίζην ηεο  εθπαηδεπηηθήο νκάδαο,  ηα κέιε αλαπηχζζνπλ έληνλεο ηάζεηο 

εμάξηεζεο απφ ην ζπληνληζηή, πξνθεηκέλνπ λα κεηψζνπλ ην άγρνο θαη ηελ 

αλαζθάιεηα πνπ βηψλνπλ ηδηαίηεξα ζηελ αξρή, ή ζε νξηαθέο ζηηγκέο.  Ζ  «εμάξηεζε» 

κπνξεί λα εκθαλίδεηαη πνηθηιινηξφπσο,  ηφζν  ιεθηηθά (π.ρ. ζπρλέο εξσηήζεηο,  

δηεπθξηλήζεηο) φζν θαη κε ιεθηηθά (πξνζήισζε βιέκκαηνο ζην ζπληνληζηή, 

ρακφγεια, θ.ά.)  Όηαλ  ζηελ νκάδα θπξηαξρεί ε «επίζεζε –θπγή»,   αλαπηχζζνληαη 

ελέξγεηεο πνπ ζηνρεχνπλ  ζηελ επηβεβαίσζε ηεο χπαξμήο ηεο θαη ζηε δηαηήξεζή ηεο    

κέζα απφ ηε ζχγθξνπζε.  Μπνξεί λα επηθξαηνχλ θαη  δηαζπαζηηθέο ηάζεηο  θαη λα 

εκθαλίδνληαη ππν-νκάδεο πνπ ζπγθξνχνληαη κεηαμχ ηνπο.  

Ζ ππφζεζε πνπ αλαθέξεηαη ζην «δεπγάξσκα»   επηθξαηεί φηαλ  δχν κέιε ηεο νκάδαο 

αλαπηχζζνπλ ηδηαίηεξνπο επηθνηλσληαθνχο δεζκνχο κεηαμχ ηνπο θαη ζπλεξγάδνληαη 

γηα ηελ επίηεπμε ησλ  ζηφρσλ  ηεο νκάδαο, βνεζψληαο ηε θαη  εθπξνζσπψληαο  ηε.  
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1.2.3.3.5 Ο ξφινο ηεο αληίιεςεο ζηελ επηθνηλσλία  
 

    Ζ επηθνηλσλία κεηαμχ  ησλ αλζξψπσλ  δηακεζνιαβείηαη απφ ην ζύζηεκα αμηώλ,   

ηελ εκπεηξία, ηα  βηώκαηα, ηηο γλώζεηο,  ηηο ζηάζεηο, ηηο πνιηηηζκηθέο επηξξνέο    

θαζελόο από ηα εκπιεθόκελα κέξε. Όια απηά κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ  ηελ 

αληίιεςή καο, θαζψο θηιηξάξνπλ φηη βιέπνπκε θαη αθνχκε, γη’ απηφ πξέπεη λα 

είκαζηε ζίγνπξνη φηη έρνπκε αθνχζεη θαη αληηιεθζεί ζσζηά απηά πνπ έρεη λα καο 

πεη ν  ζπλνκηιεηήο καο θαη ε νκάδα.  Απηφ ρξεηάδεηαη λα  γίλεη θαηαλνεηφ θαη απφ 

ηελ νκάδα, πξνθεηκέλνπ λα εξκελεπζνχλ ηπρφλ δπζιεηηνπξγηθέο ζηάζεηο θαη αμίεο, 

πνπ ζέηνπλ εκπφδηα θαη  θξαγκνχο ζηελ επηθνηλσλία  θαη  ζπρλά νδεγνχλ  ζε 

παξαλνήζεηο θαη  ζπγθξνχζεηο.  

    Οη εθπξφζσπνη ηεο  Μνξθνινγηθήο  Φπρνινγίαο ή Φπρνινγίαο  ηεο Μνξθήο  

(Gestalt Psychology)  Kohler, Koffka, Wertheimer, θ.ά.,   ζηελ πξνζπάζεηα  ηνπο  

 λα  αλαηξέζνπλ  ηηο βαζηθέο αξρέο ηνπ ΢πκπεξηθνξηζκνχ γηα ηνλ  ηξφπν κάζεζεο,   

 σο απιήο θαη γξακκηθήο δηαδηθαζίαο  ζπλεμαξηήζεσλ κεηαμχ εξεζίζκαηνο  

θαη αληίδξαζεο,  ρξεζηκνπνηψληαο κηα ζεηξά αληηιεπηηθψλ επηδείμεσλ, δηαηχπσζαλ 

  ηνπο Νφκνπο ηεο Μνξθήο,πνπ αθνξνχλ ηνλ ηξφπν πνπ αληηιακβαλφκαζηε.  

    Οη δηαθνξέο σο πξνο ηελ αληίιεςε, ζην θνκκάηη πνπ καο αθνξά εδψ,  πεγάδνπλ  

θαη απφ  ζεκείν  πνπ επηιέγεη λα εζηηάζεη θαλείο ηελ πξνζνρή ηνπ, θαη απφ ην πψο 

έρεη εμαζθεζεί λα θαηεγνξηνπνηεί ηα δηάθνξα εξεζίζκαηα. 

   Οη αληηιεπηηθέο επηδείμεηο θαη νη αληηιεπηηθέο πιάλεο ηεο Μνξθνινγηθήο 

Φπρνινγίαο  κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ ζεκαληηθφ βνήζεκα ζην λα ζέζνπκε έλαλ 

αξρηθφ πξνβιεκαηηζκφ ζηελ νκάδα,  έλα θίλεηξν  γηα «απνθαζήισζε», θάπνησλ 

ζηάζεσλ (K. Lewin),  έλα «αλα-πξνζαλαηνιηζηηθφ  δίιεκκα» (J. Mezirow), φζνλ 

αθνξά ηελ παληνδπλακία θαη ηελ νξζφηεηα απηνχ πνπ αληηιακβαλφκαζηε.  

Μπνξνχκε λα ρξεζηκνπνηήζνπκε  σο έλαπζκα ηνπο «Νφκνπο ηεο Μνξθήο» ηεο 

Gestalt  (Νφκνο ηεο δηάθξηζεο κνξθήο –θφληνπ, Νφκνο ηεο εγγχηεηαο,Νφκνο  

ηεο νκνηφηεηαο, Νφκνο ηνπ εγθιεηζκνχ, Νφκνο ηεο ζπκκεηξίαο,Νφκνο ηεο 

 ζπλέρεηαο)  ρξεζηκνπνηψληαο ηε «καηεπηηθή κέζνδν» πξνθεηκέλνπ λα θαηαλνήζνπλ: 

-φηη παξεκβαίλνπκε αζπλείδεηα θαη  ζπκπιεξψλνπκε αηειείο κνξθέο  πξνθεηκέλνπ 

λα δεκηνπξγεζεί ην «φινλ», 

-φηη  απηφ πνπ αληηιακβαλφκαζηε, ε κνξθή, είλαη ζρεηηθή  κε ην θφλην  πνπ ηε 

ζπλνδεχεη. 

-φηη ε αληίιεςή καο γηα ηα πξάγκαηα   θαη ε γλψζε  είλαη ζρεηηθή.  

    Δπηπιένλ, πξνθεηκέλνπ λα  εμνηθεησζνχλ  νη εθπαηδεπφκελνη κε ηε ζρεηηθφηεηα ηνπ 

αιάζεηνπ ηεο αληίιεςεο, είλαη δπλαηφλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ ελ είδεη παηρληδηνχ 

(γξίθνο, θ.ι.π.),  θάπνηεο απφ ηηο γλσζηέο αληηιεπηηθέο επηδείμεηο  ( Ν. Παπαδφπνπινο 

2003, Δ. Κνιηάδεο, 1996, K. Kαζζσηάθεο & Γ. Φινπξήο, 1981), φπσο:  

-Κηλεηηθέο πιάλεο (νπηηθέο πιάλεο: ην θχπειιν   ηνπ Rubin, ε λχθε θαη ε πεζεξά 

ηνπ Boring,  πιάλεο πξννπηηθήο θαη απφζηαζεο, πιάλεο αληίζεζεο),γεσκεηξηθέο 

πιάλεο (πιάλε ηνπ βέινπο  ησλ Muller-Lyers, πιάλε ησλ παξαιιήισλ ηνπ Hering,   

πιάλε ησλ δηαγσλίσλ ηνπ Sander) θ.ά.   

 

 

1.2.3.4.  Ζ δνκή ηεο νκάδαο  

    Ζ  ζπλνρή   θαη ην ζπλαηζζεκαηηθφ θιίκα ζηελ νκάδα   εμαξηψληαη άκεζα  θαη 

απφ   δνκή ηεο.  

    Οη εθπαηδεπφκελνη  βηψλνπλ ζπλήζσο έληνλν άγρνο, αλαζθάιεηα θαη απνδεηνχλ 

λα  εμαξηεζνχλ απφ ην ζχκβνπιν.  Ζ κε θαηεπζπληηθή ζηάζε ηνπ ζπκβνχινπ ζα 

επηηείλεη ηε ζχγρπζή ηνπο αθφκε πεξηζζφηεξν θαη ζα ηνπο θάλεη, αλάινγα θαη κε ηελ 
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πξνζσπηθφηεηά ηνπο,  πην «θιεηζηνχο», ή πην αδηάθνξνπο, ή επηζεηηθνχο. Γη’ απηφ 

θαιφ είλαη λα ππάξρεη κηα δνκή  ζηελ νκάδα πνπ δίλεηαη απ’ έμσ. Απηή ε  δνκή δελ  

ρξεηάδεηαη  λα είλαη αζθπθηηθή, αιιά είλαη ζεκαληηθφ λα ηνπο παξέρεηαη θάπνηαο 

κνξθήο θαζνδήγεζε, φπσο θαη έλα γλσζηηθφ πεξίγξακκα, ψζηε λα έρνπλ κηα ζαθή 

εηθφλα ηνπ ηη ζα γίλεη.  Μηα άθακπηε δνκή, επίζεο, ιεηηνπξγεί αξλεηηθά γηα ηελ 

αλάπηπμε ησλ κειψλ, δεκηνπξγεί ζχγρπζε θαη ηάζεηο εμάξηεζεο απφ ην ζπληνληζηή.      

    Ζ  ζρέζε ηνπ βαζκνχ  δνκήο θαη ηεο αλάπηπμεο ηεο νκάδαο είλαη «θσδσλνεηδήο 

ζπκκεηξηθή», ρξεηάδεηαη δειαδή λα ηεξείηαη έλα κέηξν, εθαηέξσζελ.  

     Δπηπιένλ, θαζψο ε δνκή αλαθέξεηαη ζε δχν επίπεδα,  ην ηππηθφ, θαη ην άηππν,   ε  

παξνρή δνκήο αξρηθά απφ ην ζπληνληζηή, κεηψλεη ηηο πηζαλφηεηεο εκθάληζεο ηζρπξήο 

άηππεο δνκήο,  

Παξάγνληεο πνπ  ζπλεηζθέξνπλ ζεκαληηθά ζηε δνκή είλαη: 

-  ν πξνζδηνξηζκφο ηνπ ρξφλνπ: χπαξμε  θαη ηήξεζε ζαθνχο  ρξνλνδηαγξάκκαηνο ζε 

θάζε ζπλάληεζε, 

- ν πξνζδηνξηζκφο ηνπ ρψξνπ: πξνζπάζεηα απηνλνκίαο ηεο νκάδαο, θαη πξνζηαζία 

απφ εμσηεξηθέο πεξηζπάζεηο, 

-ε απνζαθήληζε ηνπ έξγνπ: ηη πξφθεηηαη λα ζπκβεί,  

-ε απνζαθήληζε ησλ θαλφλσλ: ηήξεζε απφ φινπο θαη πξνζηαζία ησλ κειψλ απφ 

απζαίξεηεο ζπκπεξηθνξέο,  

- ε απνζαθήληζε ησλ πξνζδνθηψλ  πνπ ππάξρνπλ γηα ηα κέιε: ηη πξνζδνθάηαη απ’ 

απηά,  πνηνο ζα είλαη ν ξφινο ηνπο ζηελ νκάδα,   

   ΢ε ζρέζε κε ηα παξαπάλσ είλαη  ζεκαληηθφ ν ζπληνληζηήο λα πηνζεηεί:: 

- έλα ζηαζεξό  θαη ζπλεπή ηξόπν ζπληνληζκνύ θαη ιεηηνπξγίαο ηεο νκάδαο.  

- ύθνο  ιηηό,  πνπ απνπλέεη ηαπηόρξνλα  εκπηζηνζύλε θαη θαζαξόηεηα, λεθαιηόηεηα.  

(Γηα  λα  επηηεπρζεί απηφ πξέπεη λα έρεη θαη ν ίδηνο ζαθή εηθφλα γηα ην ηη ζα πξάμεη 

θαη γηαηί). 

 

 

1.2.3.5. Οη λφξκεο  

       Οη θαλφλεο ιεηηνπξγίαο ηεο νκάδαο, νη λφξκεο, θαζνξίδνπλ ηνπο ξφινπο, ηα 

πξφηππα θαη ηα φξηα ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ κειψλ,   ηηο πξνζδνθίεο θαη ην έξγν ηεο.  

 Οη λφξκεο είλαη ζεκαληηθέο γηα ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ηεο νκάδαο, γηα ηε 

δεκηνπξγία θιίκαηνο εκπηζηνζχλεο,  ακνηβαίνπ ζεβαζκνχ θαη επγέλεηαο.   Δίλαη 

ζπλήζσο άγξαθεο,  θαη γίλνληαη αληηιεπηέο  απφ ηα κέιε κέζα απφ ηηο ζρέζεηο  ζηελ 

νκάδα. Δλίνηε νη θαλφλεο επηβάιινληαη ζηα κέιε  θαη δηα κέζνπ ηνπ απνθιεηζκνχ 

ηνπο απφ ηελ νκάδα (π.ρ.  ην θαηλφκελν  ηνπ «απνδηνπνκπαίνπ ηξάγνπ» θαηά ηνλ  

S.Scheidlinger).  

    Ο ζπληνληζηήο  ηεο  νκάδαο απνηειεί θνξέα κεηάδνζεο ηεο θπξίαξρεο 

θνπιηνχξαο, ησλ λνξκψλ πνπ αλαπηχζζνληαη φπσο θαη ηζρπξφ πξφηππν γηα ηε 

δηαηήξεζή ηνπο. Έηζη ε ζέζπηζε ζαθψλ λνξκψλ θαη ε ηήξεζή ηνπο θαη απφ ην 

ζπληνληζηή είλαη ζεκαληηθέο,  πξνθεηκέλνπ  λα βνεζήζνπλ ηα κέιε λα νξηνζεηήζνπλ 

ή θαη λα αιιάμνπλ θάπνηεο  αμίεο, ζηάζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο, θαζψο νη λφξκεο 

ιεηηνπξγνχλ θαη σο θξηηήξηα.  

    Οη βαζηθέο λφξκεο ηεο νκάδαο ζέηνληαη κε ζαθήλεηα θαη εηιηθξίλεηα απφ ηελ 

πξψηε ζπλάληεζε. Όζνλ αθνξά ηηο λφξκεο πνπ ηείλνπλ λα εγθαζηδξπζνχλ κεηαμχ 

ησλ κειψλ θαη ν ζπληνληζηήο  ζεσξεί δπζιεηηνπξγηθέο γηα ηελ νκάδα,  πξνβαίλεη ζε 

θαηάιιεινπο  ρεηξηζκνχο πξνθεηκέλνπ λα ηηο αιιάμεη.  Οη λφξκεο  (Lewin, 1947, ζηνλ 

΢. Παπαζηάκνπ, 1993 ζει. 147) απνηεινύλ δηαδηθαζίεο, νη νπνίεο αλειίζζνληαη κέζα 

ζε έλα ζύλνιν θνηλσληθώλ ζρέζεσλ θαη δελ κπνξνύκε λα ηηο αλαπηύμνπκε ή λα ηηο 

κεηαβάινπκε  παξά κόλν αλ παξέκβνπκε ζην επίπεδν απηώλ ησλ ζρέζεσλ.  
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    Έηζη, ν ζπληνληζηήο ζέηεη ην ζέκα ζηελ νκάδα κε εηιηθξίλεηα θαη 

απνθαζηζηηθφηεηα,   επηδηψθνληαο δηάινγν.  Δμεγεί  ηε δηθή ηνπ άπνςε θαη 

πξνζπαζεί λα εμαζθαιίζεη ηε ζπλαίλεζε ησλ κειψλ.  Παξάιιεια, κε ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ ζηέιλεη ζαθή κε ιεθηηθά  κελχκαηα γηα ηελ αλάγθε ηήξεζεο  ή 

αιιαγήο  θάπνησλ θαλφλσλ.  Άιισζηε, ε  θνηλσληθή κάζεζε θαη νη λφξκεο (Γ. 

Γνπξλάο, 2013)  θαίλεηαη λα βαζίδνληαη, ελ κέξεη ζηελ δπλαηφηεηα αλαγλψξηζεο ησλ 

νκνηνηήησλ  θαη ζηελ ηαχηηζε, ιεηηνπξγίεο πνπ επηηεινχληαη κε ηνπο θαζξεπηηθνχο 

λεπξψλεο, πνπ  ζπληζηνχλ κηα ελ δπλάκεη λεπξνθπζηνινγηθή κνλάδα ηνπ εγθεθάινπ,  

εδξάδνληαη ζην θινηφ ησλ κεησπηαίσλ ινβψλ θαη ζπλδένπλ ηα άηνκα κεηαμχ ηνπο.   
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ  2
ν 

 

ΓΗΑΥΔΗΡΗ΢Ζ ΚΡΗ΢ΔΧΝ ΚΑΗ ΢ΤΓΚΡΟΤ΢ΔΧΝ  ΢ΣΖΝ ΟΜΑΓΑ 

 

 

«Παηήξ πάλησλ πόιεκνο» 

                                                            Ηξάθιεηηνο  

 

     Καηά ηε δηάξθεηα ησλ δηεξγαζηψλ  ηεο νκάδαο,  θάπνηεο θνξέο, παξαηεξείηαη ην 

θαηλφκελν λα δηαηαξάζζεηαη ε πνξεία ηεο ζε ζεκείν πνπ δπζιεηηνπξγεί έληνλα, 

π.ρ. δεκηνπξγνχληαη ζπλερή εκπφδηα ζηελ επηθνηλσλία ησλ κειψλ, ππάξρεη  

απξνζπκία,  έληνλε δπζαξέζθεηα γηα ζπκκεηνρή & ζπλεξγαζία απφ θάπνηα κέιε,  

αληαγσληζκνί πνπ  κπνξεί λα θηάζνπλ σο ηηο ζπγθξνχζεηο, ηελ επηθξάηεζε   ηνπ 

πλεχκαηνο ηεο   αληη-νκάδαο ( Nitsum, 1996) θαη   ίζσο θαη ζηε  δηάιπζε ηεο  

νκάδαο.  

 

2.1. Κξίζε 

    Ζ θξίζε ζηελ νκάδα ελδέρεηαη λα πξνθιεζεί απφ έλα άηνκν κε μερσξηζηφ ξφιν,  

πνπ ζπλήζσο είλαη  «ραξηζκαηηθό»  θαη κπνξεί λα επεξεάζεη ηα κέιε. Κάηη ηέηνην 

επλνείηαη, ζπλήζσο, ζε πεξηπηψζεηο πνπ ε ζπλνρή ηεο νκάδαο δελ είλαη ηδηαίηεξα 

ηζρπξή θαη ε δνκή ηεο φρη  θαη ηφζν ιεηηνπξγηθή.   

   ΢ε αηνκηθφ επίπεδν σο θξίζε ελλνείηαη ην λα βηψλεη ην άηνκν αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα ζε ζρέζε κε ηνλ εαπηφ ηνπ, ή ζε ζρέζε κε ηνπο άιινπο.  

     Ζ θξίζε είλαη έλα «ζήκα» γηα ην ζπληνληζηή  φηη θάηη δελ πεγαίλεη θαιά ζηελ 

νκάδα, φηη  θάηη ζα πξέπεη λα αιιάμεη. Έηζη, αλ ε θξίζε εξκελεπζεί κε φξνπο 

αλαηξνθνδφηεζεο, κπνξεί λα αμηνπνηεζεί σο επθαηξία αλαπξνζαλαηνιηζκνχ ζην 

ζηφρν,  ή αλαδφκεζεο ηεο νκάδαο.   

 

 Πηζαλέο αηηίεο γηα ηελ εκθάληζε ηεο θξίζεο κπνξεί λα είλαη: 

- ε θφπσζε  ηεο νκάδαο  απφ  ηε ζπκκεηνρή ηεο ζε θάπνηα δξαζηεξηφηεηα, θαη   ην 

αίζζεκα  φηη μεπεξάζηεθαλ ηα ςπρνινγηθά ηεο φξηα,  

- ε αζάθεηα   γηα θάπνηα κέιε  ζε ζρέζε κε ην  ηη γίλεηαη θαη γηαηί,  

- ε δηάςεπζε θάπνησλ ζεκαληηθψλ  πξνζδνθηψλ 

 - ε αλαζθάιεηα θαη  ην άγρνο ηεο νκάδαο  φηη θάπνηα δξαζηεξηφηεηα  μεπεξλάεη ηηο 

δπλαηφηεηέο ηεο  

-ε ζπγθεθαιπκκέλε  δηαθσλία  θάπνηνπ κέινπο  κε θάπνηα επηινγή ηνπ ζπληνληζηή, 

πνπ ηελ απεπζχλεη ζε απηφλ  κέζσ ελφο άιινπ κέινπο 

 

    Σξόπνη ρεηξηζκνύ  ηεο θξίζεο  

 -Ο ζπληνληζηήο   κπνξεί,  αλ αμηνινγήζεη  όηη ε θξίζε είλαη ζνβαξή, θαη φηη  είλαη 

αλάγθε λα  παξέκβεη:  

-λα κεηαηνπίζεη ην  ελδηαθέξνλ  ηεο ζπδήηεζεο  

-λα αλαπξνζαλαηνιίζεη ην έξγν ηεο  νκάδαο 

-λα πξνζζέζεη λέεο πιεξνθνξίεο  πνπ αληηβαίλνπλ ηηο ππάξρνπζεο πιεξνθνξίεο-

πεγή ηεο έληαζεο  
-λα ζπδεηήζεη κε ηα κέιε  απηφ πνπ αληηιακβάλεηαη,  δεηψληαο ηε γλψκε φισλ   

- λα δεηήζεη  απφ ηα κέιε λα πξνηείλνπλ  ηξφπνπο λα μεπεξαζηεί  ε θξίζε, 

- λα πξνηείλεη  θαη ν ίδηνο  ηελ επηινγή ηνπ θαη λα ζπδεηεζεί ζηνλ θχθιν,  

- λα δεηήζεη επαλαδηαπξαγκάηεπζε ησλ  αξρηθψλ ζηφρσλ,  
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- λα πξνηείλεη λα αιιάμνπλ θάπνηνη  απφ ηνπο φξνπο ηνπ αξρηθνχ ζπκβνιαίνπ. 

 

2.2.  ΢χγθξνπζε  

    Ζ ζχγθξνπζε  απνηειεί   έληνλν  ηξφπν επηθνηλσλίαο.  Ζ ζχγθξνπζε ζηηο νκάδεο  

είλαη ζχλεζεο θαηλφκελν θαη εκθαλίδεηαη, ζπλήζσο, φηαλ ππάξρεη  δπζθνιία ή  

αδπλακία ιήςεο απφθαζεο, φζνλ αθνξά ηελ πνξεία ηεο. Απηφ κπνξεί λα ζπκβαίλεη  

θαζψο:  

- ε νκάδα  αδπλαηεί λα θηάζεη ζε κία  ιχζε απνδεθηή απφ φινπο  

-ηα κέιε ηεο νκάδαο  πνπ  θάλνπλ  δηαθνξεηηθέο  επηινγέο πξνζπαζνχλ λα πείζνπλ  

ηνπο ππφινηπνπο  λα ηηο  απνδερηνχλ, ελίνηε θαη κε έληνλνπο  ή θαη αδφθηκνπο 

ηξφπνπο.  

    ΢ε αηνκηθφ επίπεδν, ε  ζχγθξνπζε είλαη ην απνηέιεζκα δχν ή πεξηζζφηεξσλ, 

εζσηεξηθψλ έληνλα αληίζεησλ, ηζφηηκσλ αιιά αζπκβίβαζησλ ηάζεσλ γηα 

αληίδξαζε.      

 

 

Παξάγνληεο πνπ επηδξνχλ ζηελ εκθάληζε θαη  επίιπζε ηεο ζχγθξνπζεο  

 

Ζ εκθάληζε θαη ηα πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο ζχγθξνπζεο, κεηαμχ άιισλ, 

εμαξηψληαη, απφ παξάγνληεο πνπ έρνπλ ζρέζε: 

α/ ηε δηαδηθαζία:  
-ην πιαίζην, 

- ηηο λόξκεο,   

-ηε δνκή,   

-ηνπο όξνπο ηνπ ΢πκβνιαίνπ  

β/  κε ην ζπληνληζηή:  

-ην ζηπι εγεζίαο –ζπληνληζκνύ  πνπ πηνζεηεί,  

- ηα πξόηππα επηθνηλσλίαο πνπ ελζαξξχλεη,  

- ην βαζκό επαηζζεηνπνίεζήο ηνπ    

-  ηελ ηθαλόηεηα έγθαηξνπ  εληνπηζκνύ, αμηνιόγεζεο θαη εύζηνρνπ  ρεηξηζκνύ  ησλ 

εληάζεσλ  θαη ησλ θξίζεσλ   

γ/ ηα κέιε: 

- ηα  ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθόηεηαο,  

-ηηο  αμίεο,  

-ηηο  ζηάζεηο,  

-ηηο  πξνζδνθίεο,  

-ην  κεκαζεκέλνο ηξόπνο επηθνηλσλίαο  (ιήςε απνθάζεσλ, αλνρή, ζπλεξγαζία, 

αληαγσληζκόο) 

-ην αίηεκα  

-ηνπο   ξόινπο  πνπ αλαιακβάλνπλ ζηελ νκάδα  

 

     Απφ θνηλσλην-ςπρνινγηθή άπνςε  ηα κέιε ηεο νκάδαο, φπσο θαη ν ζπληνληζηήο,   

είλαη θνξείο αμηώλ, ζηάζεσλ, πξνζδνθηώλ.  Ζ ζχγθξνπζε, ινηπφλ, πξψηηζηα   είλαη 

ζχγθξνπζε ζε επίπεδν αμηψλ, ζηάζεσλ. Απηφ πνπ θπξηαξρεί  φηαλ εθδειψλεηαη 

θάπνηα δηαθσλία ζην πιαίζην ηεο νκάδαο, είλαη ε πξνζπάζεηα ελφο κέινπο λα 

πείζεη ηα άιια γηα ηελ νξζφηεηα ηεο γλψκεο ηνπ, αζθψληαο θάπνηαο κνξθήο 

επηξξνή.  
    Ζ παξέκβαζε  ηνπ ζπληνληζηή  ζε απηφ ην επίπεδν  έρεη ζηφρν λα ππνζηεξίμεη ηα 

κέιε ψζηε:   
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-λα θαηαλνήζνπλ φηη ε ζπκπεξηθνξά ησλ αλζξψπσλ πεγάδεη απφ ηηο αμίεο, ηηο 

ζηάζεηο, ηηο «άξξεηεο»  ζεσξίεο πνπ θέξνπλ,  

-λα αλαγλσξίζνπλ πψο ηα ζηεξεφηππα θαη νη  πξνθαηαιήςεηο  ελζσκαηψλνληαη  

ζην αμηνθξαηηθφ  ζχζηεκα σο αληηθεηκεληθή  γλψζε  κέζσ  δηαθφξσλ κεραληζκψλ 

(π.ρ. θνηλσληθνπνίεζε, θνηλσληθφο έιεγρνο, θ.ά.)  

- λα εμνηθεησζνχλ κε ηηο δηαθνξέο πνπ ππάξρνπλ ζηελ αληίιεςε ησλ αλζξψπσλ σο 

απφξξνηαο ηνπ δηαθνξεηηθνχ ηξφπνπ εθπαίδεπζεο,  ηεο ππαγσγήο ζε δηαθνξεηηθέο 

ηδενινγηθέο θαη θνηλσληθέο νκάδεο, ησλ  δηαθφξσλ θαη δηαθνξεηηθψλ 

πνιηηηζκηθψλ παξαγφλησλ,  ηεο δηαθνξεηηθήο  γιψζζαο, θ.ά.)    

-λα εμαζθεζνχλ ζηε δηαδηθαζία ιήςεο απνθάζεσλ θαη ζηελ επίιπζε 

πξνβιεκάησλ κε  νξζνινγηθνχο θαη  δεκηνπξγηθνχο ηξφπνπο.  

-λα αλαγλσξίδνπλ ηνλ ηξφπν πνπ ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο παξεκβαίλνπλ  ζηηο 

θξίζεηο πνπ δηαηππψλνπλ θαη ζηηο απνθάζεηο πνπ ιακβάλνπλ. 

-λα αληηκεησπίδνπλ επζέσο ηηο ζπγθξνχζεηο,  λα ηηο επαλαπιαηζηψλνπλ γλσζηηθά, 

θαη λα  επηιχζνπλ δεκηνπξγηθά ηηο δηαθνξέο ηνπο. 

-λα αλα-ζηνραζηνχλ  φζνλ αθνξά  ηηο αηηίεο ησλ ζπγθξνχζεσλ,   

-λα  παξαηεξήζνπλ  κε πνην ηξφπν  ηα παξαπάλσ  παξεκβαίλνπλ θαη ξπζκίδνπλ ηελ 

πνηφηεηα ηεο επηθνηλσλίαο ζηηο ζρέζεηο,  

    Ο ζπληνληζηήο, παξάιιεια,  πξέπεη λα πξνζηαηεχεη ηα κέιε απφ αθξαίεο 

ζπκπεξηθνξέο (πξνζβνιέο, έιιεηςε ζεβαζκνχ απφ κέιε πξνο ηελ νκάδα, θ.ά.) 

 

 

2.2.1. Αμίεο θαη ζηάζεηο, ζηεξεφηππα θαη πξνθαηαιήςεηο  

 

        Μία ζεκαληηθή δηάζηαζε ζηελ εθπαίδεπζε ησλ ελειίθσλ  είλαη φηη νη ελήιηθεο  

θαινχληαη, κεηά απφ ρξφληα, λα επαλεθπαηδεπηνχλ  θαη, ηαπηφρξνλα, δηα κέζνπ 

απηήο ηεο εθπαίδεπζεο λα κάζνπλ λα αληηκεησπίδνπλ, λα εξκελεχνπλ θαη λα 

ρεηξίδνληαη δηαθνξεηηθά ηελ πξαγκαηηθφηεηα, πξνβιεκαηηθέο θαηαζηάζεηο, 

θαζεκεξηλά πξνβιήκαηα, άγρε, αγσλίεο, λα  επηθνηλσλνχλ θαη λα  

ζπκπεξηθέξνληαη σο κέιε θνηλσληθψλ νκάδσλ κε ηξφπνπο πνπ, ελδέρεηαη θαη λα 

αληηβαίλνπλ ζηηο ππάξρνπζεο,  πηνζεηεκέλεο απφ απηνχο αμίεο,  ζηάζεηο θαη  

γλψξηκεο  ζπκπεξηθνξέο.    

    Βαζηθή δπζθνιία ζε απηή ηελ αιιαγή, ηελ θνηλσληθή έληαμε ή επαλέληαμή  ηνπο 

είλαη  φηη  νη  αμίεο θαη νη ζηάζεηο ησλ αλζξώπσλ απνηεινύλ κέξνο ηεο απηό-εηθόλαο 

ηνπο,  είλαη ζπλπθαζκέλεο κε ηελ πξνζσπηθόηεηά ηνπο, κε ηα γλσζηηθά ζρήκαηα θαη ην 

πιαίζην αλαθνξάο ηεο δσήο ηνπο, κε ηελ θνηλσληθή ηνπο ηαπηόηεηα,  κε  ηηο όςεηο  ηεο 

απηό-εηθόλαο  ηνπο πνπ αλαγλσξίδνληαη απφ ηνπο ίδηνπο ή πνπ ηνπο απνδίδνπλ νη 

άιινη (νηθνγέλεηα, θνηλσλία, θίινη, ζσθξνληζηηθφ ζχζηεκα), θαη αιιάδνπλ πνιχ 

δχζθνια, θαζψο ε αιιαγή  πξνζιακβάλεηαη, ζπλήζσο,  σο απεηιή  ή ήηηα  (Α. 

Rogers), ζπλδέεηαη, δε, ζπρλά κε ηελ απηφ-εθηίκεζή ηνπο, θάηη πνπ ηνπο 

δεκηνπξγεί κεγάιν άγρνο θαη ιαλζάλνπζα άξλεζε ζε νηηδήπνηε δείρλεη λα ηνπο 

αιιάδεη, αθφκε θη φηαλ νη ίδηνη αλαγλσξίδνπλ φηη θάηη πξέπεη λα αιιάμνπλ.  

     Δπξέσο απνδεθηή  είλαη ε άπνςε φηη νη ζηάζεηο  δελ είλαη εχθνιν   λα αιιάμνπλ 

κε παξεκβάζεηο ελεκεξσηηθνχ ραξαθηήξα, π.ρ. νκηιίεο, εηζεγήζεηο. Κη απηφ  γηαηί  ε 

αιιαγή ησλ ζηάζεσλ ζρεηίδεηαη  κε ηα ζπλαηζζήκαηα, (Rosenberg & Hovland, 1960,  

Fishbein & Ajzein, 1975), θαη  ην ζπλαηζζεκαηηθφ  θνκκάηη ησλ ζηάζεσλ έρεη 

ζπλήζσο ηηο ξίδεο ηνπ ζην πεδίν ηεο θαληαζίαο θαη ηνπ αζπλεηδήηνπ  (Κ. Ναπξίδεο, 

1994, ζ. 140).   Γη’ απηφ θαη δελ αιιάδνπλ εχθνια.   

    Δπηπιένλ, θακία γλψζε δελ έρεη ηφζν κεγάιε αμία θαη  επίδξαζε ζηελ αιιαγή 

ηεο  ζπκπεξηθνξάο  θαη ηνπ  αμηνθξαηηθνχ  ζπζηήκαηνο  ησλ αλζξψπσλ φζν απηή 
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πνπ έρεη  πξνέιζεη   απφ ηνπο ίδηνπο κέζα απφ ηελ απηφ-παξαηήξεζε θαη ην βίσκα 

(Α. Κφθνο, 2005, 2012,2013, Η. Yalom, 2006, 2002, J. Mezirow, 2007,  P. Jarvis,2004,   

C. Rogers, 1950, K. Lewin, 1948) .    

    Έηζη, νπνηαδήπνηε ζηξαηεγηθή απφ ηελ πιεπξά ηνπ ζπληνληζηή  κε ζηφρν ηελ 

«απνπαγηνπνίεζε» ησλ ζηάζεσλ, ηελ θξηηηθή θαη αλα-ζηνραζηηθή  δηεξεχλεζε  

ησλ αμηψλ, ησλ πξνθαηαιήςεσλ, ησλ ζηεξενηχπσλ, θ.ιπ.:    

- ρξεηάδεηαη λα  ιακβάλεη ππφςε ζην ζρεδηαζκφ  ηελ  χπαξμε θαη δξάζε ζεκαληηθψλ 

θνηλσλην-ςπρνινγηθψλ  θαηλνκέλσλ  πνπ αλαπηχζζνληαη ζηηο δηα-ηνκηθέο θαη 

δηνκαδηθέο ζρέζεηο,  θαη επηδξνχλ ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ κειψλ θαη ησλ νκάδσλ,  π.ρ.   

«γλσζηηθή αζπκθσλία», (Festinger, 1957),  «θνηλσληθή ζύγθξηζε», (Festinger, 1954),  

  «ζπλεξγαζία», «αληαγσληζκόο», «ζπγθξνύζεηο», «δηαπξαγκαηεύζεηο»,( (Sherif, 1961,  

Abric, 1996, Luce & Raiffe, 1957)   «ιήςε απνθάζεσλ», (Tversky & Kahneman, 

1972)  «ζεκειηώδεο ζθάικα απόδνζεο» (Ross, 1977) «άξξεηεο ζεσξίεο ηεο 

πξνζσπηθόηεηαο», (Bruner & Tagiuri, 1954, Leyens, 1983) «θνηλσληθή ηαπηόηεηα» 

(Tajfel & Turner,1979,  Tajfel, 1954) «θνηλσληθή θαηεγνξηνπνίεζε» (Tajfel, 1972) ,  

«θνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο» «ςπρνινγηνπνίεζε» (Moscovici, 1961, Papastamou, 

1989), «θνηλσληθή επηξξνή» (Mugny & Doise, 1979, Moscovici, 1979, Petty & 

Cacioppo,1986 ΢. Παπαζηάκνπ,1983).  

 - πξέπεη λα ελζσκαηψλεη  θαη βησκαηηθέο κεζφδνπο, ηερληθέο, αζθήζεηο,  θ.ά., έηζη 

ψζηε νη εθπαηδεπφκελνη λα δηεπθνιχλνληαη ζηελ επεμεξγαζία ησλ ζπλαηζζεκάησλ 

θαη ησλ ζπκπεξηθνξψλ ηνπο κέζσ ηνπ άκεζνπ βηψκαηνο.  

 

2.2.2.  Μειέηε Πεξίπησζεο  
     Οη  κέζνδνη, νη ηερληθέο  θαη νη βησκαηηθέο αζθήζεηο πνπ κπνξνχλ λα 

αμηνπνηεζνχλ  εδψ,  είλαη, θαηά πεξίζηαζε, αληίζηνηρεο κε απηέο πνπ  πξνηείλνληαη  

ζην ηέινο ηνπ Οδεγνχ ζηα Παξαξηήκαηα Α΄ θαη  Β΄.   

     Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη ελδεηθηηθά θάπνηνη ηξφπνη ρεηξηζκνχ πεξηζηαηηθνχ 

ζχγθξνπζεο.  

 

2.2.2.1. Μειέηε πεξίπησζεο 

 

Βνεζεηηθέο  Πιεξνθνξίεο 

Δθπαηδεπηηθφ Πιαίζην: Πξφγξακκα Καηάξηηζεο Δλειίθσλ 

Αξηζκφο Δθπαηδεπνκέλσλ Σκήκαηνο:  17  

΢ηφρνο: «Απνθαζήισζε ζηάζεσλ»   

(Υξόλνο: 20΄) 

 

  

  Καζψο  κπαίλεηε ζε κηα ηάμε,   γίλεζηε  κάξηπξαο ηνπ παξαθάησ δηαιφγνπ κεηαμχ 

δχν εθπαηδεπφκελσλ:  

Μαξία: « λαη, θαιά… Έπξεπε λα κέλεηο ζηνλ Άγην Παληειεήκνλα θαη λα θνβάζαη λα 

βγεηο ζην κπαιθόλη ζνπ, γηα λα ζνπ πσ εγώ, πνηνο είλαη ξαηζηζηήο». 

Διέλε: «΢ηγά. Παληνύ ην ίδην είλαη. Καη νη κεηαλάζηεο είλαη άλζξσπνη ζαλ θη εκάο». 

Μαξία: «Μαο παίξλνπλ θαη ηηο δνπιεηέο,  δνπιεύνπλ  θαη αλαζθάιηζηνη, δελ 

πιεξώλνπλ εηζθνξέο   θαη έρεη θαηαξξεύζεη  ην αζθαιηζηηθό ζύζηεκα».  

Διέλε: «Απηνί θηαίλε γηα ην αζθαιηζηηθό δήηεκα, ή απηνί πνπ ηνπο πξνζιακβάλνπλ  

ρσξίο αζθάιηζε θαη απηνί   πνπ λνκνζεηνύλ;»  

Μαξία: «Ναη, αιιά εκείο δελ πάκε λα ηνπο θιέςνπκε νύηε λα ηνπο  ζθνηώζνπκε».  

Διέλε: «Μόλν πνπ ηηο πεξηζζόηεξεο θνξέο  ηνπο ζπληνλίδνπλ θαη  δηθνί καο».  
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ΔΡΧΣΖ΢Ζ  

   Αμηνπνηήζηε  ηα παξαθάησ απνζπάζκαηα απφ  ην πνίεκα «Πεξηκέλνληαο ηνπο 

Βαξβάξνπο» ηνπ Κ. Π.  Καβάθε,  γηα λα   πεξηγξάςεηε ηνλ ηξφπν πνπ ζα ζέζεηε   ην 

«αλα -πξνζαλαηνιηζηηθφ δίιεκκα»   ζε ζρέζε κε ηελ «απνθαζήισζε» ησλ ζηάζεσλ 

ησλ εθπαηδεπνκέλσλ  γηα ηνπο κεηαλάζηεο.  

 

“Πεξηκέλνληαο  ηνπο βαξβάξνπο”  
 

-Ση πεξηκέλνπκε  ζηελ αγνξά ζπλαζξνηζκέλνη; 

-Δίλαη νη βάξβαξνη λα θζάζνπλ ζήκεξα. 

-Γηαηί κέζα  ζηε ΢ύγθιεην κηα ηέηνηα απξαμία; 

Ση θάζνλη’  νη ΢πγθιεηηθνί θαη δελ λνκνζεηνύλε; 

-Γηαηί νη βάξβαξνη ζα θζάζνπλ ζήκεξα…  

… -Γηαηί λ’ αξρίζεη κνλνκηάο απηή ε αλεζπρία θη ε ζχγρπζηο; 

Σα πξφζσπα ηη ζνβαξά πνπ εγίλαλ; 

Γηαηί αδεηάδνπλ  γξήγνξα νη δξφκνη θη νη πιαηείεο  

θη φινη γπξλνχλ  ζηα ζπίηηα ηνπο πνιχ ζπιινγηζκέλνη; 

Γηαηί ελχρησζε θη νη βάξβαξνη δελ ήξζαλ. 

Καη κεξηθνί  έθζαζαλ  απ’ ηα ζχλνξα, 

θαη είπαλε πψο  βάξβαξνη πηα δελ ππάξρνπλ.  

Καη ηώξα ηη ζα γέλνπκε  ρσξίο βαξβάξνπο; 

Οη άλζξσπνη απηνί ήζαλ κηα θάπνηα ιύζηο.  

 

                                              (Κ. Π.  Καβάθεο) 

 

ΔΝΓΔΗΚΣΗΚΖ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 

    Δλέξγεηεο πνπ κπνξνχλ λα γίλνπλ απφ ην ζπληνληζηή, αμηνπνηψληαο ηα  παξαπάλσ 

απνζπάζκαηα, πξνθεηκέλνπ λα ζέζεη ην «αλα-πξνζαλαηνιηζηηθφ δίιεκκα» πνπ ζα 

ελζαξξχλεη ηνλ θξηηηθφ ζηνραζκφ ηνπο:  

1. Μνηξάδεη ηα απνζπάζκαηα ζηνπο εθπαηδεπφκελνπο θαη ηνπο  δίλεη  ρξφλν (10΄ -12΄), 

παξαθηλψληαο ηνπο   λα απνιαχζνπλ  ηελ αλάγλσζε σο  αηζζεηηθή εκπεηξία.  

2. Σνπο δεηάεη λα ζθεθηνχλ  γηα ιίγν (4΄-5΄) ηε ζπλνιηθή εληχπσζε πνπ απνθφκηζαλ 

απφ ην ζπγθεθξηκέλν πνίεκα. 

3. Δλζαξξχλεη ην δηάινγν,  δεηψληαο απφ  ηνπο εθπαηδεπφκελνπο  ηελ άπνςή ηνπ 

ζρεηηθά κε ην: 

 α/ αλ αλαγλσξίδνπλ φηη ππάξρεη «αλα-πξνζαλαηνιηζηηθφ»  δήηεκα. 

β/ αλ επηζπκνχλ λα εκπιαθνχλ ζε κηα δηεξγαζία θξηηηθνχ ζηνραζκνχ,  κε έλαπζκα  

απηφ πνπ δηάβαζαλ.  

4. Αθνχ ζπκθσλήζνπλ, αξρίδεη λα ηνπο βνεζάεη, κέζσ ηεο  καηεπηηθήο κεζφδνπ,  λα 

επαλαμηνινγήζνπλ ηηο  δπζιεηηνπξγηθέο παξαδνρέο ηνπο ζε ζρέζε κε ηνπο  
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κεηαλάζηεο,  αμηνπνηψληαο  ζηνηρεία απφ ηα απνζπάζκαηα. Γηα παξάδεηγκα:  

 

-  ηνπο δεηάεη λα πνπλ ηελ εξκελεία ηνπο, ην  πψο θαηαιαβαίλνπλ  ην λφεκα ησλ 

ζηίρσλ κε ηα πιάγηα γξάκκαηα ζε ζρέζε κε ην ζπλνιηθφηεξν λφεκα ηνπ πνηήκαηνο. 

 -ηνπο ξσηάεη ηη πηζηεχνπλ φηη κπνξεί λα ζεκαίλνπλ  ηα δχν  δίζηηρα   (πνπ είλαη  

γξακκέλα κε έληνλα  θαη πιάγηα γξάκκαηα)  θαη πνηα θαίλεηαη φηη είλαη ε άπνςε ηνπ 

πνηεηή  γηα  ηνπο αιινεζλείο.  

-Σνπο ξσηάεη πνην πηζηεχνπλ  φηη είλαη ην κήλπκα ηνπ Κ.Π. Καβάθε φζνλ αθνξά 

ηελ πξνζσπηθή επζύλε  θαη ζηάζε  ησλ πνιηηώλ θαη ησλ εγεηώλ γηα δηάθνξα 

θνηλσληθά θαηλόκελα.   

΢εκείσζε:  Σν πνίεκα  επηιέρζεθε ελδεηθηηθά. Χο ππνζηεξηθηηθφ  πιηθφ  κπνξεί λα 

ρξεζηκεχζεη νπνηνδήπνηε έξγν (πνηεηηθφ, πεδφ),  έξγν ηέρλεο, παξαθνινχζεζε 

απνζπάζκαηνο ζρεηηθήο ηαηλίαο, θ.ά., αλάινγα κε  ηηο δπλαηφηεηεο πνπ ππάξρνπλ θαη 

ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ εθπαηδεπνκέλσλ.  

2.2.2.2. Μειέηε πεξίπησζεο  

 

Βνεζεηηθέο  Πιεξνθνξίεο 

Δθπαηδεπηηθφ Πιαίζην: Πξφγξακκα Καηάξηηζεο Δλειίθσλ 

Αξηζκφο Δθπαηδεπνκέλσλ Σκήκαηνο: 20  

Αξηζκφο Δθπαηδεπνκέλσλ αλά νκάδα: 5  

΢ηφρνο: «Υεηξηζκφο  πεξηζηαηηθνχ   ζχγθξνπζεο»   

(Υξόλνο: 40΄)   

 

 

    Δίζηε  ζπληνληζηήο ζην Πιαίζην ελφο Πξνγξάκκαηνο Καηάξηηζεο Δλειίθσλ. Σν 

Σκήκα απνηειείηαη απφ 20 άηνκα. Υσξίδεηε ηελ νινκέιεηα ζε 4 νκάδεο θαη 

αλαζέηεηε ζε θάζε νκάδα  λα γξάςεη έλα  κηθξφ  ζελάξην ( δηάξθεηαο 10΄-12΄)  πνπ 

αθνξά «Υεηξηζκό πεξηζηαηηθνύ  ιεθηηθήο ζύγθξνπζεο ζε εξγαζηαθό ρώξν». 

΢ηηο ηξεηο  νκάδεο  ε  επηθνηλσλία θαη ε  ζπλεξγαζία εθηπιίρζεθε ηθαλνπνηεηηθά.  

΢ηελ ηέηαξηε νκάδα,  φκσο, ππήξμαλ πξνβιήκαηα επηθνηλσλίαο.  

Ζ κία απφ ηηο  4 ηέζζεξηο νκάδεο δελ θαηάθεξε λα νινθιεξψζεη  απνηειεζκαηηθά ην 

έξγν ηεο,  θαζψο  ππήξμε έληνλν άγρνο  απφ θάπνηα κέιε,  θαη  ζε θάπνηα θάζε ηεο 

δηεξγαζίαο ηεο νκάδαο   δχν εθπαηδεπφκελνη κε αθνξκή  ηελ έθβαζε ηεο ππφζεζεο 

ηνπ ζελαξίνπ δηαθψλεζαλ θαη ζπγθξνχζηεθαλ.  

Ο έλαο πξνζπαζνχζε λα επηβάιεη ηε γλψκε ηνπ ζηνλ άιινλ θαη ηειηθά, ν έλαο 

δήισζε φηη ήζειε λα απνρσξήζεη, ελψ ν άιινο δήισζε φηη δελ ππήξρε πεξίπησζε λα 

ζπλεξγαζηεί κε ην ζπγθεθξηκέλν κέινο πνπ είρε ηε ζύγθξνπζε. Έηζη, ε νκάδα δηέθνςε 

ηε ζπλεξγαζία ηεο.  

 

 

ΔΡΧΣΖ΢Ζ  

΢ε πνηεο ελέξγεηεο ζα πξνβείηε σο ζπληνληζηήο ζε ζρέζε κε  ην ζηάδην πνπ δηαλχεη ε 

νκάδα θαη ηνπο ξφινπο πνπ αλαδχνληαη ζε κηα νκάδα γηα λα απνθαηαζηήζεηε: 

α/ ην θαιφ ζπλαηζζεκαηηθφ θιίκα ζηε ζπγθεθξηκέλε  νκάδα,  

β/ ηε ζπλεξγαζία φισλ ησλ κειψλ ηεο; 
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ΔΝΓΔΗΚΣΗΚΖ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ  

 

    Ζ νκάδα βξίζθεηαη  ζε  θάζε  ζχγθξνπζε. Απηή ε θάζε ραξαθηεξίδεηαη, απφ 

αληηπαξαζέζεηο  θαη ηξηβέο, αλαδήηεζε, δηεθδίθεζε θαη θαηνρχξσζε ξφισλ ζηελ 

νκάδα, απφ ακπληηθή ή επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά. Σα κέιε δηεθδηθνχλ δηθαηψκαηα, 

εθθξάδνπλ ηηο ζέζεηο ηνπο θαη πξνζπαζνχλ κε θάπνην ηξφπν λα ηηο επηβάινπλ ζηελ 

νκάδα.  

Ο ζπληνληζηήο, πξνθεηκέλνπ λα απνθαηαζηήζεη ην θαιφ θιίκα  θαη ηε ζπλεξγαζία 

φισλ ησλ κειψλ ηεο νκάδαο, πξνζπαζεί λα βνεζήζεη ηνπο εθπαηδεπφκελνπο, ψζηε 

κέζα απφ ηε δηαδηθαζία ηνπ θξηηηθνχ ζηνραζκνχ θαη ηνπ αλα-ζηνραζκνχ:   

1/ λα θαηαλνήζνπλ θαηλόκελα δπλακηθήο ηεο νκάδαο θαηά ηε δηάξθεηα ησλ 

ζηαδίσλ δηακόξθσζήο ηεο. Να δνπλ φηη ηα  θαηλφκελα δηαθσληψλ, αληηπαξαζέζεσλ 

θαη ζπγθξνχζεσλ είλαη ζπλεζηζκέλα  ζην πιαίζην ησλ νκάδσλ, απνηεινχλ ζηνηρείν 

πγείαο θαη εμέιημεο ζε κηα νκάδα,  θαη σο έλα βαζκφ  δείρλνπλ ην έληνλν  ελδηαθέξνλ 

ησλ κειψλ  λα ζπκκεηάζρνπλ πην ελεξγά θαη ηελ αλάγθε ηνπο γηα απηελέξγεηα.   

2/ Να ζηνραζηνύλ ηελ πνξεία  θαη ηηο αηηίεο  ηεο ζύγθξνπζεο. Να θαηαιάβνπλ, 

δειαδή, πψο θαη γηαηί ε επηζπκία ηνπο λα «ειέγμνπλ»  ηελ νκάδα ηνπο νδήγεζε ζε 

ζχγθξνπζε. 

3/ Να αμηνινγήζνπλ ηηο πεγέο ηνπ άγρνπο ηνπο. Να απνδερηνχλ φηη έλα θνκκάηη ηνπ 

άγρνπο ηνπο  αθνξά ην δεκηνπξγηθφ άγρνο πνπ έρεη ζρέζε κε ηελ πξνζπάζεηα  

επηηπρνχο νινθιήξσζεο ηεο ζπγγξαθήο ηνπ ζελαξίνπ. Έλα άιιν θνκκάηη ηνπ άγρνπο 

ηνπο φκσο,  πνπ είλαη δπζιεηηνπξγηθφ γηα ηελ νκάδα,   ην θαηαζηξνθηθφ άγρνο 

(Winiccot ) πεγάδεη απφ  ηελ επηζπκία ηνπο λα δηεθδηθήζνπλ θαη νη δχν ηνλ ίδην ξφιν,  

απηφλ ηνπ «εγέηε» ηεο νκάδαο ηνπο. 

4/ Να εξκελεύζνπλ ηε ζπγθεθξηκέλε ζπκπεξηθνξά ηδσκέλε  ζε ζπλδπαζκό κε  ηελ 

ύπαξμε αληίζηνηρσλ  ζπκπεξηθνξώλ  ηνπο ζην παξειζόλ ζε άιιεο ζρέζεηο.  Να 

ζπκθηιησζνχλ κε ηελ ηδέα φηη θάπνηεο ζπκπεξηθνξέο καο είλαη γλψξηκεο, νηθείεο θαη 

ζπλεζίδνπκε λα ηηο επαλαιακβάλνπκε αζπλείδεηα,  ηδίσο ζε ζπλζήθεο αβεβαηφηεηαο 

θαη αλαζθάιεηαο.  

5/ Να αλα-ζηνραζηνύλ ηε ζηηρνκπζία ηνπο θαη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο θαη λα 

ζθεθηνχλ ηη απφ απηά πνπ είπαλ ελδερνκέλσο ελφριεζε ηνλ άιιν. Να παξνηξπλζνχλ 

ψζηε,  αθνχ  απνζηαζηνπνηεζνχλ θάπσο απφ ην δπζιεηηνπξγηθφ ηνπο ξφιν, λα 

ζηαζνχλ ζηα ιφγηα ηνπ θαζελφο θαη  ζηνλ  ηξφπν δηαηχπσζήο ηνπο, ιεηηνπξγψληαο κε 

ελ-ζπλαίζζεζε.   

6/ Να αλαιάβεη ν θαζέλαο ην κεξίδην ηεο επζύλε ηνπ θαη λα πξνζπαζήζνπλ λα 

επηιχζνπλ δεκηνπξγηθά ηε δηαθσλία ηνπο, δίλνληαο ζπλεξγαηηθή ιχζε.    

7/ Να επελδύζνπλ ζπλαηζζεκαηηθά κε δηαθνξεηηθό ηξόπν  ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο. 
Σνπο δεηάεη λα  πξνζπαζήζνπλ λα κπνπλ ζηε ζέζε ηνπ άιινπ κέινπο θαη λα αλα-

πιαηζηψζνπλ θαη  γλσζηηθά ηα επηρεηξήκαηα, ηε ζηάζε θαη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο κε 

πην δεκηνπξγηθφ ηξφπν. (Να ζθεθηνχλ, γηα παξάδεηγκα, φηη θαη ε ζχγθξνπζε 

απνηειεί ηξφπν επηθνηλσλίαο θαη πξνζπάζεηαο πξνζέγγηζεο ηνπ άιινπ).  

 

΢πκπιεξσκαηηθέο, ππνζηεξηθηηθέο  ελέξγεηεο   

    ΢ε κηα  δεχηεξε θάζε, ν  ζπληνληζηήο αλάινγα κε ηε ζπλαηζζεκαηηθή θφξηηζε πνπ 

αμηνινγεί φηη ππάξρεη,  κπνξεί λα δεηήζεη απφ ηνπο  δχν εθπαηδεπφκελνπο  λα 

ππνδπζνχλ ν έλαο ην ξφιν ηνπ άιινπ (παηρλίδη ξφισλ) θαη ν θαζέλαο απφ ηνπο δχν 

εκπιεθφκελνπο ζηε δηαθσλία:  

-αξρηθά λα επαλαιάβεη  ν θαζέλαο   ηα ιφγηα πνπ ηνλ ελφριεζαλ.  

-ζηε ζπλέρεηα λα επαλαιάβεη ηα ιφγηα  πνπ ελφριεζαλ ηνλ άιιν,   εκπινπηίδνληάο ηα, 

φκσο,  κε θξάζεηο πνπ ζα έδηλαλ θαιχηεξε έθβαζε ζηε ζχγθξνπζε.   
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-ζην ηέινο λα ζπδεηήζεη φιε ε νκάδα ηηο ζθέςεηο, ηνπο πξνβιεκαηηζκνχο θαη ηα 

ζπλαηζζήκαηά ηεο.  

Δλαιιαθηηθά: 

1α. ν ζπληνληζηήο  κπνξεί λα πάξεη ην ξφιν ελφο απφ ηνπο δχν, εθ πεξηηξνπήο, θαη, 

αληίζηνηρα λα δψζεη ην δηθφ ηνπ ξφιν  ζε θαζέλα απφ ηα δχν κέιε, ψζηε λα βηψζνπλ 

ηε δηαθνξεηηθή πθή ησλ αιιειεπηδξάζεσλ, ησλ ζηάζεσλ θαη ζπκπεξηθνξψλ  πνπ 

αλαπηχζζνληαη  φηαλ νη άλζξσπνη αιιάδνπλ ξφινπο.  

1β. ν  ζπληνληζηήο κπνξεί λα δεηήζεη απφ ηνπο εθπαηδεπφκελνπο λα ππνδπζνχλ 

θάπνηνπο ξφινπο (π.ρ. ηνλ θπξηαξρηθφ, ηνλ εχζξαπζην, ην ζχκα).  

 

  ΢εκεηψζεηο 

1/ Σν «Παηρλίδη Ρφισλ» δελ ελδείθλπηαη σο βαζηθή κέζνδνο επίιπζεο ηεο 

ζχγθξνπζεο, πνπ ζα αθνινπζήζεη ακέζσο κεηά ηελ εκθάληζή ηεο.  Μπνξεί, φκσο, λα 

ρξεζηκνπνηεζεί ζπκπιεξσκαηηθά, αθνχ ζα έρεη δηεπζεηεζεί ε ζχγθξνπζε,  ζα έρεη 

γίλεη ε επεμεξγαζία θαη ε θξηηηθή απνηίκεζή ηεο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά,  ην 

«Παηρλίδη Ρφισλ» είλαη απφ ηηο πιένλ απνηειεζκαηηθέο ηερληθέο φζνλ αθνξά ηελ 

«απνπαγηνπνίεζε» ή «απνθαζήισζε» ησλ ζηάζεσλ, θαζψο ηα άηνκα βηψλνπλ,  

πξαγκαηηθά ζπλαηζζήκαηα  θαη κπνξνχλ πην εχθνια λα κπνπλ ζηε δηαδηθαζία λα 

ακθηζβεηήζνπλ ζηάζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο ηνπο, πνπ εθδειψλνπλ ζε αζθαιέο 

πεξηβάιινλ, ππνδπφκελα θαληαζηηθνχο ξφινπο.  

2/ Σα κέιε πνπ δελ επηζπκνχλ λα ζπκκεηάζρνπλ κπνξνχλ λα αλαιάβνπλ θάπνην άιιν 

ξφιν, π.ρ.  λα είλαη παξαηεξεηέο θαη λα θξαηνχλ ζεκεηψζεηο, γηα θάπνηα  ζεκεία πνπ 

ηνπο  έθαλαλ εληχπσζε, ηα νπνία αξγφηεξα ζα  θέξνπλ   ζηνλ θχθιν.  

 

 

2.3. Λήςε απνθάζεσλ  

 

     Κάπνηεο απφ ηηο ζεκαληηθφηεξεο ζεσξίεο πνπ ζπλεηζέθεξαλ ζηε κειέηε ηνπ 

ηξφπνπ  ιήςεο απφθαζεο, ελζσκαηψλνληαο θαη ηελ θνηλσλην-ςπρνινγηθή 

δηάζηαζε, είλαη (D. Lassare, 1995, Y. Thepaut & M. Sakalaki, 1993, M. Sakalali, 

1996, B.A. Mellers, A. Schwartz, A. Cook, 1998, J. Harvey, 1998, A. Lewis, P. 

Webley, A. Gurnham, 1995):  

1/ O   πεξηνξηζκέλνο νξζνινγηζκφο (Herbert Simon, 1946) 

2/H Θεσξία ησλ Δπξεηηθψλ Κξίζεσλ  (Tversky & Kahneman, 1972) 

3/Ζ Θεσξία ησλ Γηαπξαγκαηεχζεσλ: ΢πλεξγαζία θαη αληαγσληζκφο (M. Sherif, 1961)  

4/ Ζ Θεσξία ησλ Παηγλίσλ (Luce & Raiffe, 1957, Schelling, 1960)  

 

2.3.1.  O   πεξηνξηζκέλνο νξζνινγηζκφο (Herbert Simon, 1946) 

    Ο  Ζ. Simon,  (1945), παηέξαο ηνπ πεξηνξηζκέλνπ νξζνινγηζκνχ, έδεημε φηη 

βαζηθνί παξάγνληεο, φπσο νη πεξηνξηζκέλεο γλσζηηθέο ηθαλφηεηεο, νη γλψζεηο ησλ 

αηφκσλ, ε αδπλακία ηνπο λα πξνβιέςνπλ  φια ηα δπλαηά απνηειέζκαηα ησλ 

απνθάζεσλ θαη πξάμεψλ ηνπο, ε αβεβαηφηεηα, ε πνιππινθφηεηα θαη ε ζπλζεηφηεηα 

ηεο πιεξνθφξεζεο, θαζηζηνχλ αλέθηθην ηνλ απφιπην νξζνινγηζκφ.  Καηά ην Simon 

νη πεξηνξηζκνί πνπ ζπλδένληαη  κε ην ίδην ην άηνκν   κπνξνχλ λα ζπλελσζνχλ ζε 3 

θαηεγνξίεο:  

1/ ηηο αμίεο ηνπ, δειαδή ηηο αληηιήςεηο ηνπ θαη ηνπο ζηφρνπο  πνπ πξνζαλαηνιίδνπλ 

ηηο απνθάζεηο ηνπ 

2/Σελ ηθαλφηεηά ηνπ, ηηο ζπλήζεηεο θαη ηα αληαλαθιαζηηθά ηνπ 

3/Σν εχξνο ηεο γλψζεο, ηα  δηαζέζηκα  ζηνηρεία  πνπ ζρεηίδνληαη κε ην πξνο επίιπζε          

   ζέκα.   
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2.2.3. Οη ζεσξίεο ησλ Δπξεηηθψλ Κξίζεσλ 

 

    Οη Kahneman & Tversky,  1972 ( J. T. Harvey, 1998, B. Mellers, A. Schwartz, J. 

Cooke, 1998, M. Sakalaki, 1996, D. Lassare, 1995, Lewis et al., 1995)   έδεημαλ φηη ηα 

άηνκα φηαλ πξφθεηηαη λα επεμεξγαζηνχλ  ηελ πιεξνθφξεζε θαη λα πάξνπλ απνθάζεηο, 

δελ θαηαθεχγνπλ ζε ζπιινγηζκνχο επηζηεκνληθνχ, ζηαηηζηηθνχ ή νξζνινγηθνχ 

ραξαθηήξα, αιιά ζε απιέο επξεηηθέο, δειαδή ζε ζπληνκφηεξνπο θαη θαηά 

πξνζέγγηζε ζπιινγηζκνχο, πνπ απαηηνχλ ιηγφηεξε λνεηηθή πξνζπάζεηα, αιιά έρνπλ  

κεγαιχηεξεο πηζαλφηεηεο λα νδεγήζνπλ ζε ζθάικαηα.  

 

Οη ζεκαληηθφηεξεο επξεηηθέο είλαη: 

α/ Η επξεηηθή ηεο  αληηπξνζσπεπηηθόηεηαο 
΢ηεξίδεηαη ζηελ εκπεηξηθή απφθαζε  πνπ βαζίδεηαη ζηελ πηζαλόηεηα λα ζπκβεί έλα 

γεγνλόο βάζεη ηεο νκνηόηεηάο ηνπ κε ζηεξεόηππα παξόκνησλ γεγνλόησλ πνπ έρνπλ 

ζπκβεί.  

Σα ζεκαληηθφηεξα ιάζε πνπ ζπλδένληαη κε ηελ επξεηηθή ηεο 

αληηπξνζσπεπηηθφηεηαο είλαη (J.  Harvey, 1998): 

1/ Θεσξεηηθά, αληηιεπηηθά ιάζε: δπζλφεζε αηηηφηεηαο θαη παξεκβνιή 

πξνθαηαιήςεσλ. 

2/Δπηδξάζεηο απφ ηε γλψζε πξνεγνχκελσλ απνηειεζκάησλ ζε παξφκνηεο 

θαηαζηάζεηο. 

3/Δπηδξάζεηο απφ ην κέγεζνο ηνπ δείγκαηνο θαη παιηλδξφκεζε ηεο απφθαζεο 

πξνο ηνλ πξνζιακβαλφκελν κέζν φξν. 

4/ Λαλζαζκέλε αληίιεςε γηα ηελ αιιαγή. 

 

β/ Η επξεηηθή ηεο δηαζεζηκόηεηαο 

    ΢πλίζηαηαη ζηελ ππεξεθηίκεζε ησλ πην πξνζηηώλ ή πεξηζζόηεξν νξαηώλ θαη 

εύρξεζησλ  πιεξνθνξηώλ. Σα  ζπρλφηεξα ζθάικαηα πνπ ζπλδένληαη κε απηή ηελ 

επξεηηθή είλαη: 

1/ Δμνηθείσζε. 

2/Κπξηαξρία θάπνησλ γεγνλφησλ ηα νπνία έρνπλ έληνλε ζπλαηζζεκαηηθή ζεκαζία. 

3/Αξρή ηνπ πξνζθάηνπ. 

4/Σξφπνο νξγάλσζεο θαη αλάθιεζεο ησλ πιεξνθνξηψλ. 

5/Δπθνιία δεκηνπξγίαο ζελαξίσλ. 

6/Απφδνζε θαληαζηηθήο αηηηφηεηαο, ζπλάθεηαο, ζχλδεζεο άζρεησλ γεγνλφησλ.  

 

 

 

 

 

 

2.3.2.1. Σν Δπξεηηθφ Μνληέιν Λήςεο Απφθαζεο  

 

    Ζ δηαδηθαζία ηεο απφθαζεο  απνηειείηαη απφ 5 ζηάδηα, ηα νπνία θαηεπζχλνληαη 

θπξίσο απφ επξεηηθέο θξίζεηο, αιιά θαη απφ ηελ αλακελφκελε ρξεζηκφηεηα ηεο 

απφθαζεο, φπσο θαη απφ άιιεο κεζφδνπο αηηηνιφγεζεο. Οη επξεηηθέο θξίζεηο  

απνηεινχλ θαηεπζπληήξηα δχλακε, ηδηαίηεξα ζην  1
ν
 θαη 2

ν
 ζηάδην. ΢εκαληηθφ  

παξάγνληα απνηειεί θαη ε αβεβαηφηεηα. 
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΢ηάδηα Λήςεο Απφθαζεο 

 

1
ν
 ΢ηάδην 

Αλάιπζε γεγνλφησλ. Δθηίκεζε πηζαλνηήησλ. Καζνξηζκφο εκπηζηνζχλεο 

 

2
ν
 ΢ηάδην 

Δπηινγή θαη εθηίκεζε ζπλεπεηψλ, εθηίκεζε πηζαλνηήησλ, θαζνξηζκφο εκπηζηνζχλεο 

 

3
ν
 ΢ηάδην 

Δθηίκεζε απφθαζεο 

 

4
ν
 ΢ηάδην 

Δπηινγή 

 

5
ν
 ΢ηάδην 

Δπαλεθηίκεζε κεηά ηε ιήςε απφθαζεο. Αμηνιφγεζε θαη εξκελεία. 

 

 

Παξάγνληεο πνπ πξέπεη λα ιεθζνχλ, επίζεο, ππ’ φςηλ είλαη: 

1/ Σν επίπεδν εκπηζηνζύλεο 

2/Σν πώο πξνζιακβάλεη ν δξσλ ηνλ εαπηό ηνπ: σο ληθεηή ή σο εηηεκέλν.  

΢εκαληηθφ ζεσξείηαη φηη νη άλζξσπνη, πέξα απφ δηάθνξεο ελδείμεηο πνπ έρνπλ 

πξνθεηκέλνπ λα ιάβνπλ κηα απφθαζε, πξνηηκνχλ λα δηακνξθψλνπλ ηηο απνθάζεηο 

ηνπο εληφο ηνπ πεδίνπ ησλ εκπεηξηψλ ηνπο. 

 

 

 

Ζ δηαδηθαζία ηεο απφθαζεο  

   Οη Humphreys  & Berkeley (1983, 1984), ππνζηεξίδνπλ φηη ε δηαδηθαζία ιήςεο 

απφθαζεο πξαγκαηνπνηείηαη ζε  πέληε πνηνηηθά δηαθνξεηηθά επίπεδα 

αλαπαξάζηαζεο ηνπ πξνβιήκαηνο, κε δηαθνξεηηθέο αιιά αιιειεπηδξψζεο 

δηεξγαζίεο ζε θάζε επίπεδν.  

Πξνθεηκέλνπ λα θαηαλνεζεί ε δηαδηθαζία ιήςεο απφθαζεο πιεξέζηεξα είλαη 

απαξαίηεηε ηφζν ε θαηαλφεζε ηνπ ππνθεηκέλνπ φζν θαη ηνπ επξχηεξνπ  

θνηλσληθνχ πεξηβάιινληνο  κέζα ζην νπνίν δεη  θαη επεξεάδεη  ηνλ ηξφπν πνπ 

αληηιακβάλεηαη  ην πξφβιεκά ηνπ. Ζ ιήςε ηεο απφθαζεο είλαη απνηέιεζκα ηφζν 

αηνκηθψλ δηαθνξψλ θαη ππνθεηκεληθψλ αληηιήςεσλ, φζν θαη ζπιινγηθψλ 

θνηλσληθν-πνιηηηζηηθψλ παξαγφλησλ πνπ επεξεάδνπλ ηηο αληηιήςεηο θαη ηηο 

αλαπαξαζηάζεηο ηνπο.  

 

 

2.3.2.2.  ΢ηάδηα αλαπαξάζηαζεο ηνπ πξνβιήκαηνο 

   Ζ πξψηε αλαπαξάζηαζε ηνπ πξνβιήκαηνο δεκηνπξγείηαη θαζψο ην άηνκν 

δηεξεπλά  πηζαλέο ιχζεηο  γηα ην πξφβιεκά ηνπ. Ζ δηεξεχλεζε γίλεηαη  εληφο ηνπ 

πεδίνπ πνπ θαζνξίδεηαη απφ ηελ ππνθεηκεληθή ηνπ πξαγκαηηθφηεηα.  
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1
ν
 ΢ηάδην 

Σν άηνκν νξγαλψλεη ην πξφβιεκα θαη αλαπηχζζεη επηρεηξήκαηα. 

 

2
ν
 ΢ηάδην 

Καζνξηζκφο ηεο δνκήο, ησλ ζελαξίσλ θαη ηνπ πιαηζίνπ κέζα ζην νπνίν κπνξεί λα 

επηιπζεί ην πξφβιεκα. 

 

3
ν
 ΢ηάδην 

Σα ζελάξηα ησλ ιχζεσλ γίλνληαη φιν θαη πην δνκεκέλα, ην αβέβαην θαη αζαθέο 

γίλεηαη πην ζπγθεθξηκέλν θαη αλαπηχζζνληαη  νη ελαιιαθηηθέο ιχζεηο. 

 

4
ν
 ΢ηάδην 

Δθηίκεζε ελαιιαθηηθψλ ιχζεσλ  βάζεη θάπνησλ θξηηεξίσλ. 

 

5
ν
 ΢ηάδην 

Δπηινγή ηεο θαιχηεξεο δπλαηήο ιχζεο θαη  πξαγκαηνπνίεζή ηεο. 

 

 

  ΢ηαδηαθά  ε δνκή ηεο αλαπαξάζηαζεο  ηνπ πξνβιήκαηνο απμάλεηαη, ελψ 

ειαρηζηνπνηνχληαη ε πεξηπινθφηεηα θαη ε αβεβαηφηεηα.  Ζ δηαδηθαζία  

εθηπιίζζεηαη ζε φια ηα επίπεδα αιιά φρη κε γξακκηθφ ηξφπν. Σα δηαθνξεηηθά 

επίπεδα αλαπαξάζηαζεο ηνπ πξνβιήκαηνο δελ απνηεινχλ ινγηθά ζπλερφκελα ζηάδηα, 

αιιά έλα νινθιεξσκέλν ζχζηεκα, φπνπ ην άηνκν κπνξεί ζε θάζε ζηάδην λα  

αλαδηνξγαλψζεη θαη λα επαλεθηηκήζεη ην πξφβιεκά ηνπ.  

 

 

 

2.3.2.3. Παξάδεηγκα   ιήςεο  απφθαζεο ζηελ νκάδα  

 

    Ο ζπληνληζηήο  κπνξεί λα επηιέμεη  έλα ζέκα, ζε ζπλεξγαζία κε ηελ νκάδα, π.ρ. 

ηελ επηινγή ελφο  βηβιίνπ, κηαο ζεαηξηθήο παξάζηαζεο, ελφο εζηηαηνξίνπ,  ελφο 

επαγγέικαηνο,  θ.ά. 

Οδεγίεο  

-Υσξηζκφο  ζε κηθξέο νκάδεο αλάινγα κε ηνλ ζπλνιηθφ αξηζκφ.  

-Γίλνληαη πιεξνθνξίεο επαξθείο, πξνθεηκέλνπ λα κπνξέζνπλ λα θαηαιήμνπλ ζε κηα 

απφθαζε.  Ο βαζκφο δπζθνιίαο απμάλεηαη αλάινγα κε ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ κειψλ, 

ην ρξφλν, ην ζηφρν, θ.ιπ.  

-΢ηε ζπλέρεηα ν ζπληνληζηήο: 

α/  δεηάεη    απφ ηα κέιε λα απνθαζίζνπλ θαη εθ ησλ πζηέξσλ λα πεξηγξάςνπλ ηνλ 

ηξφπν πνπ  θαηέιεμαλ ζηελ απφθαζή ηνπο. 

β/ δεηάεη λα αθνινπζήζνπλ ηα βήκαηα πνπ πεξηγξάθνληαη παξαπάλσ, αθνχ  κπνξνχλ 

ηα κέιε λα ηα ζπκβνπιεχνληαη. (π.ρ. κπνξεί λα κνηξάζεη ζε θσηνηππίεο  ηα ζηάδηα, 

δεηψληαο λα  ζπκπιεξψλνπλ  ηηο ιέμεηο-θιεηδηά, ή ηηο πξνηάζεηο   (ελαιιαθηηθέο, 

επηρεηξήκαηα, πιενλεθηήκαηα, κεηνλεθηήκαηα, θ.ιπ.) ζε θάζε ζηάδην.  

 Όηαλ ηειεηψζεη ε δηαδηθαζία αθνινπζεί ζπδήηεζε.  

γ/ Μπνξεί λα αθνινπζεζνχλ θαη νη δχν ηξφπνη ιήςεο απφθαζεο  θαη  λα αθνινπζήζεη 

ζχγθξηζε θαη αμηνιφγεζε ησλ απνηειεζκάησλ  απφ ηα κέιε γηα ηελ θάζε πεξίπησζε.  
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2.3.3. Γηαπξαγκαηεχζεηο: ΢πλεξγαζία θαη αληαγσληζκφο 

    Οη απνθάζεηο πνπ παίξλνληαη ζηηο νκάδεο είλαη ζπλήζσο πξντφλ 

δηαπξαγκάηεπζεο.      

   Πνιιέο θνξέο  ε πίεζε ηεο νκάδαο, ε δπλακηθή θαη νη αιιειεπηδξάζεηο πνπ 

αλαπηχζζνληαη, νδεγνχλ ζε θαηλφκελα πνπ δελ ππάξρνπλ εθηφο νκάδαο. ΢ηηο 

νκάδεο ηα κέιε πηέδνληαη πνιχ λα θηάζνπλ ζε κία νκνθσλία θαη απηφ κπνξεί λα 

νδεγήζεη ζε θαθή ιήςε απφθαζεο κφλν θαη κφλν γηα λα ηεξκαηηζηνχλ νη 

εζσηεξηθέο ζπγθξνχζεηο ( θαηλφκελν πνπ απνθαιείηαη «ε ζθέςε ηεο νκάδαο»).  

Έλα άιιν θαηλφκελν είλαη ε «πόισζε». Σα κέιε ηεο νκάδαο πηνζεηνχλ  ζπρλά ζέζεηο 

ξίζθνπ, ζέζεηο αθξαίεο ή λεσηεξηζηηθέο (Doise & Moscovici, 1973).  

 Ζ ΢πλεξγαζία θαη ν Αληαγσληζκφο είλαη ζηξαηεγηθέο δηαπξαγκάηεπζεο.  Έρνπλ 

γίλεη πνιιέο έξεπλεο κε ζηφρν ηελ θαηαλφεζε ηεο ζπκπεξηθνξάο  αηφκσλ θαη νκάδσλ 

θαηά ηε δηάξθεηα ησλ δηαπξαγκαηεχζεσλ. 

 

 

   2.3.4. Θεσξία ησλ Παηγλίσλ 

 

     Ζ Θεσξία ησλ Παηγλίσλ απνηειεί νπζηαζηηθά κέζν αλάιπζεο ησλ 

δηαπξαγκαηεχζεσλ (Μ. ΢αθαιάθε, 1999). Πεηξάκαηα έρνπλ δείμεη φηη ηα άηνκα δελ 

ζπκπεξηθέξνληαη  πάληα ζπλεξγαηηθά, νχηε επηδηψθνπλ πάληα ηε κεγηζηνπνίεζε 

ηνπ  πιηθνχ θέξδνπο (Abric, 1996). ΢πρλά ηα άηνκα πξνηηκνχλ ην ζπκβνιηθφ ή  

θνηλσληθφ θέξδνο. Δπηπιένλ, νη αξλεηηθέο θξίζεηο νδεγνχλ ζηελ αλάπηπμε 

ζπκπεξηθνξψλ εθδίθεζεο θαη αληαγσληζκνχ.  Ζ παξνπζία άιισλ αηφκσλ πνπ 

παξαθνινπζνχλ  ηε δηαπξαγκάηεπζε (ην παηρλίδη) παξνηξχλεη ην άηνκν λα δξα 

ζχκθσλα κε έλαλ ςπρνινγηθφ νξζνινγηζκφ πνπ δίλεη ην πξνβάδηζκα ζηε ζεηηθή 

απηφ-εηθφλα πνπ ην άηνκν απεπζχλεη ζηελ νκάδα  θαη φρη ζχκθσλα κε ηνλ 

νξζνινγηζκφ ηνπ παηρληδηνχ. 

Αξθεηέο έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη  νη ζηξαηεγηθέο πνπ πηνζεηνχλ νη παίθηεο 

πξνζδηνξίδνληαη απφ ηηο αλαπαξαζηάζεηο  πνπ έρνπλ γηα ην ζπκπαίθηε ηνπο (Abric, 

1976).  Σν ίδην παηρλίδη απνθηά δηαθνξεηηθφ λφεκα αλάινγα κε  ην ςπρνινγηθφ ή  

ην θνηλσληθφ πιαίζην  κέζα ζην νπνίν εληάζζεηαη. Σειηθά ε επηινγή  ηεο 

ζηξαηεγηθήο ηεο δηαπξαγκάηεπζεο, ζπλεξγαζία ή αληαγσληζκφο,  πξνζδηνξίδεηαη 

απφ ην είδνο ηνπ θέξδνπο πνπ επηδηψθεηαη (πιηθφ ή ζπκβνιηθφ, πξαγκαηηθφ ή 

θαληαζηηθφ). 

    Σν πην δηάζεκν πείξακα απφ ην ρψξν ηεο Κνηλσληθήο Φπρνινγίαο «ην δίιεκκα 

ηνπ θπιαθηζκέλνπ» (Luce & Raiffe, 1957)  δείρλεη φηη ηα άηνκα, ηδηαίηεξα ηα 

αληαγσληζηηθά, πξνηηκνχλ λα έρνπλ δηαθνξηθφ θέξδνο (λα θεξδίζνπλ πεξηζζφηεξν 

απφ ηνλ άιινλ) παξά λα έρνπλ θαη νη δχν κεγάιν θέξδνο.  Δπηπιένλ, γηα λα 

ιεηηνπξγήζεη ε ζπλεξγαζία πξέπεη λα ππάξρεη εκπηζηνζχλε κεηαμχ ησλ αηφκσλ ή 

ησλ νκάδσλ θαη νη παίθηεο λα βξίζθνληαη καδί γηα κεγάιν ρξνληθφ δηάζηεκα.  

 

 

Παξάδεηγκα  

  -  Σν «δίιεκκα ηνπ θπιαθηζκέλνπ» κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί σο παηρλίδη, κε ηε 

ζπλαίλεζε ησλ εθπαηδεπνκέλσλ, ψζηε λα ππάξρεη  έλα έλαπζκα θαη ζηε ζπλέρεηα  λα 

αθνινπζήζεη ζπδήηεζε γηα  ηελ εκπεηξίαο ηνπο.  

- Σν Γηα-δίθηπν απνηειεί επίζεο πινχζηα πεγή  παηρληδηψλ ιήςεο απφθαζεο.  
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2. 3.5. Ο ξφινο ησλ ζπλαηζζεκάησλ ζηε ιήςε ηεο απφθαζεο 

 Σα ζπλαηζζήκαηα επηδξνχλ ζεκαληηθά ζηε ιήςε απνθάζεσλ. Αθφκε 

πεξηζζφηεξν, ηα απνηειέζκαηα ησλ απνθάζεσλ έρνπλ ηζρπξέο επηδξάζεηο ζηα 

ζπλαηζζήκαηα.  

    Πξηλ απφ ηε ιήςε ηεο απφθαζεο (Isen, 1993), ηα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα απμάλνπλ 

ηελ πηζαλόηεηα εύξεζεο δεκηνπξγηθώλ ιύζεσλ θαη δηεπθνιύλνπλ ηε ζύλζεζε  θαη ηελ 

επεμεξγαζία ησλ πιεξνθνξηώλ, ζε ζρέζε κε ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα, ηα νπνία 

(Fiedler, 1998) νδεγνχλ ζε κείσζε ηεο πξνζνρήο θαη ζε απνηπρία εύξεζεο 

ελαιιαθηηθώλ ιύζεσλ. 

Οη άλζξσπνη κε αξλεηηθέο θξίζεηο  (Luce et al., 1957) πξνβαίλνπλ  πεξηζζφηεξν ζε 

ζπγθξίζεηο κε βάζε ηηο απνδφζεηο ηνπο παξά κε βάζε ηηο ππάξρνπζεο ελαιιαθηηθέο. 

Κάλνπλ ηαρχηεξε θαη ιηγφηεξν επεμεξγαζκέλε ρξήζε  ηεο πιεξνθνξίαο,  θάηη ην 

νπνίν έρεη σο απνηέιεζκα  ηελ αχμεζε ηεο αθξίβεηαο ζηηο εχθνιεο επηινγέο, αιιά ηε 

κείσζή  ηεο φηαλ  πξφθεηηαη γηα πην ζχλζεηεο θαηαζηάζεηο. 

    Μεηά ηε ιήςε ηεο απφθαζεο (Gilovich & Medvec, 1994) νη άλζξσπνη 

κεηαληψλνπλ  βξαρππξφζεζκα γηα θάηη πνπ έθαλαλ ιάζνο.  Μαθξνπξφζεζκα, φκσο, 

κεηαληψλνπλ γηα θάηη πνπ δελ έθαλαλ. Ο   Kahneman (1995)  πηζηεχεη ην αληίζηξνθν: 

νη άλζξσπνη κεηαληψλνπλ γηα θάηη πνπ έθαλαλ.  

 

Γεληθέο παξαηεξήζεηο 

-Ο ρσξηζκφο ζε κηθξέο νκάδεο δηεπθνιχλεη ηε δηεξγαζία θαη ηελ βίσζε  

ζπλαηζζεκάησλ, γη’ απηφ είλαη πξνηηκφηεξνο φπνηε κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί.  

Δίλαη ζεκαληηθφ  δε,  ηδηαίηεξα ζηα Παηρλίδηα  «΢πλεξγαζίαο & Αληαγσληζκνχ» 

«Γηαπξαγκαηεχζεσλ», «΢πγθξνχζεσλ», ηα κέιε λα αιιάδνπλ νκάδα θαη ξφινπο, 

ψζηε λα εμνηθεησζνχλ κε  ηελ αιιειεπίδξαζε κε  δηαθνξεηηθά άηνκα θαη κε   κνξθέο 

ζπλεξγαζίαο  κε δηαθνξεηηθή δπλακηθή.  

    ΢ε θάζε πεξίπησζε  γίλεηαη πξνζπάζεηα λα εληζρχζνπκε ην γλσζηηθφ θαη 

ζπλαηζζεκαηηθφ ππφβαζξν ησλ εθπαηδεπνκέλσλ, εκπιέθνληάο ηνπο ζε ηέηνηνπ 

είδνπο ξφινπο, ψζηε λα κπνξνχλ λα αληαπεμέιζνπλ κε επηηπρία  ζε αληίζηνηρα 

αληηθαηηθνχο θαη αγρνγφλνπο ξφινπο ζηε δσή ηνπο.  

-Λήςε απνθάζεσλ: νη εθπαηδεπφκελνη δελ είλαη εμνηθεησκέλνη κε κνληέια θαη 

ζεσξίεο, νχηε ν ζηφρνο είλαη λα κάζνπλ θάηη ηέηνην. ΢ηφρνο είλαη λα ζεηεχζνπλ ζηνλ 

ηξφπν θαη ζηηο δηαδηθαζίεο ιήςεο απφθαζεο θαη λα εμνηθεησζνχλ κε ζπλαηζζήκαηα 

θαη ζπκπεξηθνξέο πνπ  εθδειψλνληαη  θαηά ηε δηάξθεηα ηεο  ζπλεξγαζίαο   γηα ηε 

ιήςε κηαο απφθαζεο.  

Πην ζπγθεθξηκέλα:  

- λα βηψζνπλ   θαη λα θαηαλνήζνπλ φηη  πξηλ ηε ιήςε απφθαζεο ππάξρεη άγρνο, 

πίεζε, έληαζε, αβεβαηφηεηα. 

-λα βηψζνπλ φηη απηφ κεηψλεηαη αηζζεηά κφιηο ιεθζεί απφθαζε, γίλεη κηα επηινγή 

αθφκε θη  αλ δελ είλαη ε βέιηηζηε. 
-λα ρεηξηζηνχλ ην άγρνο ηνπο θαη λα κάζνπλ λα ζπλππάξρνπλ κε θαηαζηάζεηο 

άγρνπο ρσξίο λα ιεηηνπξγεί απηφ θαηαζηξνθηθά ζηηο ζρέζεηο ηνπο.  

-λα θαηαλνήζνπλ φηη ε νκάδα πνπ αλήθεη θάπνηνο  επηδξά πνιιαπιά  ζηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ.  
Έηζη, ζηελ εθαξκνγή ησλ ηερληθψλ  γηα ηε «Λήςε Απνθάζεσλ»  δίλνληαη  νδεγίεο, 

απιέο θαη θαηαλνεηέο, κε επίπεδν δπζθνιίαο αληίζηνηρν κε ηνλ εθάζηνηε ζηφρν,  

ην ρξφλν θαη ηηο  δπλαηφηεηεο ησλ εθπαηδεπφκελσλ  ή  θαη  θάπνην ζρεδηάγξακκα, 

επαξθείο πιεξνθνξίεο, ή πεγέο γηα αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ,  θαη  ηα κέιε  

εθαξκφδνπλ (ζπγθξίλνπλ, ζπλδπάδνπλ, ζπδεηνχλ, δηαπξαγκαηεχνληαη,  απνθαζίδνπλ, 

αλα-ζηνράδνληαη) 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3
ν 

 

ΣΡΟΠΟΗ ΢ΣΖΡΗΞΖ΢ ΣΧΝ ΔΚΠΑΗΓΔΤΟΜΔΝΧΝ, 
 Χ΢ΣΔ ΝΑ ΑΝΣΗΜΔΣΧΠΗΕΟΤΝ ΚΑΗ ΝΑ ΞΔΠΔΡΝΟΤΝ ΣΑ ΔΜΠΟΓΗΑ ΢ΣΖ ΜΑΘΖ΢Ζ 

 

 

«Η εκπεηξία είλαη γηα κέλα ε αλώηαηε  αξρή. Ο αθξνγσληαίνο  ιίζνο 

ηεο εγθπξόηεηαο είλαη ε δηθή κνπ εκπεηξία. Κακία ηδέα ησλ άιισλ αλζξώπσλ 

θαη θακία από ηηο δηθέο κνπ ηδέεο δελ είλαη ηόζν απζεληηθέο όζν  ε εκπεηξία κνπ. 

Δίλαη ε εκπεηξία κνπ ζηελ νπνία πξέπεη λα επηζηξέθσ μαλά θαη μαλά 

γηα λα αλαθαιύςσ κηα  πην πξνζεθηηθή  πξνζέγγηζε ηεο αιήζεηαο 

θαζώο απηή είλαη ζηε δηαδηθαζία πνπ έξρεηαη κέζα κνπ». 

                                                                                            C. Rogers  

 

     ΢ηελ πξάμε έρεη απνδεηρηεί φηη νη εθπαηδεπφκελνη παξνπζηάδνπλ ηδηαίηεξν 

ελδηαθέξνλ  λα ζπκκεηάζρνπλ φηαλ ηνπο αλαζέηνληαη ξφινη θαη φηαλ δεηηέηαη ε 

γλψκε ηνπο θαη ε ζπκβνιή ηνπο ζηε ζπλ-δηακφξθσζε ηνπ έξγνπ ζην νπνίν θαινχληαη 

λα  ζπκκεηάζρνπλ.  

    Ζ αλάζεζε  έξγνπ θαη ν ζεβαζκφο ζηε γλψκε ηνπο, ηνπο θάλεη λα ληψζνπλ  

απνδεθηνί,  δεκηνπξγηθνί, ρξήζηκνη,  ζπκβάιιεη ζηελ θαιιηέξγεηα  ζεηηθνχ θαη 

θηιηθνχ θιίκαηνο ζηελ ηάμε, βνεζάεη ζηε γλσξηκία θαη ηε ζεηηθή  

αιιειεπίδξαζε ησλ κειψλ ησλ νκάδσλ, ζηελ επθνιφηεξε έληαμή ηνπο  ζηελ 

νκάδα θαη ζε δηαθνξεηηθέο νκάδεο,  ζηελ έθθξαζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ηνπο θαη 

ζηελ ελίζρπζε ηεο απηφ-εθηίκεζήο ηνπο, ζηελ θαιιηέξγεηα ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο ζηε γφληκε θξηηηθή θαη απηνθξηηηθή ησλ ηδεψλ θαη ησλ εξγαζηψλ 

ηνπο θαη ιεηηνπξγεί αλα-ηξνθνδνηηθά  ζηελ πξνζσπηθή αλάπηπμε.    

    Έλα άιιν ζηνηρείν πνπ έρεη  απνδεηρζεί  ζηελ πξάμε ζεκαληηθφ, είλαη φηη αθόκε 

θαη νη πην απξόζπκνη ή δηζηαθηηθνί αξρηθά, ζην ηέινο επηζπκνύλ λα  ζπκκεηάζρνπλ 

ζηελ νκάδα, λα ππνζηεξίμνπλ ηηο ηδέεο ηνπο, ηε δνπιεηά ηνπο, ή λα ππάξμνπλ 

εθπξόζσπνη θαη  ζπληνληζηέο νκάδαο. ΢ηε ζπλέρεηα,  νη παξαηεξήζεηο ηνπο, 

ιεηηνπξγνχλ σο αλαηξνθνδφηεζε γηα  ηελ νκάδα θαη  σο αμηνιφγεζε (Γ. Βεξγίδεο, 

2010, Θ. Καξαιήο, 2006, γηα   πεξαηηέξσ ζρεδηαζκφ θαη  εκπινπηηζκφ   ησλ  θαιψλ 

πξαθηηθψλ ζπληνληζκνχ, κε  ζθνπφ ηελ: 

-ελίζρπζε ηεο εκπηζηνζχλεο  ζηνλ εαπηφ  ηνπο,  

-ελίζρπζε  ηεο απηφ-εηθφλαο ηνπο,  

-εθκάζεζε ηερληθψλ επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο κε ρηνχκνξ, αιιειν-απνδνρή,  

απνπζία θξηηηθήο,  
-εμάζθεζε ζηελ αλάιεςε πξσηνβνπιηψλ, ξφισλ, ζηε δεκφζηα  ππνζηήξημε ηδεψλ 

θαη πξαθηηθψλ. 

-αιιαγή ηεο νπηηθήο πνπ πξνζιακβάλνπλ θαη αλαπαξηζηνχλ ηε δηαθνξεηηθφηεηα 

θαη ηηο δηαθνξεηηθέο ηδέεο, ζηάζεηο θαη αμίεο.  

-δηαηχπσζε πξνηάζεσλ θαη εθπφλεζε απιψλ Πξνγξακκάησλ πνπ ζα έρνπλ 

ζηφρνπο,  επηκέξνπο βήκαηα,  θξηηήξηα, αμηνιφγεζε θαη ζα εθαξκνζηνχλ ζε 

πξαγκαηηθέο ή θαληαζηηθέο θαηαζηάζεηο.  

 
3.1. Ζ ΣΑΤΣΟΣΖΣΑ ΣΧΝ ΔΚΠΑΗΓΔΤΟΜΔΝΧΝ ΢ΣΑ ΢Γ.Δ.  

 

    Οη εθπαηδεπφκελνη ζηα ΢.Γ.Δ. είλαη ελήιηθεο κε  δηακνξθσκέλε ηαπηφηεηα θαη 

πξνζσπηθφηεηα.    Άλζξσπνη  πνπ  κπνξεί θαη λα  έρνπλ  ληψζεη, ζε θάπνηα θάζε ηεο 

δσήο ηνπο, θνηλσληθά απνθιεηζκέλνη: πνιηηηζκηθέο κεηνλφηεηεο, κεηαλάζηεο, 
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θνηλσληθέο κεηνλφηεηεο, θπιαθηζκέλνη, ρξήζηεο εμαξηεζηνγφλσλ νπζηψλ, πξψελ 

ρξήζηεο. Έηζη ζην ζρεδηαζκφ φισλ ησλ ελεξγεηψλ ηνπ ζπληνληζηή είλαη αλάγθε λα 

είλαη ελζσκαησκέλεο βαζηθέο αξρέο ηεο εθπαίδεπζεο ελειίθσλ. Ζ κάζεζε ησλ 

ελειίθσλ (J. Mezirow, 2000, ζην Α. Κφθθνο, 2008, ζει. 8-12),  ε Μεηαζρεκαηίδνπζα 

Μάζεζε,   δηέξρεηαη απφ  ηα εμήο ζηάδηα:   

1. Πξνζδηνξηζκφο κηαο πξνβιεκαηηθήο θαηάζηαζεο 

2.Απην-δηεπξεχλεζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ θφβνπ, ζπκνχ, ελνρήο, ληξνπήο, πνπ 

απνξξένπλ απφ απηή. 

3.Κξηηηθή εμέηαζε ησλ παξαδνρψλ πνπ ζπλδένληαη κε ηελ πξνβιεκαηηθή 

θαηάζηαζε (κειεηψληαη επαγσγηθά φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξα ζηνηρεία, εκπεηξηθά 

δεδνκέλα θαη επηρεηξήκαηα αλαθνξηθά κε ηηο ηζηνξηθέο θαηαβνιέο θαη ηελ παξνχζα 

ιεηηνπξγία ηεο θαηάζηαζεο, θαζψο θαη ησλ ζρέζεσλ εμνπζίαο πνπ πεξηέρεη. 

Αμηνινγείηαη ε εγθπξφηεηα ησλ λέσλ  πξνζεγγίζεσλ, γίλεηαη επαλαπξνζδηνξηζκφο 

ησλ δπζιεηηνπξγηθψλ  παξαδνρψλ,  πξνζδνθηψλ, αμηψλ θαη ζπλαηζζεκάησλ πνπ  

ζπλδένληαη   κε απηέο. Δμεηάδνληαη ελαιιαθηηθέο εξκελείεο θαη ζηάζεηο.  

4. Αλαγλσξίδεηαη φηη φια ηα κέιε ηεο νκάδαο ζπκθσλνχλ  γηα λα ζπλερηζηεί ε 

κεηαζρεκαηίδνπζα δηεξγαζία. 
5. Γηεπξχλνληαη λέεο επηινγέο ξφισλ, ζρέζεσλ θαη ελεξγεηψλ. 

6. Γηακνξθψλεηαη έλα ζρέδην δξάζεο. 

7. Απνθηψληαη γλψζεηο θαη δεμηφηεηεο πνπ ρξεηάδνληαη  γηα ηελ εθαξκνγή ησλ λέσλ 

ζρεδίσλ. 

8.  Γνθηκάδνληαη πεηξακαηηθά νη λένη ξφινη. 

9. Οηθνδνκνχληαη νη ηθαλφηεηεο θαη ε απηνπεπνίζεζε πνπ ζρεηίδνληαη  κε ηνπο  

λένπο  ξφινπο (ζεκαληηθή είλαη ζην ζηάδην απηφ ε αλάπηπμε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο). 

10. Σα παξαπάλσ ελζσκαηψλνληαη  ζηε δσή ησλ ζπκκεηερφλησλ ζχκθσλα κε ηηο 

ζπλζήθεο  πνπ ππαγνξεχεη ε λέα πξννπηηθή  θαζελφο.  

 

 

 

 

3.2    Ο ΡΟΛΟ΢ ΣΟΤ ΢ΤΜΒΟΤΛΟΤ ΦΤΥΟΛΟΓΟΤ ΢ΣΑ ΢.Γ.Δ.  

 

 

 Α. Σν γεληθφ πιαίζην  

 

    Σν έξγν ησλ ΢πκβνχισλ Φπρνιφγσλ ζηα ΢ρνιεία Γεχηεξεο Δπθαηξίαο είλαη 

ηδηαίηεξν θαη πνιχ-επίπεδν.  

    -Καιείηαη λα εξγαζηεί  θαη λα ζπλεξγαζηεί ζε έλα πεξηβάιινλ πνιχ-πνιηηηζκηθφ,  

κε  άηνκα θαη  θνηλσληθέο νκάδεο πνπ θέξνπλ πινχζηεο  θαη κνλαδηθέο εκπεηξίεο, 

δηαθνξεηηθά ήζε θαη έζηκα, πνπ ρξεζηκνπνηνχλ δηαθνξεηηθή γιψζζα απφ ηελ 

ειιεληθή, ή/ θαη  ηδηνιέθηνπο ηεο πνπ ηνπο θαζηζηνχλ κνλαδηθνχο, κε εληειψο 

δηθνχο ηνπο θψδηθεο επηθνηλσλίαο, λφξκεο, ηξφπν δσήο (Ρνκά, Παιηλλνζηνχληεο, 

Μεηαλάζηεο),  Σαπηφρξνλα, φκσο, πνιιέο απφ απηέο ηηο νκάδεο ζπκβαίλεη λα ληψζνπλ 

ή θαη λα  είλαη πξάγκαηη θνηλσληθά απνθιεηζκέλεο  θαη λα έρνπλ βηψζεη θαηά ην 

παξειζφλ ην πην ζθιεξφ πξφζσπν ηεο  εμνπζίαο  θαη  ηνπ θνηλσληθνχ ξαηζηζκνχ  (π.ρ. 

άηνκα κε εηδηθέο αλάγθεο,  καθξνρξφληα άλεξγνη, λπλ ή πξψελ ρξήζηεο ςπρνηξφπσλ 

νπζηψλ, θπιαθηζκέλνη, θ.ά.)   

  -  Βξίζθεηαη ζην κεηαίρκην πνιιψλ ηζνξξνπηψλ  θαη πξέπεη λα ζπληνλίζεη  

δηακνξθσκέλεο θαη εηεξνγελείο, ελ πνιινίο, νκάδεο,  απνηεινχκελεο απφ 
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αλζξψπνπο πνπ  έρνπλ ηηο δηθέο ηνπο αθεγήζεηο δσήο, αμίεο ζηάζεηο πξνθαηαιήςεηο, 

ζηεξεφηππα, πνπ αλαιακβάλνπλ ή ππνδχνληαη αλά πάζα ζηηγκή δηαθνξεηηθνχο θαη 

ελίνηε αληηθαηηθνχο κεηαμχ ηνπο ξφινπο. Δθθξάδνπλ ζπκπεξηθνξέο θαη 

ζπλαηζζήκαηα  ζπρλά  δπζεξκήλεπηα θαη απφ ηνπο ίδηνπο. Δίλαη άλζξσπνη πνπ 

ληψζνπλ έληνλεο πηέζεηο εμαηηίαο θάπνησλ θαηαζηάζεσλ (π.ρ. θπιαθηζκέλνη) θαη 

είλαη ηδηαίηεξα επάισηνη ζπλαηζζεκαηηθά Έηζη, (Α. Σζηκπνπθιή & Ν. Φίιιηπο, 

2010, ζει. 28)  «ε απνζπαζκαηηθή θαη νξηζκέλεο θνξέο αλεμέιεγθηε επεμεξγαζία ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ ησλ εθπαηδεπνκέλσλ γηα πξνζσπηθά θαη ηδηαίηεξα επαίζζεηα δεηήκαηα 

(π.ρ. θαθνπνίεζε, εγθιεηζκόο, θαηάρξεζε νπζηώλ) κέζα ζηελ εθπαηδεπηηθή  θαη θαη’ 

αλαινγία θαη ζηε ζπκβνπιεπηηθή νκάδα κπνξεί λα ηνπο νδεγήζεη ζε αθόκε 

δπζρεξέζηεξε ζέζε από απηή ζηελ νπνία βξίζθνληαη, θαζώο ηνπο αθήλεη εθηεζεηκέλνπο 

θαη ρσξίο νπζηαζηηθή ππνζηήξημε κεηά ηελ νινθιήξσζε ηεο εθπαηδεπηηθήο 

δηαδηθαζίαο».  

   -Αιιειεπηδξά κε πνιιά ππνζπζηήκαηα θαη ζπζηήκαηα, ηαπηφρξνλα, θαζψο  σο 

ππνζχζηεκα νη νκάδεο ΢πκβνπιεπηηθήο, εληάζζνληαη θαη ζε άιια ππνζπζηήκαηα 

πνπ έρνπλ δηαθνξεηηθέο απαηηήζεηο (π.ρ. ζρνιηθά ηκήκαηα).  Παξάιιεια, 

εληάζζνληαη ζην ζχζηεκα –΢.Γ.Δ. καδί κε  άιια ππνζπζηήκαηα πνπ ην ζπλζέηνπλ 

(άιιεο νκάδεο, ηκήκαηα, ππνζπζηήκαηα  δηνηθεηηθψλ ππεξεζηψλ, θ.ι.π.) Σν ζχζηεκα 

΢.Γ.Δ. απνηειεί έλαλ Δθπαηδεπηηθφ Οξγαληζκφ φπνπ, ζπρλά,  αλαπηχζζνληαη 

δπλακηθέο εξήκελ φισλ, ζηηο νπνίεο, άκεζα ή έκκεζα, εκπιέθνληαη. Γεκηνπξγνχληαη 

πξαγκαηηθφηεηεο κε ηηο νπνίεο έξρνληαη  αληηκέησπνη  θαη ηεηειεζκέλα πνπ ηνπο  

μεπεξλνχλ, φπσο, γηα παξάδεηγκα  κία  εμέγεξζε ζε έλα ηδηαίηεξν ΢χζηεκα- 

΢σθξνληζηηθφ Καηάζηεκα πνπ αλαπφθεπθηα επεξεάδεη φιε ηε δνκή ηνπ εθεί  ππν-

ζπζηήκαηνο-΢.Γ.Δ., ή ε αιιαγή ζσθξνληζηηθνχ θαηαζηήκαηνο ζε θάπνηνπο, νη 

δηαξξνέο απφ ηελ νκάδα ή  αθφκε θαη ε  δηαθνπή  ηεο θνίηεζεο θάπνησλ κειψλ πνπ  

κπνξεί λα επηθέξεη αιιαγέο  ζηελ νκάδα ή θαη  ζε κεγαιχηεξα ηκήκαηα ηνπ ΢.Γ.Δ.  

- Καιείηαη λα  αλαιχεη θαη λα ζπλζέηεη  θάζε θνξά  ηε δηάξζξσζε 4 επηπέδσλ ηεο 

θνηλσλην-ςπρνινγηθήο πξαγκαηηθφηεηαο –ελδν-αηνκηθφ, δη-αηνκηθφ, δη-νκαδηθφ, 

ηδενινγηθφ- (Willem Doise, 1982 ζηνλ ΢. Παπαζηάκνπ,  1993, ζει 454), θαζψο θαη 

ηνλ ηξφπν παξαγσγήο ησλ θνηλσλην-ςπρνινγηθψλ θαηλνκέλσλ πνπ πεγάδνπλ απφ 

απηή ηε δηάξζξσζε (δηακφξθσζε ζηάζεσλ, πξνθαηαιήςεσλ, θνηλσληθψλ 

αλαπαξαζηάζεσλ, κεηνλνηηθή επηξξνή, πφισζε θαη ζπγθξνχζεηο ζηηο  νκάδεο,  θ.ιπ.)  

 

 

 

Β.  Ο ξφινο ηνπ ΢πκβνχινπ Φπρνιφγνπ ζηηο Δθπαηδεπηηθέο Οκάδεο  

 

        Βαζηθφο ζθνπφο ηνπ ΢πληνληζηή ησλ Οκάδσλ Δθπαίδεπζεο ζηα ΢.Γ.Δ.  είλαη λα 

δηεπθνιχλεη ηε ιεηηνπξγία  ηεο νκάδαο,  θαη λα πξνζθέξεη ηξφπνπο ζηήξημεο  ψζηε νη 

εθπαηδεπφκελνη λα ελζαξξπλζνχλ λα αλαδεηήζνπλ  νη ίδηνη κέζα ηνπο ηηο δπλάκεηο  

πνπ ζα ηνπο νδεγήζνπλ λα πεηχρνπλ ηελ πξνζσπηθή θαη θνηλσληθή ηνπο αλάπηπμε, 

αλαπηχζζνληαο δεμηφηεηεο πνπ ζα είλαη  ρξήζηκεο θαη  εθαξκφζηκεο   ζηε δσή 

ηνπο. Ο ζηφρνο ηεο εθπαίδεπζεο ζε  κηθξέο νκάδεο ππεξβαίλεη ηελ απφθηεζε 

εξγαιεηαθψλ γλψζεσλ θαη αθνξά ηελ αλάπηπμε ηεο επηθνηλσλίαο  κέζσ ηνπ δηαιφγνπ, 

ηελ θαηαλφεζε ησλ ζηάζεσλ θαη ησλ πξνζσπηθψλ παξαδνρψλ θαη ηνλ θξηηηθφ 

ζηνραζκφ (Mezirow, 2007). Κάπνηεο βαζηθέο αξρέο πνπ κπνξεί λα πηνζεηήζεη ν 

΢χκβνπινο Φπρνιφγνο, ζχκθσλεο κε ηελ Φπρνινγία ησλ Οκάδσλ θαη ηηο αξρέο ηεο  

Δθπαίδεπζεο Δλειίθσλ είλαη νη εμήο: 

-  λα δεκηνπξγεί ηηο θαηάιιειεο πξνυπνζέζεηο, ψζηε ε νκάδα  λα δηεξεπλήζεη  ε ίδηα 

ηνλ εαπηφ ηεο θαη λα θαηαθηήζεη ηελ πξνζσπηθή ηεο αλάπηπμε,  



 

 48 

-  λα θξνληίδεη λα σζεί ηελ νκάδα πξνο ηελ απηνλνκία θαη ηελ απεμάξηεζε απφ   

ηνλ ίδην, 

-λα  ιεηηνπξγεί  δηαθξηηηθά,  παξεκβαηηθά   φηαλ ρξεηάδεηαη,   

- λα δεκηνπξγεί θιίκα αζθάιεηαο  θαη  εκπηζηνζχλεο  ζηα κέιε  ρσξίο λα 

παξεκβαίλεη δηαξθψο ζηε δηαδηθαζία.  

-λα ζέηεη φξηα ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ κειψλ ηεο νκάδα   

- λα είλαη ππνζηεξηθηηθφο θαη ελζαξξπληηθφο ψζηε νη εθπαηδεπφκελνη λα 

αληηκεησπίδνπλ ηηο νκαδηθέο θαη αηνκηθέο ηνπο αληηζηάζεηο 

-λα ελζαξξχλεη ηελ αιιειεπίδξαζε ησλ κειψλ ηεο νκάδαο θαη λα δεκηνπξγεί ην 

θαηάιιειν θιίκα πνπ πξνσζεί ηε ζπδήηεζε.   

 

    Ο  απνηειεζκαηηθφο  ζπληνληζηήο  πνπ ιεηηνπξγεί σο «δηεπθνιπληήο» ηεο 

νκάδαο  ραξαθηεξίδεηαη απφ  (Corey, 1990, ζην Σζηκπνπθιή, 2012):  

-ζπλαηζζεκαηηθή εκπινθή  κε  ηελ νκάδα, 

-ελ-ζπλαίζζεζε φηη κε ηελ παξνπζία ηνπ επεξεάδεη  ηνπο εθπαηδεπφκελνπο,  

-ηθαλφηεηα λα αλαγλσξίδεη ηα δηθά ηνπ ιάζε, 

-απνδνρή θξηηηθήο απφ ηα κέιε, 

-νπζηαζηηθφ ελδηαθέξνλ γηα ηνπο εθπαηδεπφκελνπο  θαη ηελ πνξεία ηνπο, 

-«μεδίπισκα» ηεο ηαπηφηεηάο ηνπ, δειαδή  ιεηηνπξγεί ζχκθσλα κε ηηο πξνζσπηθέο 

ηνπ αξρέο θαη φρη ζχκθσλα κε ηηο πξνζδνθίεο ησλ άιισλ, 

- πίζηε ζηελ νκαδηθή δηαδηθαζία σο βαζηθήο παξακέηξνπ γηα ηελ θαηάθηεζε ηεο 

γλψζεο (θαη ηεο γλψζεο ηνπ εαπηνχ), 

- δεκηνπξγηθφηεηα θαη  θαηλνηνκία ζηελ αμηνπνίεζε ησλ εκπεηξηψλ ησλ  

εθπαηδεπνκέλσλ.  

 

    Ο  Irvin Yalom  αλαθέξεη  12 Θεξαπεπηηθνύο Παξάγνληεο, πνπ  έρεη  απνδεηρζεί 

φηη  έρνπλ ηζρπξή κελ, εηεξνβαξή δε, επίδξαζε ζηελ πξνζσπηθή αλάπηπμε ησλ 

κειψλ  ηεο νκάδαο.  νη νπνίνη   πξνέθπςαλ απφ  έλα εξσηεκαηνιφγην θαηάηαμεο   

(Q-sort)  κε 60 ιήκκαηα θαη 7 ζηήιεο  ζε ζπλδπαζκφ,  ζηε ζπλέρεηα, κε ηε   ιήςε 

ζπλεληεχμεσλ κε δηεπθξηληζηηθφ πεξηερφκελν.  Οη παξάγνληεο απηνί,  αθνξνχλ,  

ζεξαπεπηηθέο νκάδεο,  ιεηηνπξγνχλ, φκσο, ζε φιεο ηηο βησκαηηθέο νκάδεο, θαη’  

αλαινγία  θαη ζηηο εθπαηδεπηηθέο, ππφ  φξνπο  θαη πξνυπνζέζεηο, βέβαηα.   

Οη   12 ζεξαπεπηηθνί παξάγνληεο είλαη: 

1/  Γηαπξνζσπηθή κάζεζε - πξφζιεςε:  
Σα κέιε κηαο νκάδαο απνθηνχλ πεξηζζφηεξε απηνγλσζία κέζα απφ ηελ 

αιιειεπίδξαζή ηνπο κε ηα άιια κέιε, πνπ ηνπο δίλνπλ αλαηξνθνδφηεζε  γηα ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπο θαη γηα ηελ επίδξαζή ηεο ζηελ νκάδα.  Σν άηνκν καζαίλεη πσο ην 

βιέπνπλ νη άιινη. Σν δηαλνεηηθφ ζηνηρείν  ζπλεηζθέξεη ζεκαληηθά ζηελ αιιαγή.  

΢ηε δηαπξνζσπηθή κάζεζε  ζπκπεξηιακβάλνληαη θαη δχν θεληξηθέο έλλνηεο: ε 

κεηαβίβαζε θαη ε ελαηζζεζία ή ελφξαζε.  

 

2/Κάζαξζε 

Ζ θάζαξζε είλαη ε εκπεηξία ηεο απνθφξηηζεο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο πίεζεο, ηεο 

δπζθνξίαο,   κέζα απφ ηελ ειεχζεξε θαη αλεκπφδηζηε έθθξαζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ.  

Όηαλ έλα κέινο αθεγείηαη ηελ ηζηνξία ηνπ  ζε κηα ππνζηεξηθηηθή νκάδα, κπνξεί 

λα  απνκαθξχλεη ην  ζπλαηζζεκαηηθφ βάξνο πνπ ληψζεη  απφ ρξφληα αηζζήκαηα 

ληξνπήο θαη ελνρήο.   

Σα κέιε πνπ απνθνκίδνπλ ζεκαληηθή κάζεζε είλαη εθείλα πνπ ζπλδπάδνπλ ηελ 

θάζαξζε κε θάπνηαο κνξθήο γλσζηηθή κάζεζε. Ζ ηθαλφηεηα λα ζηνράδεηαη 
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θαλείο πάλσ ζηε ζπλαηζζεκαηηθή ηνπ εκπεηξία απνηειεί ζπζηαηηθφ ζηνηρείν ηεο 

δηαδηθαζίαο αιιαγήο.  

 

3/ ΢πλεθηηθόηεηα  

Έρεη ππνζηεξηρηεί φηη ε  ζπλνρή είλαη ν  πην βαζηθφο παξάγνληαο ηεο δπλακηθήο 

ηεο νκάδαο, απφ ηνλ νπνίν απνξξένπλ φινη νη άιινη. Οη άλζξσπνη   έρνπλ ηελ εγγελή 

αλάγθε, είλαη πξννξηζκέλνη λα δνπλ ζε νκάδεο (είλαη δψα αγέιεο) θαη ε πξνζσπηθή 

αλάπηπμε  κπνξεί λα πξαγκαηνπνηεζεί κφλν  ζε δηαπξνζσπηθφ πιαίζην.  ΢πλεθηηθή 

νκάδα είλαη εθείλε ζηελ νπνία  φια ηα κέιε έρνπλ ηελ αίζζεζε ηνπ «αλήθεηλ» ηεο 

απνδνρήο απφ ηνπο άιινπο θαη ηεο επηβξάβεπζεο ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπο,  ηεο 

ελζάξξπλζεο.  

 

  4/ Καηαλφεζε εαπηνχ  («γλψζη ζαπηφλ»)  

Απηή ε δεμηφηεηα,  κνηξάδεηαη έλα θνηλφ θνκκάηη εξκελείαο  κε   ηελ θαιιηέξγεηα 

ηεο δεμηφηεηαο ηεο δηαπξνζσπηθήο επηθνηλσλίαο, αιιά αλαθέξεηαη θπξίσο ζηελ 

επίηεπμε θαηάθηεζεο  αλψηεξνπ επηπέδνπ δηνξαηηθφηεηαο, ελφξαζεο,  ζηε 

ζρεκαηνπνίεζε θαιχηεξεο εηθφλαο γηα ηε γέλεζε ησλ πξνβιεκάησλ πνπ 

αληηκεησπίδεη έλα κέινο, θαη γηα  ηα θίλεηξα πνπ βξίζθνληαη πίζσ απφ ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ. Κη εδψ ε δηαλνεηηθή δηάζηαζε  απνηειεί ζεκαληηθφ παξάγνληα 

αιιαγήο.  

 

5/ Γηαπξνζσπηθή κάζεζε: παξαγσγή  

΢πρλά ηα κέιε ησλ νκάδσλ αλαθέξνπλ φηη ήηαλ πνιχ ιεηηνπξγηθφ  γη’ απηά  λα   

πξνζθέξνπλ ηα ίδηα, φπσο  θαη λα  κάζνπλ ρξήζηκα  ζηνηρεία  απφ  ηα άιια κέιε 

ηεο νκάδαο (π.ρ. πιεξνθνξίεο γηα  παξνρή ππεξεζηψλ, γηα  δηεμφδνπο επαγγεικαηηθήο  

απνθαηάζηαζεο, θ.ι.π.)   

 

6/Τπαξμηαθνί παξάγνληεο 

    Ζ νκάδα κπνξεί λα βνεζήζεη θάπνηνλ λα  αλαιάβεη ηελ επζχλε γηα ηε δσή ηνπ 

φπσο θαη ηηο ζπλέπεηεο ησλ απνθάζεψλ ηνπ. Οη ππαξμηαθνί παξάγνληεο  

αλαθέξνληαη ζε ζέκαηα φπσο ε επζχλε, ε ζεκειηψδεο απνκφλσζε,  ην απξφνπην,  

νη ηδηνηξνπίεο ηεο χπαξμεο, ε αλαγλψξηζε ηεο ζλεηφηεηάο καο θαη ηα φζα απηφ 

ζπλεπάγεηαη γηα ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν δνχκε ηε δσή καο.  

 

7/ Καζνιηθόηεηα  

Ζ αλαγλψξηζε ηεο χπαξμεο  θνηλψλ εκπεηξηψλ θαη ζπλαηζζεκάησλ κεηαμχ ησλ κειψλ 

ηεο νκάδαο θαζψο θαη ε δηαπίζησζε απφ έλα κέινο φηη απηά  πνπ έρεη βηψζεη ή βηψλεη 

ζπκβαίλνπλ ή έρνπλ ζπκβεί θαη ζε άιια κέιε, ή /θαη φηη είλαη νηθνπκεληθά 

πξνβιήκαηα θαη αλεζπρίεο, ζπκβάιεη ζην λα κε ληψζεη ην κέινο  απνκνλσκέλν απφ 

ηελ νκάδα, ην βνεζάεη λα απνδερζεί ηηο εκπεηξίεο ηνπ θαη λα απμήζεη ηελ απηφ-

εθηίκεζή ηνπ.  

 

8/Δλζηάιαμε ειπίδαο 

΢ε κία νκάδα ηα κέιε ηεο νπνίαο θέξνπλ δηαθνξεηηθέο εκπεηξίεο θαη βαζκνχο 

απηνγλσζίαο,  έλα κέινο κπνξεί λα εκπλεπζηεί θαη λα ελζαξξπλζεί απφ έλα άιιν 

κέινο πνπ έρεη μεπεξάζεη πξνβιήκαηα παξφκνηα κε απηά  πνπ  αληηκεησπίδεη  ηψξα  

θαη ην ίδην, ψζηε λα ηα μεπεξάζεη πην εχθνια.  

9/ Αιηξνπηζκόο 

    Ζ νκάδα είλαη έλα κέξνο φπνπ ηα κέιε κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ην έλα ην άιιν 

θαη ε εκπεηξία πνπ απνθνκίδεη έλα κέινο απφ ην  λα πξνζθέξεη ζε έλα άιιν κπνξεί 
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λα εληζρχζεη ηελ απηφ-εθηίκεζή ηνπ θαη λα ην βνεζήζεη λα αλαπηχμεη πην 

ιεηηνπξγηθέο κνξθέο αληηκεηψπηζεο θαηαζηάζεσλ θαη λα θαιιηεξγήζεη ηηο 

δηαπξνζσπηθέο ηνπ ζρέζεηο.  

 

10/ Οηθνγελεηαθή επαλαδηαδξακάηηζε /γλσζηηθή αλα-πιαηζίσζε  ηεο πξσηνγελνύο 

νηθνγελεηαθήο εκπεηξίαο 

   Πνιιέο θνξέο ηα κέιε ηεο νκάδαο ηαπηίδνπλ αζπλείδεηα ην  ζπληνληζηή  ή  άιια 

κέιε ηεο νκάδαο   κε ηνπο γνλείο ή ηα αδέξθηα ηνπο  ζε κηα δηαδηθαζία  πνπ απνηειεί 

κηα κνξθή κεηαβίβαζεο  ζπλαηζζεκάησλ.  Ο  ζχκβνπινο κπνξεί  λα βνεζήζεη ηα 

κέιε  λα θαηαλνήζνπλ  ηελ επίδξαζε ησλ παηδηθψλ ηνπο εκπεηξηψλ ζηε δηακφξθσζε 

ηεο πξνζσπηθφηεηάο ηνπο  θαη λα κάζνπλ λα απνθεχγνπλ λα επαλαιακβάλνπλ 

αζπλείδεηα δπζιεηηνπξγηθέο κνξθέο παξειζνληηθψλ δηαπξνζσπηθψλ  

ζπκπεξηθνξψλ   ζε ησξηλέο  ή ζε λέεο ζρέζεηο.  

    Να αλαθεξζεί  εδψ φηη ηα  ζπκπεξάζκαηα απφ ηα εξεπλεηηθά δεδνκέλα  

παξνπζηάδνπλ ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ: ελψ γηα ηνπο  ζπληνληζηέο  ε νηθνγελεηαθή 

επαλαδηαδξακάηηζε ζεσξείηαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθφο παξάγνληαο δελ ηζρχεη ην  ίδην 

θαη γηα ηα κέιε ησλ νκάδσλ, κεγάιν πνζνζηφ ησλ νπνίσλ δελ ηε ζεσξεί ηδηαίηεξα 

σθέιηκε. (Δμαηξνχληαη ηδηαίηεξεο νκάδεο, π.ρ. αηφκσλ πνπ έρνπλ γίλεη ζχκαηα 

αηκνκημίαο, ζεμνπαιηθά θαθνπνηεκέλσλ αηφκσλ,  ε δνπιεηά κε ηηο νπνίεο  βξίζθεηαη 

εθηφο ησλ νξίσλ ηεο εθπαηδεπηηθήο/ ζπκβνπιεπηηθήο δνπιεηάο ζηα ΢.Γ.Δ,  ζε αηνκηθφ 

θαη νκαδηθφ επίπεδν).   

 

11/ Καζνδήγεζε  

    Ζ νκάδα  απνηειεί έλα αζθαιέο πεξηβάιινλ γηα λα δνθηκάζνπλ ηα κέιε  λα 

αλαιάβνπλ  ην ξίζθν λα «εθηεζνχλ» ζηα κάηηα ησλ άιισλ  κειψλ, επεθηείλνληαο ην 

ξεπεξηφξηφ ηνπο, φζνλ αθνξά ηε δηαπξνζσπηθή ηνπο ζπκπεξηθνξά  θαη βειηηψλνληαο 

ηηο θνηλσληθέο ηνπο δεμηφηεηεο.  

 

12/ Σαύηηζε -  Μηκεηηθή ζπκπεξηθνξά  

Έλαο ηξφπνο απφθηεζεο θαη θαιιηέξγεηαο θνηλσληθψλ δεμηνηήησλ (π.ρ.  κνίξαζκα 

πξνζσπηθψλ ζπλαηζζεκάησλ, επίδεημε ελδηαθέξνληνο θαη ζπλαηζζεκαηηθήο 

ππνζηήξημεο),  είλαη κέζσ ηεο  παξαηήξεζεο θαη κίκεζεο ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ  

εκςπρσηή –ζπκβνχινπ ή άιισλ κειψλ ηεο νκάδαο.  Ζ «ζεξαπεία ηνπ ζεαηή», ε 

«ζεξαπεία δη’ αληηπξνζώπνπ», έρεη απνδεηρηεί πνιχ ηζρπξή. ΢ε νκαδηθφ πιαίζην ίζσο 

έλα κέινο λα  ηαπηηζηεί κε θάπνηεο πιεπξέο δχν ή πεξηζζφηεξσλ κειψλ θαη λα 

δεκηνπξγήζεη έλα ακάιγακα. Παξφιν πνπ ην κέινο  κηκείηαη γλσξίζκαηα άιισλ 

πξνζψπσλ, ην ακάιγακα αληηπξνζσπεχεη κηα δεκηνπξγηθή ζχλζεζε, κηα ηδηαίηεξα 

θαηλνηφκν αηνκηθή ηαπηφηεηα.  

Κάπνηεο Παξαηεξήζεηο 

-Χο ιηγόηεξν ζεκαληηθνί παξάγνληεο αλαθέξνληαλ απφ  ηνπο εξσηψκελνπο: α/ ε 

νηθνγελεηαθή επαλαδηαδξακάηηζε, β/ ε θαζνδήγεζε θαη γ/ ε ηαύηηζε.  

-Οη παξάγνληεο έρνπλ δηαθνξηθή αμία, θαη ε ζπγθξηηηθή ηζρχο ηνπο είλαη ζχλζεην 

δήηεκα πνπ εμαξηάηαη  απφ  ην κέγεζνο ηεο νκάδαο,  ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο,  ην ζηάδην 

αλάπηπμεο ζην νπνίν βξίζθεηαη  ε νκάδα, ην ζηόρν, ην πιαίζην θαη ηελ πξνζσπηθόηεηα 

ησλ κειώλ (ηηο αλάγθεο θαη ηηο δπλαηόηεηέο ηνπ).  

-Ζ δηαπξνζσπηθή αιιειεπίδξαζε  θαη εμεξεύλεζε (ε νπνία πεξηθιείεη ηελ θάζαξζε 

θαη ηελ θαηαλόεζε ηνπ εαπηνύ) θαη ε ζπλεθηηθόηεηα ηεο νκάδαο απνηεινχλ απνιχησο 

απαξαίηεηνπο  παξάγνληεο ρσξίο ηνπο νπνίνπο δελ κπνξεί λα ππάξμεη  επηηπρεκέλε  

εθπαηδεπηηθή νκάδα.   
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ΙΔΡΟ΢ ΢ΔΒΑ΢ΜΟ΢   

 ΢ΣΟ ΓΙΚΑΙΧΜΑ ΣΧΝ ΔΚΠΑΙΓΔΤΟΜΔΝΧΝ  ΝΑ ΜΗΝ ΔΚΣΔΘΟΤΝ 

 

 

«Η ηερληθή καο πέηπρε, αιιά ν εθπαηδεπόκελνο 

μαθληθά  ζηακάηεζε λα έξρεηαη ζηελ νκάδα…» 

 

 

    Σα φξηα πνπ ηίζεληαη ζηηο εθπαηδεπηηθέο νκάδεο, φπσο πξναλαθέξζεθε, δηαθέξνπλ  

απφ απηά πνπ ηίζεληαη  ζηηο ζεξαπεπηηθέο νκάδεο,  άξα  δηαθέξεη θαη ε έληαζε θαη 

ε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία αλαδχνληαη νη  «ζεξαπεπηηθνί» παξάγνληεο, φπσο θαη νη 

ρεηξηζκνί ηνπ ζπληνληζηή. Δδψ γίλεηαη αλαθνξά ζηνπο ζεξαπεπηηθνχο παξάγνληεο, 

θαζψο ζεσξνχκε φηη είλαη ζεκαληηθφ λα αλαγλσξίδνληαη θάπνηα θαηλφκελα φηαλ 

ζπκβαίλνπλ, αθνχ,  νχησο ή άιισο, ππάξρνπλ ζεκαληηθέο πηζαλφηεηεο λα 

εκθαληζηνχλ   (π.ρ. θάζαξζε, κεηαβίβαζε), ψζηε λα κπνξεί ν ζπληνληζηήο  λα ηα 

ρεηξηζηεί  απνηειεζκαηηθά  θαη άκα ηε γελέζεη ηνπο,  αλ φρη πξηλ,  ρσξίο, φκσο, λα ηα 

πξνθαιεί, θαη δε, ζέηνληαο ζεξαπεπηηθνχο ζηφρνπο θαη ρξεζηκνπνηψληαο 

«ςπρνζεξαπεπηηθέο» ηερληθέο γηα  ηελ αλάδπζή ηνπο.  

    Ο ζεβαζκφο ζηελ πξνζσπηθή ηζηνξία θαη ην δηθαίσκα  ησλ εθπαηδεπφκελσλ  

λα κελ ληψζνπλ «εθηεζεηκέλνη» «θαηαιεδφκελνη»  ζπλαηζζεκαηηθά» είλαη ΗΔΡΟ΢  

θαη ηειεί  ππφ απφιπηε πξνηεξαηφηεηα  πνπ ππεξβαίλεη θάζε  ζηφρν, ζηξαηεγηθή, 

ηερληθή θαη θαιή  πξαθηηθή  γηα επηηπρή ζπληνληζκφ ηεο νκάδαο.    

    Αθφκε θη αλ  ν ζπληνληζηήο αλαγλσξίζεη   φηη θάπνηνο εθπαηδεπφκελνο επηζπκεί λα 

«αλνηρηεί» πεξηζζφηεξν,  ή ζπκβεί θάηη ηέηνην ελ ηε ξχκε ηεο δηεξγαζίαο ηεο νκάδαο, 

θαη παξά ην πξνιεπηηθφ πιαίζην πνπ ηέζεθε,  έρεη ρξένο λα ηνλ  πξνζηαηέςεη.  

    Ο ζπληνληζηήο  αλά πάζα ζηηγκή, αμηνινγεί ην ζπλαηζζεκαηηθφ πεξηβάιινλ, 

φπσο θαη πνιιέο άιιεο παξακέηξνπο,  «αθνπγθξάδεηαη» ηε δπλακηθή θαη ηε 

ρεηξίδεηαη  κε ηξφπν πνπ δελ ζα  επηηξαπεί ε  αλάδπζε  «αξλεηηθψλ» 

ζπλαηζζεκάησλ, ηα νπνία  δελ ζα κπνξεί λα θαηεπζχλεη  ιεηηνπξγηθά  θαη 

δεκηνπξγηθά   ρσξίο λα  πιεγσζνχλ άλζξσπνη.    

    Δίκαζηε εθεί γηα λα βνεζήζνπκε ηα κέιε λα  κάζνπλ  λα ρεηξίδνληαη  ην «πόηε» θαη 

ην «πώο» εθθξάδνπλ ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο θαη κηα άθαηξε, άζηνρε  θαη 

αλεμέιεγθηε εθδξακάηηζε  έρεη  απνδεηρζεί  πνιιέο θνξέο  θαηαζηξνθηθή  γηα φινπο.  

    Ση λφεκα έρεη αλ κηα άζθεζε ήηαλ εθπιεθηηθή, φηαλ θάπνηνο εθπαηδεπφκελνο 

ληψζεη φηη «λεθξψζεθαλ» θνκκάηηα ηνπ ςπρηζκνχ ηνπ, φηαλ θεχγεη κε ην  

ζπλαίζζεκα  φηη «απνγπκλψζεθε» ςπρηθά εμαηηίαο ηνπ φηη εθηέζεθε πξφσξα ή 

δπζαλάινγα πνιχ ζε ζρέζε κε ηελ ππφινηπε νκάδα. Δίλαη επζχλε ηνπ ζπληνληζηή λα 

κελ επηηξέςεη λα ζπκβεί θάηη ηέηνην.  Όπσο, επίζεο, έρεη επζχλε λα πξνζηαηεχζεη θαη 

ηελ ππφινηπε νκάδα απφ ηε βίσζε ηέηνησλ θαηαζηάζεσλ, θαη, βέβαηα, θαη ηνλ εαπηφ 

ηνπ.  

 

 

 

 

3.3  Ο ΢ΤΝΣΟΝΗ΢ΜΟ΢ ΣΖ΢ ΟΜΑΓΑ΢ 

 

Μέηξνλ  Άξηζηνλ 

 

      Όζν πην επηζηεκνληθά ζπγθξνηεκέλνο  θαη έκπεηξνο είλαη θάπνηνο ΢χκβνπινο, 

φζν πην επαίζζεηνο θαη επαηζζεηνπνηεκέλνο, σο πξνο ηηο βαζηθέο αξρέο ηεο  
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Φπρνινγίαο ησλ Οκάδσλ  ζε ζρέζε  θαη κε ηηο βαζηθέο ζεσξίεο θαη αξρέο ηεο   

Δθπαίδεπζεο  Δλειίθσλ,  ηφζν  δηεπθνιχλεηαη ην έξγν ηνπ. Δληνχηνηο, νη  

παξαπάλσ γλψζεηο  αθ’ εαπηέο, δελ αξθνχλ. Θα  θαηαζηνχλ δπζιεηηνπξγηθέο ή 

άρξεζηεο, αλ δελ  ππάξρεη θαιή γλψζε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ πιεζπζκνχ –

ζηφρνπ κε ηνλ νπνίν ζα ζπλεξγαζηνχκε.  ΢ηα ΢.Γ.Δ. νη εθπαηδεπηηθέο νκάδεο είλαη 

πνιχ-πνιπηηζκηθέο, ή/ θαη  εππαζείο  θνηλσληθά  νκάδεο.  Έηζη θάπνηα ηδηαίηεξα 

ραξαθηεξηζηηθά θαη αλάγθεο  ηνπο  ζα πξέπεη λα  έρνπλ ιεθζεί ππφςε,  λα 

ελζσκαησζνχλ εθ ησλ πξνηέξσλ  ζην ζρέδηφ καο,   ψζηε  λα εμππεξεηεζεί   ε 

ηθαλνπνίεζή ηνπο.  

     Όπσο γλσξίδεηε, ε ζηάζε καο απέλαληη ζε απηφ πνπ θάλνπκε, δηακνξθψλεηαη 

θαη απνπλέεηαη θαη κε ιεθηηθά. Με ιεθηηθά απεπζχλεηαη  ζε, θαη αγγίδεη,  ηελ 

νκάδα καο.  Καη ελψ ηα παξαπάλσ ζπλεηζθέξνπλ ζηε δεκηνπξγία κηαο 

παξεκβαιιφκελεο κεηαβιεηήο ε νπνία δξα  πνιιαπιαζηαζηηθά ζην απνηέιεζκά καο,  

εληνχηνηο, θαζψο είλαη ιαλζάλνπζα θαη κε κεηξήζηκε κε φξνπο ακηγψο 

ζηαηηζηηθνχο,  κε παξακεηξηθά θξηηήξηα, ε πνηνηηθή ηεο ζπλεηζθνξά  ελδέρεηαη  λα 

ππνηηκάηαη  ή λα αγλνείηαη, ζηελ πξνζπάζεηα ηνπ ζπληνληζκνχ  ηεο νκάδαο κέζσ ηεο 

ηήξεζεο θάπνηνπ «πξνζρεδίνπ». Απηή ε κεηαβιεηή είλαη «ε ςπρή», «ε πίζηε» ζε 

απηφ πνπ θάλνπκε. Καη ε  ζπλάθεηά ηεο  είλαη αλάινγε  κε ηελ επίηεπμε ηνπ 

ζηφρνπ.   

    Αλ, γηα παξάδεηγκα, δελ πηζηεχνπκε ηδηαίηεξα ζηηο αξρέο θαη ηηο κεζφδνπο  ηεο 

Δθπαίδεπζεο Δλειίθσλ,  νη νπνίεο ζε κεγάιν πνζνζηφ έρνπλ ελζσκαηψζεη βαζηθέο 

ςπρνινγηθέο αξρέο θαη ζεσξίεο  κάζεζεο θαη  αλάπηπμεο, πξνζσπηθήο θαη θνηλσληθήο,  

 αλ δελ γλσξίδνπκε ηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά  ησλ  επάισησλ θνηλσληθά νκάδσλ   

(π.ρ.  ησλ καθξνρξφληα άλεξγσλ,  ησλ Ρνκά,  ησλ θπιαθηζκέλσλ, θ.ά.)  είλαη 

απηνλφεην φηη δελ ζα ζπλεηζθέξνπκε ζεκαληηθά ζηελ αλάπηπμε κηαο νκάδαο  

ελήιηθσλ εθπαηδεπφκελσλ. Κη απηφ γηαηί δελ γλσξίδνπκε επαξθψο, θαη  δελ 

πηζηεχνπκε θαηά  βάζνο ζηηο ηθαλφηεηεο ησλ κειψλ ηεο. Κη επεηδή όηη πηζηεύνπκε ην  

απνπλένπκε νχηε θαη ε νκάδα καο ζα πηζηέςεη  πνηέ ζε εκάο, θαη  θαη’ επέθηαζε  δελ 

ζα καο εκπηζηεπηεί πνηέ… 

    Έηζη, ίζσο,  ζέηνπκε νη ίδηνη,  έζησ  κε ζπλεηδεηά,   εκπφδηα ζηελ επηθνηλσλία ηεο  

νκάδαο  θαη ζηελ αλάπηπμε ησλ εθπαηδεπνκέλσλ.  Δκπφδηα πνπ πεγάδνπλ απφ ηηο 

δηθέο καο πξνζδνθίεο θαη  δεκηνπξγνχλ κηα   «αόξαηε νξνθή»,   θαη  έλα   «αζθπθηηθό 

πιαίζην»  ζηελ αλάπηπμε ηεο νκάδαο, ιεηηνπξγψληαο ζπρλά   σο απην-εθπιεξνύκελε 

πξνθεηεία.  

   Απηφ πνπ ζθνπεχνπκε λα θάλνπκε, ινηπφλ, είλαη σξαίν λα έρεη «ςπρή». Καη θπξίσο 

φηαλ απεπζχλεηαη ζε ηδηαίηεξεο νκάδεο, (θπιαθηζκέλνπο, πξψελ ρξήζηεο ςπρνηξφπσλ 

νπζηψλ), πνπ απνηεινχλ επθνιφηεξα ζηφρν πξνβνιήο ηνπ «ζηίγκαηνο» πνιιψλ 

θνηλσληθψλ  καο αλεπαξθεηψλ,  λα έρεη  θαη «ςπρή βαζηά». Αλ δελ ηζρχεη θάηη 

αλάινγν, ηφηε κάιινλ θαη ε ηειεηφηεξε απφ ηερληθήο πιεπξάο, ζηξαηεγηθή, κέζνδνο, 

άζθεζε,  είλαη δχζθνιν λα επνδσζεί.  

    Καη θάηη αθόκε: ε «ςπρή» απηή αο έρεη θαηεχζπλζε εθπαηδεπηηθή, ζπκβνπιεπηηθή,   

δηαπνηηζκέλε κε  δεκηνπξγηθή ζθέςε θαη ηέρλε.    

 

 

3.3.1.  Δθπφλεζε αξρηθνχ  ζρεδίνπ  θαη ελαιιαθηηθνχ ζρεδίνπ    

        Δίλαη ζεκαληηθφ  λα  έρεη ζρεκαηηζηεί, εθ ησλ πξνηέξσλ,  πξηλ απφ ηελ πξψηε  

καο ζπλάληεζε κε ηελ νκάδα,   φζν ην δπλαηφλ πην  ζαθήο  θαη ζθαηξηθή εηθφλα γηα 

θάπνηα ζέκαηα πνπ ζα  αλαθχςνπλ ζηελ πνξεία. Απηά ηα ζέκαηα  αθνξνχλ: α/ ηνπο 

εθπαηδεπφκελνπο β/ ην ρψξν γ/ ην ρξφλν  δ/  ην ηη ζα θάλνπκε, ε/ ηνπο ζηφρνπο  ζη/ 

ηνλ ηξφπν επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ.  
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Πην αλαιπηηθά: 

α/ Πνηα (who)  είλαη ε νκάδα;  ΢πιινγή πιεξνθνξηψλ γηα ηελ ηαπηφηεηα ησλ 

ζπκκεηερφλησλ (Ν ηκήκαηνο, ειηθία, θ.ά.)  πνπ ζα  ζπκβάιιεη ζηε δεκηνπξγία  θαη 

κηαο  πξψηεο  εηθφλαο  ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ ηνπο.   

β/ Πνχ (where);  Πιεξνθνξίεο γηα ην ρψξν ηεο ζπλάληεζεο (αξρηηεθηνληθή, 

δηαξξχζκηζε, δηαζέζηκνο  απηφλνκνο ρψξνο γηα ηελ αλάπηπμε ηεο νκάδα).    

γ/ Πφηε (when);  Πιεξνθνξίεο γηα   ηε ρξνληθή δηάξθεηα θαη   ηα ρξνληθά φξηα.  

δ/ Ση (what)  ζα θάλνπκε; Γεκηνπξγία ελφο ζηνηρεηψδνπο πεξηγξάκκαηνο,  γηα ην πνπ   

ζθνπεχνπκε λα θηλεζνχκε.  

ε/ Γηαηί (why); Πνηνο είλαη ν ζηφρνο ηεο παξέκβαζεο καο;   

ζη/ Πψο (how) Πνηεο  κέζνδνη, ηερληθέο  (παίμηκν ξφισλ,  θαηαηγηζκφο ηδεψλ, θ.ιπ.) 

θαη κέζα  (π.ρ. κάζθεο, κπνγηέο, ραξηηά, ζθεληθά,) ζα  ρξεζηκνπνηεζνχλ ζηελ 

πξνζέγγηζε ησλ ζηφρσλ.  

 

    Σν πεξίγξακκα ηνπ ηη ζα θάλνπκε, ην  ζρέδην, ην πιάλν εξγαζίαο,  είλαη πνιχ 

ζεκαληηθφ. Αθφκε θη αλ δελ  πινπνηεζεί, ελ κέξεη ή ελ φισ,  παξέρεη  ρξήζηκα 

ζηνηρεία  γηα εκάο θαη ηελ νκάδα.  

΢πκβάιιεη:  

- ζηε κείσζε  ηνπ άγρνπο,  ηνπ δηθνχ καο θαη ησλ εθπαηδεπνκέλσλ,  

-ζηε δεκηνπξγία  θιίκαηνο εκπηζηνζύλεο θαη ζεηηθήο εληύπσζεο γηα εκάο απφ ηνπο 

εθπαηδεπφκελνπο, 

-ζηελ απηόκαηε  νξηνζέηεζε  θάπνηαο  αξρηθήο κνξθήο δνκήο θαη νξίσλ,   

-ζηε ζπλνρή ηεο νκάδαο  

-ζηελ αχμεζε  θαη ηελ απνθξπζηάιισζε ηεο  γλώζεο  ησλ ελεξγεηψλ καο  

-ζηελ αλίρλεπζε ζεκείσλ πνπ ρξεηάδνληαη πεξηζζόηεξε επεμεξγαζία (αδχλακα 

ζεκεία, αληηθαηηθά, ζχλζεηα, πνιχπινθα, αζάθεηεο), 

-ζηελ πξόιεςε ζε ζρέζε κε δεηήκαηα εθπαηδεπηηθήο/ ζπκβνπιεπηηθήο  ή ηερληθήο 

θχζεσο,  

-ζηελ εμαζθάιηζε πινύζηνπ πιηθνύ γηα επεμεξγαζία ζε ζρέζε κε ηε δπλακηθή θαη 

ηηο δηεξγαζίεο ζηελ νκάδα,  

- ζηελ παξνρή ελφο  κέηξνπ ζχγθξηζεο  ζε ζρέζε κε απηφ πνπ ηειηθά  ζα θάλνπκε 

θαη ζηε δηεμαγσγή γόληκσλ ζπκπεξαζκάησλ γηα ηε δνπιεηά καο, 

-ζηελ επθνιφηεξε ζύλδεζε ησλ ζηόρσλ ηνπ πξνγξάκκαηνο  κε ηνπο ζηόρνπο θαη ηηο 

πξνζδνθίεο ηεο νκάδαο,  

-ζηελ παξνρή αλαηξνθνδόηεζεο  ζε δηάθνξα επίπεδα.  

 

Δλαιιαθηηθφ  ΢ρέδην/ Πιάλν 

    Ζ χπαξμε ελφο ελαιιαθηηθνύ ΢ρεδίνπ Γξάζεο, πνπ κπνξεί λα εθαξκνζηεί  ζε 

πεξίπησζε πνπ δελ ιεηηνπξγήζεη ην αξρηθφ ΢ρέδην: 

- ζπλεηζθέξεη  ζηνλ πεξηνξηζκό  ησλ αλεμέιεγθησλ κεηαβιεηώλ  πνπ κπνξεί λα 

παξεκβιεζνχλ  θαη λα  αιινηψζνπλ  ηηο  δηεξγαζίεο ηεο νκάδαο,   

-πξνθπιάζζεη   ην  ζπληνληζηή θαη αλα-ηξνθνδνηηθά θαη ηελ νκάδα απφ ηελ 

εκθάληζε ή επίηαζε  δπζάξεζησλ ζπλαηζζεκάησλ, θαη θαηαζηάζεσλ: κείσζε 

άγρνπο, αλαζθάιεηαο, κείσζε πηζαλνηήησλ εκθάληζεο  εηθόλσλ  ζύγρπζεο ή ράνπο,  

θ.ά.  
 

Παξάδεηγκα 

Έζησ φηη  ν αξρηθφο ζρεδηαζκφο έρεη σο εμήο:  

΢ηφρνο: θαηαλφεζε ιεηηνπξγίαο  ξφισλ ζηελ νκάδα. 

Σερληθή: Παηρλίδη ξόισλ  
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(Γηα θάπνην ιφγν  ε επηινγή καο δελ ιεηηνπξγεί, ηε δεδνκέλε ζηηγκή  π.ρ.  πνιιά 

κέιε απφ ηελ  νκάδα είλαη απξφζπκα λα ζπκκεηάζρνπλ, δελ ππάξρεη αξθεηφο  

δηαζέζηκνο ρξφλνο).  

 Έρνπκε πξνβιέςεη σο ελαιιαθηηθέο  ηερληθέο:  
α/ παξαηήξεζε θαη αλάιπζε βίληεν. ΢πδήηεζε.  

β/  θαηαγξαθή   από ηα κέιε 2-3 ραξαθηεξηζηηθώλ θάπνηαο ζπκπεξηθνξάο, δηθήο ηνπο ή 

άιινπ  κέινπο  ζε θάπνηα νκάδα πνπ ζπκκεηείραλ ή παξαηεξνχζαλ, θαη ζπδήηεζε.   

΢πδεηάκε κε ηελ νκάδα ηηο ελαιιαθηηθέο ηερληθέο θαη ζπλαπνθαζίδνπλ.  

γ/ Ο αλα-ζηνραζκόο θαη ν ζρνιηαζκόο ηνπ ηξφπνπ πνπ ε νκάδα απνθάζηζε, ηελ 

ελαιιαθηηθή,  κπνξεί επίζεο λα απνηειέζεη   κέξνο ηεο  ελαιιαθηηθήο ηερληθήο.  

 

 

Οκάδα: Γλσξηκία & ΢πλεξγαζία  

 

     Αο δνχκε ηψξα  θάπνηα δεηήκαηα πνπ αθνξνχλ  ηελ παξνπζία  ηνπ ζπληνληζηή 

ζηελ νκάδα  θαη ηηο  ελέξγεηεο πνπ ζα θάλεη ψζηε λα δηεπθνιπλζεί ε αλάπηπμή  ηεο.   

    Θα αλαθεξζνχκε, ινηπφλ,  ζε θάζε έλα απφ ηα ζεκεία ηνπ αξρηθνχ πιάλνπ πνπ έρεη 

εθπνλεζεί  ζηα βαζηθά ηνπ ζεκεία πξηλ κπνχκε γηα πξψηε θνξά ζηελ νκάδα. Αλ ην 

δηθφ ζαο πιάλν είλαη δηαθνξεηηθφ,  ή πξνθξίλεηαη φηη θάπνηεο άιιεο κέζνδνη είλαη πην 

δφθηκεο γηα θάπνηεο νκάδεο, πξνζαξκφζηε αλάινγα κε ην δηθφ ζαο ζρέδην απηφ πνπ 

ζα θάλεηε ζηελ νκάδα.   

    ΢ηφρνο  δελ είλαη λα δνζεί έλα ζρέδην   πνπ ζα εθαξκνζηεί αλαγθαζηηθά θαη δε ζε 

θάζε νκάδα.  Απηφ πνπ επηρεηξείηαη εδψ, δελ είλαη λα δνζεί   κηα ζπληαγή  πνπ ζα 

αθνινπζεζεί πηζηά. Πψο ζα κπνξνχζε, άιισζηε; Κάζε νκάδα είλαη κνλαδηθή , αθφκε 

θη φηαλ ζπληνλίδνπκε νκάδεο πνπ παξαθνινπζνχλ ην ίδην Πξφγξακκα ΢πνπδψλ, πνπ 

έρεη ηελ ίδηα ρξνληθή δηάξθεηα, ηνπο ίδηνπο ζηφρνπο,  θ.ά., φπσο ζπκβαίλεη ζηα ΢.Γ.Δ.,  

    ΢ηφρνο καο  είλαη  λα θαηαζηεί θαηαλνεηφ φηη είλαη πνιχ ζεκαληηθφ  γηα φινπο ηνπο 

εκπιεθφκελνπο  θαη πξψηα απ’ φια ην ζπληνληζηή λα έρεη  εθ ησλ πξνηέξσλ έλα  

ζαθέο ζρέδην.  Μηα  μεθάζαξε εηθφλα γηα ηε δνκή ησλ ελεξγεηψλ ηνπ, ην ζθνπφ 

θαη ηα επηκέξνπο βήκαηα, φπσο θαη θάπνηεο  ελαιιαθηηθέο ιχζεηο,  πνπ ζα 

αθνινπζήζεη.   

      

 

    Ζ ελαξθηήξηα ζπλάληεζε : Υεηξηζκφο εληππψζεσλ  

 

    Ζ πξψηε εληχπσζε  ζε κία ζπλάληεζε  είλαη πνιχ ηζρπξή θαη κέλεη αλεμίηειε 

ζηε κλήκε ( Μ. Cook, 1999). ΢πρλά δε, ιεηηνπξγεί ζαλ θίιηξν γηα φιεο ηηο  επφκελεο 

ζπλαληήζεηο.   Δθηφο απηνχ,  νη   άλζξσπνη δελ «αλνίγνληαη» ακέζσο φηαλ 

γλσξίδνληαη κε θάπνηνλ. Καη είλαη  κηα  θαζ’ φια θπζηνινγηθή αληίδξαζε.   Πφζν  

κάιινλ φηαλ  πξφθεηηαη γηα ελήιηθεο  εθπαηδεπφκελνπο  πνπ ζα γλσξίζνπλ ηνλ 

Φπρνιφγν ηνπ ΢.Γ.Δ.  ΢ηελ θνηλσλία καο, ην επάγγεικα ηνπ Φπρνιφγνπ 

ζπλνδεχεηαη απφ σξαίνπο κχζνπο αιιά θαη κεγάιεο  αξλεηηθέο  πξνθαηαιήςεηο. 

Μέρξη πξφηηλνο, ηνπιάρηζηνλ, ε θνηλσλία δελ ήηαλ ηδηαίηεξα εμνηθεησκέλε κε ηνλ 

θιάδν.  Δπηπιένλ, είρε θαιιηεξγεζεί κία πεξηζζφηεξν αξλεηηθή εηθφλα γηα ηνπο 

αλζξψπνπο πνπ ππνζηεξίδνληαλ ςπρνινγηθά ή ςπρηαηξηθά.   Ζ αληίζηνηρε θνηλσληθή 

αλαπαξάζηαζε, ινηπφλ, πνπ αλαθαιείηαη απφ πνιινχο, ηδηαίηεξα ζε κεγαιχηεξεο 

ειηθίεο, ζηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ νξίδνπλ ηελ  έλλνηα ηνπ ςπρνιφγνπ εκπεξηέρεη θαη 

κέξνο ηνπ «ζηίγκαηνο», φπσο θαη κηαο κνξθήο αλαζθάιεηα γηα ην φηη θάπνηνο  

κπνξεί  θαη λα «εηζρσξήζεη», ίζσο παξά ηε ζέιεζή ηνπο,  ζε θάηη εληειψο δηθφ ηνπο,  

ζε θάηη άβαην: ζηελ ςπρή ηνπο. 
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    Έηζη, κάιινλ ζα είλαη πην ιεηηνπξγηθφ ζε απηή ηελ πξψηε ζπλάληεζε  ηνπ 

ζπληνληζηή κε ηελ νκάδα: 

- ε παξνπζία ηνπ   λα είλαη δηαθξηηηθή θαη  θαζεζπραζηηθή,   

-λα απνπλέεη  εξεκία θαη αζθάιεηα,   

-λα είλαη ζηελ ώξα ηνπ, ή  θαη ιίγν πξηλ ηελ θαζνξηζκέλε  ώξα , θαη αλ ρξεηαζηεί λα 

αξγήζεη  λα έρεη  ελεκεξώζεη, 

-λα δψζεη  πιεξνθνξίεο γηα ηνλ εαπηό ηνπ, επαξθείο γηα λα δεκηνπξγεζεί έλα θηιηθφ 

θιίκα, αιιά όρη ππεξβνιηθά πνιιέο ζε βαζκφ πνπ ζα ληψζνπλ νη εθπαηδεπφκελνη φηη 

«εμαλαγθάδνληαη» λα ηνλ  γλσξίζνπλ θαιύηεξα,  

-λα ηεξήζεη  θάπνηα ηζνξξνπία, πνπ  ν ίδηνο ζα θξίλεη  ηθαλνπνηεηηθή, ζηελ  

παξνπζίαζε   επαγγεικαηηθώλ θαη  πξνζσπηθώλ πιεξνθνξηώλ  

- λα απαληήζεη  ζηηο εύινγεο απνξίεο ησλ εθπαηδεπνκέλσλ, 

-λα εμεγήζεη  κε ιόγηα απιά, ζαθή, θαηαλνεηά ην αληηθείκελό ηνπ ζην 

ζπγθεθξηκέλν πιαίζην, ρσξίο λα δεκηνπξγνχληαη  ιαλζαζκέλεο εληππψζεηο, ή 

πξνζδνθίεο πνπ εθ ησλ πζηέξσλ δελ κπνξεί λα ηθαλνπνηήζεη,   

-λα  επηθεληξσζεί  ζηελ  αληαιιαγή  ζθέςεσλ  θπξίσο  παξά  ζηελ έθθξαζε 

ζπλαηζζεκάησλ θαη εκπεηξηψλ (εθηφο αλ ληψζεη  φηη είλαη  ζε ζέζε λα δηαρεηξηζηεί  

ηπρφλ ζπγθξνχζεηο θαη θξίζεηο πνπ ελδέρεηαη λα πξνθχςνπλ),  

-λα είλαη  ν εαπηόο ηνπ, πγηώο ζσξαθηζκέλνο, απέλαληη ζε θάζε είδνπο 

θαινπξναίξεηεο  «επηζέζεηο θηιίαο».   

-λα ζπκβάιεη  ζηελ πξνζηαζία ησλ κειώλ θαη ηεο νκάδαο  απφ ππεξβνιηθή έθζεζε 

ηνπ εαπηνχ ηνπο  πξφσξα,  

-λα ηνλίζεη   φηη ε ερεκχζεηα θαη ε εκπηζηνζχλε, ην απφξξεην ησλ πιεξνθνξηψλ,  

απνηεινχλ δεηήκαηα κε δηαπξαγκαηεχζηκα θαη φξνπο απαξάβαηνπο  γηα  φιε ηελ 

νκάδα.   

     Καη δεδνκέλνπ  φηη  νη ΢χκβνπινη Φπρνιφγνη ζηα ΢.Γ.Δ. είλαη ηνπιάρηζηνλ γηα  

έλα ζρνιηθφ έηνο καδί κε ηηο νκάδεο, απηή ε  πξψηε ζπλάληεζε  (δηάξθεηαο 40΄- 45΄) 

κπνξεί λα αθηεξσζεί, θπξίσο,  ζηε γλσξηκία  ηνπο  κε ηελ νκάδα θαη ζηελ γλσξηκία 

ησλ κειώλ κεηαμύ ηνπο, ρσξίο λα ππεηζέιζνπλ ζε πνιιέο ιεπηνκέξεηεο γηα ην 

΢πκβφιαην θαη γηα ηηο αλάγθεο αλάπηπμεο ησλ εθπαηδεπνκέλσλ (ηηο νπνίεο, νχησο ή 

άιισο  δηαγηγλψζθεη ), εθηφο αλ θξίλνπλ  φηη  είλαη πην ρξήζηκν γηα ηελ νκάδα θάηη 

δηαθνξεηηθφ.  

 

Θπκεζείηε: «νη ζρέζεηο δείρλνπλ ηηο δπλαηόηεηέο ηνπο από ηελ πξώηε ζηηγκή».  

Φξνληίζηε λα   πξνζηαηέςεηε ηνλ εαπηφ ζαο, ηνπο εθπαηδεπφκελνπο, ηε ζπλνρή θαη ηε 

δνκή ηεο νκάδαο. Καιχηεξα  ηα φξηα  πνπ ζα ηεζνχλ αξρηθά  λα  ιεηηνπξγνχλ    ιίγν 

πην πξνζηαηεπηηθά γηα φινπο,  απ’ φηη ίζσο ρξεηάδεηαη, παξά λα ελζαξξπλζεί  κηα 

«έθζεζε» εαπηνχ άλεπ  φξσλ θαη νξίσλ θαη εηεξφθιηηεο ζπκπεξηθνξέο  πνπ ζα 

δεκηνπξγήζεη ιαλζαζκέλεο εληππψζεηο θαη πξνζδνθίεο. Ο  ζπληνληζηήο είλαη  - θαη 

πξέπεη λα είλαη  γηα ηνπο εθπαηδεπφκελνπο- θαη «πξόζσπν  θύξνπο»  θαη «νκόηηκνο». 

Ζ  εχξεζε  θαη ε ηήξεζε ηεο  «ρξπζήο ηνκήο», πνπ είλαη κνλαδηθή θαη δηαθνξεηηθή 

γηα θάζε νκάδα ηνπ ΢.Γ.Δ., θαη γηα θάζε κέινο είλαη  απνθιεηζηηθά δηθή ηνπ 

επζχλε.  

 

3.3.1. α/ Πνηα είλαη ε νκάδα: Σαπηφηεηα  &  γλσξηκία  κειψλ κεηαμχ ηνπο 

 

        Οη ζπληνληζηέο κπνξνχλ λα ζπιιέμνπλ  θάπνηεο πξψηεο πιεξνθνξίεο γηα ηηο  

νκάδεο ηνπο αξρηθά απφ ηηο ζπλεληεχμεηο επηινγήο ησλ εθπαηδεπνκέλσλ, ζε 

πεξίπησζε πνπ έρεη αξρίζεη ε ζπλεξγαζία ηνπο κε ην ΢.Γ.Δ. θαη παξίζηαληαη ζε απηέο.  
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  Όπσο θαη λα έρεη,  o ζπληνληζηήο, κπαίλνληαο ζε θάζε νκάδα, κπνξεί λα  πξνβεί ζηηο 

αθφινπζεο ελέξγεηεο : 

-  ζηελ νξγάλσζε κηαο ζπδήηεζεο,  θπξίσο κε  «ζέκαηα δεμίσζεο».  

-΢ην λα δεηήζεη απφ ηνπο εθπαηδεπφκελνπο λα πνπλ ή λα γξάςνπλ (ή έλαλ 

ζπλδπαζκφ ησλ δχν)  ιίγα ιφγηα γηα ηνλ εαπηφ ηνπο (φηη  θξίλνπλ εθείλνη  ζεκαληηθφ). 

Δίλαη δπλαηφλ πξψηα λα γξάςνπλ θάηη θαη λα ην δηαβάζνπλ νη ίδηνη ή θάπνηνο κε ηνλ 

νπνίν ζα απνηεινχλ δεπγάξη.   

- ΢ηε ρξήζε θάπνησλ  ηερληθψλ  γλσξηκίαο ησλ  εθπαηδεπνκέλσλ  κεηαμχ ηνπο.  

(Αλ θάπνηνο εθπαηδεπφκελνο δελ επηζπκεί λα κηιήζεη γηα ηνλ εαπηφ ηνπ αο κελ 

πηεζηεί. Αο ηνπ δνζεί  ν δηθφο ηνπ ρξφλνο γηα λα  εκπηζηεπηεί ηελ νκάδα). 

     Αθφκε θαη αλ  νη εθπαηδεπφκελνη γλσξίδνληαη σο κέιε ηνπ ΢ρνιηθνχ Σκήκαηνο, 

είλαη ζεκαληηθφ λα ππάξμεη άιινπ είδνπο δνκή θαη δπλακηθή ζηε δηθή καο νκάδα.  

Ο ζπληνληζηήο ηεο πξέπεη λα  ζέζεη  ηα φξηα ηεο ζπκβνπιεπηηθήο –εθπαηδεπηηθήο 

νκάδαο, πνπ ζα είλαη δηαθξηηά, δηαθνξεηηθά θαη ζα νξηνζεηνχλ άιιν ςπρνινγηθφ 

ρσξν-ρξφλν απφ απηφλ πνπ δηαθξίλεη ηα  Σκήκαηα Γξακκαηηζκψλ.  Απηφ είλαη 

θάηη πνπ ζα πξέπεη λα δηεπθξηληζηεί  κε ζαθήλεηα ζηνπο εθπαηδεπφκελνπο.  

 

 

Σερληθέο γλσξηκίαο ησλ κειψλ ηεο νκάδαο  

 

    Οη παξαθάησ δξαζηεξηφηεηεο είλαη ελδεηθηηθέο. Ζ δνκή ηνπο κπνξεί λα 

πξνζαξκνζηεί αλάινγα κε: 

- ην κέγεζνο ηεο νκάδαο,  

-ην ρξφλν πνπ δηαζέηνπκε, 

-ηα κέζα, ηα πιηθά πνπ έρνπκε,  ή επηλννχκε,  

- ηηο εθάζηνηε ζπλζήθεο, 

- ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ εθπαηδεπνκέλσλ.  

 

 

Α.  ΑΤΣΟ-ΠΑΡΟΤ΢ΗΑ΢Ζ  

Γηεπζέηεζε ρψξνπ:  ζρεκαηίδνπκε θχθιν ή Π   

Παξνπζίαζε εαπηνχ 

Ο ζπληνληζηήο παξνπζηάδεη ηνλ εαπηφ ηνπ. Οη πιεξνθνξίεο πνπ αλαθέξεη είλαη  

θπξίσο επαγγεικαηηθήο θχζεσο. Αλ επηζπκεί κπνξεί λα αλαθέξεη θαη θάπνηεο 

πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο. Πάλησο δελ είλαη ππνρξεσκέλνο λα δψζεη πξνζσπηθέο 

πιεξνθνξίεο πνπ δελ επηζπκεί.  

΢ηε ζπλέρεηα αθνινπζνχλ ηα κέιε, αλαθέξνληαο ηηο πιεξνθνξίεο πνπ επηζπκνχλ.  

Έρεη θαλεί  (Α. Σζηκπνπθιή, 2012)  φηη ε πνζφηεηα θαη ην είδνο ησλ πιεξνθνξηψλ 

πνπ δίλεη ν ΢χκβνπινο ζηελ πξψηε ζπλάληεζε, είλαη αληίζηνηρα κε απηά πνπ ζα 

δψζνπλ ζηε ζπλέρεηα ηα κέιε ηεο νκάδαο. ΢πληνληζηέο πνπ έδσζαλ πεξηζζφηεξν 

επαγγεικαηηθέο πιεξνθνξίεο γηα ηνλ εαπηφ ηνπο, ηνπο κηκήζεθε,  ζηε ζπλέρεηα, ζε 

κεγάιν πνζνζηφ  ε νκάδα. Σν ίδην ίζρπζε θαη γηα ηηο πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο.  

 

Παξαιιαγέο  

1/  Ο ζπληνληζηήο δεηάεη απφ ηα κέιε λα επηιέμνπλ κηα εηθφλα, κία ηαηλία, έλαλ ηφπν,  

έλαλ πίλαθα δσγξαθηθήο, έλα ζεαηξηθφ έξγν, θ.ι.π.  πνπ ηνπο εθθξάδεη,  θαη λα πνπλ 

ιίγα ιφγηα γη’ απηφ.  

2/ Έρεη θέξεη  ν ίδηνο  εηθφλεο θαη ηνπο δεηάεη  λα  επηιέμνπλ απφ  1 εηθφλα θαη ζηε 

ζπλέρεηα  λα ηηο ηνπνζεηήζνπλ ζε θνιάδ, φινη καδί ή θαηά νκάδεο, επηλνψληαο 

ζεκεία ζχλδεζεο κεηαμχ ησλ εηθφλσλ.   
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3/ Εεηάεη  λα δσγξαθίζεη ν θαζέλαο  κε ηε ζεηξά  θάηη ζε έλα κεγάιν ραξηί/ ραξηφλη, 

πνπ ζα απνηειεί ζπλέρεηα απηνχ πνπ δσγξάθηζε ν πξνεγνχκελνο ή ζα είλαη θάηη 

δηαθνξεηηθφ.  Απηφ κπνξεί λα γίλεη  γηα φιε ηελ νκάδα ή  κπνξεί λα γίλεη ρσξηζκφο 

ζε  4-5  ζε νκάδεο. ΢ην ηέινο είλαη δπλαηφλ λα δεηήζνπκε λα  δψζνπλ έλα φλνκα ζηε 

δσγξαθηά ηνπο.  

Τιηθά: θχιια ραξηηνχ, καξθαδφξνη ή κπνγηέο, θ.ι.π. 

 

 

Β. ΓΝΧΡΗΜΗΑ ΢Δ ΕΔΤΓΑΡΗΑ, ΣΔΣΡΑΓΔ΢, ΔΞΑΓΔ΢ 

  Ο ζπληνληζηήο δεηάεη απφ ηνπο εθπαηδεπφκελνπο  λα ρσξηζηνχλ, δηαδνρηθά: 

α/ ζε δεπγάξηα  (ρξφλνο: 10΄ -15΄) 

β/ ζε ηεηξάδεο  (ρξφλνο:  15΄-20΄)   

    ΢ηε ζπλέρεηα, ν θαζέλαο παίξλεη ζπλέληεπμε απφ ηνλ άιινλ. Αλ ην κέγεζνο ηεο 

νκάδαο είλαη κηθξφ ( ≤  ≈ 10)   νη εθπαηδεπφκελνη παξνπζηάδνπλ ν έλαο ηνλ άιιν ζηνλ 

θχθιν.  

Αλ ε νκάδα (ε νινκέιεηα) είλαη κεγάιε (Ν ≈ 18-20 άηνκα),  δεηάκε απφ ηηο  δπάδεο 

λα ζρεκαηίζνπλ ηεηξάδεο ή εμάδεο θαη λα αθνινπζήζνπλ ηελ ίδηα δηαδηθαζία (ν έλαο 

λα παξνπζηάδεη ηνλ άιιν θαη ζηα ππφινηπα κέιε ηεο ηεηξάδαο ή ηεο εμάδαο). 

΢ην ηέινο έλα κέινο απφ θάζε  ηεηξάδα /εμάδα, παξνπζηάδεη ηα ππφινηπα ζηνλ θχθιν.   

    Αλ ν ζπλνιηθφο αξηζκφο ηεο νκάδαο  είλαη κνλφο θαη δελ επηηξέπεη ην ζρεκαηηζκφ 

δεπγαξηνχ  ζε θάπνηνλ ζπκκεηέρεη ν ζπληνληζηήο γηα λα απνηειέζεη δεπγάξη κε ηνλ 

εθπαηδεπφκελν πνπ έρεη κείλεη κφλνο ηνπ.  

 

 

Γ. ΕΔΤΓΑΡΗΑ ΜΔ ΒΑ΢Ζ ΚΑΠΟΗΑ ΥΑΡΑΚΣΖΡΗ΢ΣΗΚΑ 

Κάζε εθπαηδεπφκελνο  γξάθεη ζε έλα ραξηί  θάπνηα πξάγκαηα πνπ  ηνπ αξέζνπλ, π.ρ. 

ηαηλία, ηξαγνχδη, γεπζηηθέο πξνηηκήζεηο,  ηφπνη, θ.ι.π.) 

΢ηε ζπλέρεηα, αλαδεηάεη θάπνηνλ απφ ηελ νκάδα πνπ έρεη  θάλεη αληίζηνηρεο επηινγέο 

(π.ρ. θνηλφ θαγεηφ, ηαηλία, θ.ιπ.) θαη κε αθνξκή απηφ  ζπδεηνχλ κεηαμχ ηνπο γηα 

θάπνηα θνηλά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο.  

΢ην ηέινο ν θαζέλαο εμεγεί ηνπο ιφγνπο πνπ αλαπηχρζεθαλ θαη ζηνλ θχθιν, 

αλαθέξνληαο θαη ην φλνκά ηνπ.  

Τιηθά: θχιια ραξηηνχ, ζηπιφ.  

 

 

Γ. ΟΝΟΜΑ ΚΑΗ Η΢ΣΟΡΗΑ 

 

 Ο εθπαηδεπηήο  γξάθεη ην φλνκά ηνπ  ζε έλα ραξηί  θαη ην αθήλεη ζην θέληξν ηνπ 

θχθινπ,  αλαθέξνληαο θαη θάηη γηα ηνλ εαπηφ ηνπ.  

΢ηε ζπλέρεηα δεηάεη απφ ηνπο εθπαηδεπφκελνπο λα πξάμνπλ ην ίδην.  

 

    Οη  παξαπάλσ  δξαζηεξηφηεηεο έρνπλ ζηφρν: 

-λα κεηψζνπλ ην άγρνο  πνπ βηψλνπλ ηα κέιε, 

-λα αηζζαλζνχλ πην άλεηα θαη λα γλσξηζηνχλ κε ηνλ εθπαηδεπηή θαη  κεηαμχ ηνπο, 

-λα δνκήζνπλ ζρέζεηο εκπηζηνζχλεο. 
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3.3.1 β./ Xψξνο: φξηα θαη  δηεπζέηεζε  

 

Ο  θύθινο είλαη ην ηέιεην ζρήκα 

 

    Ο ρσξνηαμηθφο ζρεδηαζκφο ησλ ζέζεσλ ησλ εθπαηδεπνκέλσλ είλαη θαζνξηζηηθφο  

γηα ηε δεκηνπξγία θιίκαηνο ζπλνρήο, νκαδηθφηεηαο,  απνδνρήο θαη ελζάξξπλζεο.  

Ο παξαδνζηαθφο ηξφπνο  δηάηαμεο ησλ θαζηζκάησλ, γηα παξάδεηγκα, (ζχκθσλα κε 

ηνλ νπνίν  ηα ηξαπέδηα εξγαζίαο είλαη ηνπνζεηεκέλα γξακκηθά θαη ν έλαο 

εθπαηδεπφκελνο θάζεηαη πίζσ απφ ηνλ άιιν) πνπ είλαη ζπλδεδεκέλνο  ζηε κλήκε 

ηδηαίηεξα ησλ κεγαιχηεξσλ ζε ειηθία θαη κε ηελ εηζήγεζε σο κνλαδηθνχ  ηξφπνπ 

παξνπζίαζεο θάπνηαο κνξθήο γλψζεο ή πιεξνθνξίαο,  θαη έθθξαζεο ησλ απφςεσλ 

ησλ εθπαηδεπηψλ-ζπληνληζηψλ, είλαη θαηαζηξνθηθφο γηα ηε ζπκβνπιεπηηθή 

δηαδηθαζία, θαζψο  θαιιηεξγεί ην αίζζεκα  ηεο απνκφλσζεο  ησλ εθπαηδεπφκελσλ 

θαη ηεο απφζηαζεο, θπξηνιεθηηθά θαη ζπκβνιηθά, ηφζν ησλ εθπαηδεπνκέλσλ κεηαμχ 

ηνπο, φζν θαη κεηαμχ ζπληνληζηή θαη εθπαηδεπνκέλσλ. Δλζαξξχλεη δε,  θπγφθεληξεο 

θαη δηαζπαζηηθέο ηάζεηο  ζηελ επηθνηλσλία ησλ κειψλ, εθηφο ηνπ φηη αλαθαιεί 

αξλεηηθά βηψκαηα ζε θάπνηα κέιε  ζπλπθαζκέλα  ίζσο θαη κε ηελ εγθαηάιεηςε 

θάπνηε ηεο ηππηθήο εθπαίδεπζεο.  

     Ζ δηεπζέηεζε ησλ θαζηζκάησλ ζε ζρήκα θχθινπ, φπνπ ν εθπαηδεπηήο απνηειεί  

κέινο ηεο νκάδαο, παξφηη κε ηξφπν δηαθξηηφ, δηεπθνιχλεη ηελ αιιειεπίδξαζε 

κεηαμχ ησλ ζπκκεηερφλησλ, θαιιηεξγεί ην αίζζεκα εκπηζηνζχλεο, απνδνρήο  θαη  

ηζνηηκίαο. Δπηπιένλ,  έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη πην πξφζπκνη λα ζπκκεηάζρνπλ ζηε 

ζπδήηεζε είλαη θαιφ λα θάζνληαη θνληά ζηνλ εθπαηδεπηή, ελψ νη ιηγφηεξν νκηιεηηθνί 

είλαη ζεκαληηθφ λα θάζνληαη απέλαληί ηνπ.  

Ο ρψξνο πνπ αλαπηχζζεηαη ε νκάδα  είλαη αλάγθε λα είλαη  νξηνζεηεκέλνο θαη 

απηφλνκνο,  θαη ε πφξηα θιεηζηή.  Κη απηφ γηαηί ε έιιεηςε  ζαθψλ νξίσλ  ηνπ 

ρψξνπ  (π.ρ. ζπλάληεζε ζην δηάδξνκν, ζε κηα ηεξάζηηα αίζνπζα,) εμνπδεηεξψλεη ηε 

ζπλνρή θαη ηελ νηθεηφηεηα, δεκηνπξγεί δηάζπαζε  ηεο  πξνζνρήο,  ζπρλέο 

δηαθνπέο απφ δηάθνξα  εμσηεξηθά  εξεζίζκαηα   (δηέιεπζε   άιισλ αηφκσλ).   

 

 

3.3.1.γ/ Υξφλνο: φξηα,  ρεηξηζκφο   

 

Ο ρξόλνο ηεο νκάδαο είλαη ηεξόο θαη απαξάβαηνο 

 

    ΢ηελ πξψηε καο ζπλάληεζε,  δίλνπκε ζηελ νκάδα  πιεξνθνξίεο γηα ηε ρξνληθή 

δηάξθεηα, ηα ρξνληθά φξηα  θαη  ηα  πεξηζψξηα ηεο παξέκβαζεο, ηφζν  ζπλνιηθά  

φζν  θαη ρσξηζηά γηα θάζε ζπλάληεζε, θαζψο θάζε ζπλάληεζε ρξεηάδεηαη λα έρεη  

επθξηλή δνκή θαη απηνηέιεηα.  Να κπνξνχλ, δειαδή, νη ζπκκεηέρνληεο ζε απηή λα 

αλαγλσξίδνπλ ηελ αξρή  ηε κέζε θαη ην ηέινο. Να κελ απνρσξνχλ απφ ηελ νκάδα 

έρνληαο ζπγθερπκέλε εηθφλα γηα ην ηη έγηλε, απνξίεο  γηα ηα νθέιε πνπ απνθφκηζαλ 

απφ ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζε απηή θαη πνιχ πεξηζζφηεξν λα απνρσξνχλ έρνληαο ηελ 

αίζζεζε φηη δελ νινθιεξψζεθε ε δνπιεηά πνπ μεθίλεζαλ ή φηη δελ ζπκκεηείραλ 

θαλ ζε θάηη ελδηαθέξνλ γηα εθείλνπο.  

    Δίλαη ζεκαληηθφ  λα ξπζκίδνληαη, εθ ησλ πξνηέξσλ, κε  ηνπο θαλφλεο  θαη  δηάθνξα 

δηαδηθαζηηθά θαη νπζηαζηηθά ζέκαηα πνπ  ζηελ πξάμε έρεη θαλεί φηη  ν έιεγρφο ηνπο 

βνεζάεη ζηε δεκηνπξγία δνκήο, ελψ ε  αλεμέιεγθηε  δξάζε ηνπο  δηαηαξάζζεη  ην 

θιίκα θαη ηε ζπλνρή ηεο νκάδαο αλ δελ ειεγρζνχλ εθ ησλ πξνηέξσλ, φπσο  είλαη: 

-  ε ώξα πξνζέιεπζεο θαη απνρώξεζεο,  

-νη απνπζίεο,   



 

 59 

-ε δηαθνπή ηεο δηεξγαζίαο γηα δηάθνξνπο ιόγνπο (π.ρ. απάληεζε ζε θηλεηφ ηειέθσλν, 

άδεηα γηα λα εμέιζνπλ απφ ηελ νκάδα γηα ιίγν, ε δηαθνπή  θαηά ηελ ψξα ιεηηνπξγίαο 

ηεο νκάδαο απφ άηνκα  κε ζεζκηθφ ξφιν ζην ΢.Γ.Δ, θ.ά.)  

    Κνηλψο,  είλαη κάιινλ αθαηφξζσην λα δηαηεξεζεί ε ζπλνρή θαη ην ζεηηθφ θιίκα 

κηαο νκάδαο φηαλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δηεξγαζίαο έλα κέινο ή ν ΢χκβνπινο  κηιάεη 

ζην θηλεηφ, έλα άιιν κέινο βξίζθεηαη έμσ γηα ιίγν, έλα ηξίην δεηάεη άδεηα λα ιείςεη 

γηα 5΄ θαη ρηππάεη ε πφξηα γηα λα αλαθνηλσζεί θάηη ζεκαληηθφ ζηα κέιε απφ θάπνην 

άηνκν ηνπ  εθπαηδεπηηθνχ πιαηζίνπ ( δηνηθεηηθφ ζηέιερνο ηνπ ΢.Γ.Δ.. θ.ά.)  

    Ο ΢χκβνπινο Φπρνιφγνο ιεηηνπξγεί σο πξφηππν γηα ηα κέιε θαη κεηαδίδεη κε ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ ηηο θπξίαξρεο λφξκεο ηεο νκάδαο, ζέηνληαο ηαπηφρξνλα  ηε 

δνκή θαη ηα φξηά ηεο.  Έηζη, αλ  δψζνπκε απφ ηελ αξρή  ηελ  δηαβεβαίσζε ή  

έζησ θαη απιά ηελ εληχπσζε φηη ε ζηάζε καο είλαη γεληθά ραιαξή θαη φηη 

ππάξρεη  ηάζε γηα αλνρή ζηηο θαζπζηεξήζεηο,  κεηά απφ θάπνηεο ζπλεδξίεο  ε 

νκάδα  ζα αδεηάζεη,  ή ζα  ράζεη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφο ηεο θαη ηνπο ζηφρνπο ηεο θαη 

ζα  κεηαηξαπεί ζε  «νκάδα-κπνπθέ»: ν θαζέλαο ζα κπαηλνβγαίλεη  ζηελ νκάδα όπνηε 

επηζπκεί θαη ζα παίξλεη όηη επηζπκεί   ζε ζπλδπαζκό κε όηη έρεη απνκείλεη από απηή.  

 

 

Πηζαλέο Δμαηξέζεηο  

 1. Αλ γηα νπνηνδήπνηε ιφγν  ν ζπληνληζηήο  πξνθξίλεη  φηη ζα πξέπεη λα είλαη πην 

αλεθηηθφο ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο,  απηφ ζα πξέπεη λα ζπδεηεζεί ζηελ νκάδα , εθ 

ησλ πξνηέξσλ θαη λα  δηεπθξηληζηεί φηη ε παξέθθιηζε ζα  ηεξεζεί επιαβηθά απφ 

φινπο.   

   Ίζσο  θάπνηνο ζπληνληζηήο λα επηζπκεί λα ζέζεη  έλα φξην  αλνρήο  3΄-4΄ ιεπηψλ 

θαζπζηέξεζεο, ή λα  δέρεηαη απηνχο πνπ θαζπζηεξνχλ, αθνινπζψληαο νξηζκέλε 

δηαδηθαζία,  ψζηε  λα κε δηαθφπηεηαη  ε ζπλάληεζε αλά πάζα ζηηγκή. Μπνξεί απηφο 

πνπ αξγεί  λα εηδνπνηεί κε θάπνηνλ ηξφπν, π.ρ. ξίρλνληαο θάπνην ραξηί θάησ απφ ηελ 

πφξηα,  ψζηε λα απνθαζίδεη ν ζπληνληζηήο  πφηε ζα δηαθφςεη ηελ νκάδα γηα λα 

εηζέιζεη.  

    Αλ, φκσο,  δελ ηεζεί μεθάζαξα ην ζέκα ησλ ρξνληθψλ νξίσλ, ηφηε  ε νκάδα ζα 

παξαπαίεη.  

 

2. Αλ θάπνηνο ληψζεη πίεζε, γηα νπνηνδήπνηε ιφγν θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δηεξγαζίαο  

θαη επηζπκεί λα απνρσξήζεη,  ρεηξηζηείηε ην αλάινγα, αμηνινγψληαο ηηο εθάζηνηε 

παξακέηξνπο πνπ ζεσξείηε ζεκαληηθέο. Δίλαη γεγνλφο φηη δελ γίλεηαη, νχηε θαη είλαη 

ζσζηφ,  λα κείλεη θάπνηνο ζηελ νκάδα παξά ηε ζέιεζή ηνπ.  

     Πάλησο, είλαη θαιχηεξα λα έρνπκε αλαθεξζεί απφ πξηλ ζε ηέηνηνπ είδνπο  

πηζαλά  θαηλφκελα,  λα έρνπκε ζέζεη φξηα θαη πεξηζψξηα, λα ηα έρνπκε ζπκπεξηιάβεη 

θαη ζην ΢πκβφιαην,  έηζη ψζηε λα αληηκεησπίδνληαη ζπγθεληξψλνληαο ηε κηθξφηεξε 

δπλαηή πξνζνρή ηεο νκάδαο, φηαλ ζπκβνχλ.  

 

 

 

3.3.1.δ/ Ση;   ε/ Γηαηί; ζη/ Πψο;   

    Ζ απάληεζε ζηα εξσηήκαηα δ, ε, θαη ζη  φζνλ αθνξά, δειαδή,  ην ηη ζα θάλνπκε, 

ην ζθνπφ θαη ηνπο επηκέξνπο ζηφρνπο ηνπ πξνγξάκκαηφο καο, ηηο κεζφδνπο, ηηο 

ηερληθέο  θαη ηα  κέζα πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηελ επίηεπμή ηνπο  ζπλδένληαη 

άκεζα: 

- κε ηηο αλάγθεο θαη ηηο πξνζδνθίεο ησλ εθπαηδεπόκελσλ  

-ην ζπκβόιαην  (αηνκηθό θαη νκαδηθό)  
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Α. Γηάγλσζε ησλ  πξνζδνθηψλ θαη  ησλ  αλαγθψλ ησλ εθπαηδεπνκέλσλ  

 

«Φνβάκαη όια απηό πνπ ζα γίλνπλ γηα κέλα ρσξίο εκέλα» 

 

    Αθνχ ε νκάδα έρεη γλσξηζηεί κεηαμχ ηεο, ν ζπληνληζηήο πξνρσξάεη  ζηελ 

αλίρλεπζε ησλ:  

- ησλ πξνζδνθηψλ ηνπο  θαη  

-ησλ αλαγθψλ ηνπο.  

 

   Ζ δηεξεχλεζε ησλ αλαγθψλ ησλ κειψλ ηεο νκάδαο κπνξεί λα γίλεη: 

α/ κε αηνκηθέο ζπλεληεύμεηο 

β/ κε νκαδηθέο ζπλεληεύμεηο 

γ/ κε εξσηεκαηνιόγηα  

 

α/ Οη αηνκηθέο ζπλεληεχμεηο: 

-ελζαξξύλνπλ ηα κέιε λα  εθθξαζηνύλ ειεύζεξα 

-βνεζνύλ ζηε δεκηνπξγία ζρέζεο εκπηζηνζύλεο κε ην ζπληνληζηή 

-εμαζθαιίδνπλ  ην απόξξεην  θαη ηελ ερεκύζεηα  

-πξνζηαηεύνπλ ηα κέιε κε επαίζζεηεο πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο  

   Όηαλ πξφθεηηαη γηα επάισηεο θνηλσληθά  νκάδεο  είλαη θαιχηεξν  σο ηξφπνο  

δηεξεχλεζεο ησλ αλαγθψλ θαη  ιήςεο πιεξνθνξηψλ λα επηιέγνληαη νη αηνκηθέο 

ζπλεληεχμεηο.  

     

β/ Οη νκαδηθέο ζπλεληεχμεηο:   

-ζπκβάιινπλ ζηελ αλαγλψξηζε ησλ θνηλψλ αλαγθψλ ησλ κειψλ ηεο νκάδαο 

- δηεπθνιχλνπλ ηελ θαιιηέξγεηα ζρέζεσλ επηθνηλσλίαο θαη εκπηζηνζχλεο   

-εμαζθαιίδνπλ πινχζην πιηθφ πιεξνθνξηψλ  

 

γ/ Σα εξσηεκαηνιφγηα    
- Απνηεινχλ πξαθηηθφ ηξφπν ζπιινγήο πιεξνθνξηψλ. 

-Γελ εμαζθαιίδνπλ ην απφξξεην. 

-Απνζαξξχλνπλ ηα κέιε λα εθθξάζνπλ θάπνηεο ζεκαληηθέο πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο, 

θαζψο δελ είλαη δεδνκέλν φηη  επηζπκνχλ απηέο λα βξίζθνληαη  θαηαγεγξακκέλεο.  

-Γελ εμαζθαιίδνπλ ην βάζνο θαη ηελ πνηφηεηα ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ παξέρνληαη κε 

ηε ζπλέληεπμε. Δίλαη θαιχηεξν, αλ ρξεηάδεηαη λα ρξεζηκνπνηεζνχλ,  απηφ λα γίλεη ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηε ζπλέληεπμε.  

 

    ΢ηε ζπλέρεηα ζα εθπνλεζεί ην ζπκβφιαην πνπ ζα εκπεξηέρεη  θαη ηηο πιεξνθνξίεο 

γηα ηηο αλάγθεο θαη ηηο πξνζδνθίεο ησλ κειψλ.  

΢ηφρνο εδψ είλαη ε επίηεπμε εθπαηδεπηηθήο ζπκκαρίαο κε ηνπο ελήιηθεο 

εθπαηδεπφκελνπο. Ζ  ζπλ-δηακφξθσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπκβνιαίνπ  απνηειεί 

απαξαίηεηε πξνυπφζεζε γηα: 

-  ηελ αλάπηπμε ζεηηθνχ ζπλαηζζεκαηηθνχ θιίκαηνο ζηελ νκάδα  

- ηε κείσζε ηνπ άγρνπο  θαη ηεο αλαζθάιεηαο ησλ εθπαηδεπφκελσλ  

-ηελ έκπξαθηε απφδεημε φηη είλαη ζεβαζηέο νη αλάγθεο θαη νη πξνζδνθίεο ηνπο θαη ε 

γλψκε ηνπο είλαη ππνινγίζηκε. 

-ηελ αχμεζε ηεο εκπηζηνζχλεο ηνπο ζηε δηαδηθαζία,  

-ηελ ελεξγεηηθή ζπκκεηνρή ηνπο ζηελ νκάδα,  
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-ηελ ελίζρπζε ηεο απηφ-εηθφλαο ηνπο  

-ηε δέζκεπζή ηνπο φηη ζα ηεξεζνχλ φζα νη ίδηνη ζπλαπνθάζηζαλ.  

     Ζ  εκπινθή ησλ  εθπαηδεπνκέλσλ  ζε απηή ηε δηαδηθαζία  είλαη   απαξαίηεηε θαη 

ζα πξέπεη λα είλαη απηνλφεηε γηα ην ζπληνληζηή,  θαζψο  νη  ελήιηθνη εθπαηδεπφκελνη  

(Α. Κφθνο, 2005, ζει. 86-92):   

- κπαίλνπλ ζηελ εθπαίδεπζε κε ζπγθεθξηκέλνπο ζηφρνπο, (επαγγεικαηηθνχο, 

εθπιήξσζεο θνηλσληθψλ ξφισλ,  πξνζσπηθήο αλάπηπμεο,  απφθηεζεο θχξνπο),  

-έρνπλ επξχ θάζκα εκπεηξηψλ, 

-έρνπλ απνθξπζηαιιψζεη ηνπο πξνηηκψκελνπο ηξφπνπο κάζεζεο,  

-έρνπλ ηάζε γηα ελεξγεηηθή ζπκκεηνρή, 

-αληηκεησπίδνπλ εκπφδηα ζηε κάζεζε, (εκπφδηα πνπ κπνξεί λα νθείινληαη (Α. 

Κφθνο, 1996): α/ ζηελ θαθή νξγάλσζε ηεο εθπαηδεπηηθήο δξαζηεξηόηεηαο, β/ εκπφδηα 

πνπ απνξξένπλ απφ ηηο  θνηλσληθέο ππνρξεώζεηο θαη ηα θαζήθνληά ηνπο σο ελειίθσλ,  

γ/  εζσηεξηθά εκπφδηα  πνπ: α/  ζρεηίδνληαη  κε πξνϋπάξρνπζεο γλώζεηο θαη αμίεο, 

ζηηο νπνίεο έρνπλ επελδύζεη θαη ζπλαηζζεκαηηθά, θαη  β/ απνξξένπλ απφ ςπρνινγηθνύο 

παξάγνληεο),  

-αλαπηχζζνπλ κεραληζκνχο άκπλαο θαη παξαίηεζεο.    

     Όια ηα παξαπάλσ ραξαθηεξηζηηθά ζα πξέπεη λα ηα ελζσκαηψζνπκε ζηε 

δηαδηθαζία κε ηξφπν δεκηνπξγηθφ. Γηαθνξεηηθά ζηελ πνξεία ζα κεηαηξαπνχλ ζε  

εκπφδηα γηα ηε ζπκκεηνρή   ησλ εθπαηδεπνκέλσλ  ζηελ νκάδα  θαη ηελ αλάπηπμή ηνπο.  

 

 

Β.  Πξνζδνθίεο θαη αλάγθεο: θαηαγξαθή   

 

    Έλαο ιεηηνπξγηθφο ηξφπνο δηάγλσζεο θαη θαηαγξαθήο ησλ αλαγθψλ θαη 

πξνζδνθηψλ ηεο νκάδαο είλαη  λα ρσξηζηεί  ε  νκάδα ζε  επηκέξνπο νκάδεο, 

αλάινγα θαη κε ηνλ αξηζκφ  ησλ κειψλ  θαη ην δηαζέζηκν ρξφλν.   

΢ε απηή ηε θάζε ζα πξέπεη  λα δνζεί αξθεηφο ρξφλνο ψζηε  φινη νη ζπκκεηέρνληεο 

λα εθθξάζνπλ: 

- ηηο απφςεηο ηνπο, 

 ηηο πξνζδνθίεο ηνπο,  

-ηηο αλάγθεο ηνπο,  

-ηηο αλεζπρίεο ηνπο,  

-ην άγρνο ηνπο,  

-θάπνηα  ηδηαίηεξα ζπλαηζζήκαηα  πνπ βηψλνπλ.   

    Ο ρξφλνο πνπ δαπαλάηαη ζε απηή ηε θάζε, φπσο θαη ν ρξφλνο πνπ ν 

ζπληνληζηήο ζα δαπαλήζεη, ζηε ζπλέρεηα, πξνθεηκέλνπ λα επεμεξγαζηεί ην 

ζπκβφιαην θαη λα πξνζαξκφζεη κε βάζε απηφ  ηηο θαηάιιειεο ζηξαηεγηθέο, κεζφδνπο 

θαη  ηερληθέο,  ζα   κεηαηξαπεί ζε θέξδνο πνιιαπιάζηα ζε πην ψξηκεο θάζεηο, θαζψο 

απηή  είλαη ε πξψηε  απφπεηξα  γηα:  

- νπζηαζηηθή αιιειεπίδξαζε ησλ κειψλ 

-λα  αλαιάβνπλ θάπνην ξόιν σο κέιε ηεο  ζπγθεθξηκέλεο νκάδα 

-λα εθθξάζνπλ ηηο απόςεηο θαη ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο 

-λα  ληώζνπλ ηζόηηκνη  ζπκκεηέρνληεο ζε δηαδηθαζίεο πνπ ηνπο αθνξνχλ  

- λα απνθαηαζηαζεί θιίκα εκπηζηνζύλεο  ζηελ νκάδα 

-λα ζπλαθζνύλ νη πξώηεο ζρέζεηο θαη ζπλεξγαζίεο  

 

Σξφπνο εξγαζίαο ζε νκάδεο  

Ο ζπληνληζηήο δεηάεη απφ ηνπο εθπαηδεπφκελνπο  λα ρσξηζηνχλ:  

α/ ζε δεπγάξηα   ή  
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β/ ζε ηεηξάδεο  ή 

γ/ ζε πεληάδεο/ εμάδεο 

Υξφλνο ζπλεξγαζίαο:  αλάινγα κε ηνλ αξηζκφ ησλ κειψλ: ( 15΄-20΄). ΢ηηο νκάδεο 

ησλ 4-5 αηφκσλ ππνινγίδεηαη   γηα  θάζε κέινο   3-4΄ ρξφλνο. Τπνινγίζηε θαη  4΄-5΄ 

επηπιένλ  ρξνληθφ πεξηζψξην, θαζψο ππάξρεη θαη  «ζξόηζκα» επηθνηλσλίαο ζηηο 

νκάδεο.  

 

Οδεγίεο 

Ο ζπληνληζηήο πεξηγξάθεη ηε δηαδηθαζία πνπ ζα αθνινπζεζεί.  

- Εεηάεη  λα αθνπζηνχλ  θαη λα θαηαγξαθνχλ φιεο νη απφςεηο, κε επηθέληξσζε ζηα 

εμήο.   

ηη απνξίεο έρνπλ ζε ζρέζε κε ην ξφιν καο 

- ηη πξνζδνθνχλ απφ εκάο 

-ηη πξνζδνθίεο έρνπλ απφ ηνλ εαπηφ ηνπο 

-ηη πηζηεχνπλ  πψο έρνπλ αλάγθε  λα θάλνπλ ζε απηή ηελ νκάδα 

- ηη ζα ηνπο άξεζε ή  δελ ζα ηνπο άξεζε  λα  ζπκβεί  (2-3 πξάγκαηα) 

-ηη ζα ήζειαλ ή  δελ ζα ήζειαλ λα βηψζνπλ 

-Μφιηο νινθιεξσζεί ε δηαδηθαζία θάζε νκάδα νξίδεη έλα κέινο πνπ ζα ηελ 

εθπξνζσπήζεη ζηνλ θχθιν.  

- ΢ην ηέινο θάζε εθπξφζσπνο παξνπζηάδεη ηηο πξνηάζεηο ηεο νκάδαο  ηνπ ζηνλ θχθιν.  

Αθνινπζεί:   

- ζπδήηεζε  

- αμηνιόγεζε  

- ζύλζεζε ησλ πξνηάζεσλ. Ο ζπληνληζηήο εληνπίδεη ηα θνηλά ζεκεία  θαη ηηο δηαθνξέο 

ησλ νκάδσλ ζε ζρέζε κε ηηο αλάγθεο,  ηηο πξνζδνθίεο ηνπο ζηφρνπο ηνπο.  

 

 

Κάπνηα ηδηαίηεξα ζεκεία  

1.Καηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπλεξγαζίαο ησλ κειψλ ζε νκάδεο, ν ζπληνληζηήο: 

- ελζαξξχλεη, κε δηάθνξνπο, ιεθηηθνχο θαη, θπξίσο,  κε ιεθηηθνχο ηξφπνπο λα 

ζπκκεηάζρνπλ θαη ηα κέιε ησλ νκάδσλ πνπ είλαη ιηγφηεξν πξφζπκα ή εθδεισηηθά 

θαη απνζαξξχλεη  κέιε πνπ ηείλνπλ λα κνλνπσινχλ ηε ζπδήηεζε ζηηο νκάδεο θαη 

λα θαηεπζχλνπλ  ή λα ππαγνξεχνπλ ηε δηαηχπσζε ησλ πξνηάζεσλ άιισλ κειψλ.  

-  δελ παξεκβαίλεη  ζην έξγν ησλ νκάδσλ,  αιιά δελ δίλεη  θαη ηελ εληχπσζε  φηη 

είλαη απψλ ή απνξξνθεκέλνο ζε άιιεο ζθέςεηο, φηη είλαη εθηφο δηαδηθαζίαο. 

Μπνξεί λα ρξεζηκνπνηεί ηελ νπηηθή επαθή κε ηηο νκάδεο,  λα πεξλάεη  δηαθξηηηθά  

θαη ζχληνκα δίπια  απφ θάζε νκάδα  ζε ηαθηά δηαζηήκαηα (π.ρ. 1-2 θνξέο,  θ.ά.)  

 

2. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπδήηεζεο  ζ ζπληνληζηήο   θξνληίδεη  λα απαληήζεη   ζε 

φιεο ηηο εξσηήζεηο ησλ κειψλ, λα ιχζεη ηπρφλ απνξίεο,   λα μεθαζαξίζεη  αζάθεηεο 

θαη παξαλνήζεηο  (π.ρ. φζνλ αθνξά  ην πφζν εθηθηνί είλαη θάπνηνη ζηφρνη  ησλ κειψλ 

θαη πσο ζπλδένληαη,  ή φρη, κε ηνπο ζηφρνπο ηνπ πξνγξάκκαηνο), λα άξεη 

πξνθαηαιήςεηο ζρεηηθά κε ην ξφιν ηνπ θαη ην ξφιν ησλ εθπαηδεπφκελσλ ζηελ 

νκάδα.   

 

 3. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπδήηεζεο θαη ηεο αμηνιφγεζεο ησλ πξνηάζεσλ ζηελ 

νινκέιεηα, ελζαξξχλεηαη  ε αλάδπζε θαη  ν ζρνιηαζκφο ησλ θνηλψλ ζεκείσλ θαη 

ησλ δηαθνξεηηθψλ απφςεσλ, αιιά ζέηνληαη θαη  φξηα ζηνλ ηξφπν έθθξαζεο ησλ  

δηαθσληψλ φηαλ ηείλνπλ λα εκθαληζηνχλ εθηξνπέο.  Ο ζπληνληζηήο δελ επηηξέπεη  

λα επέιζεη ζχγθξνπζε.   
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4.  Καηά ηε δηάξθεηα φιεο ηεο δηαδηθαζίαο ν ζπληνληζηήο είλαη εηιηθξηλήο  θαη 

πξνζεθηηθφο φζνλ αθνξά ην  πεξηερφκελν ησλ πξνζδνθηψλ,  ησλ πξνηάζεσλ θαη 

ησλ ζηφρσλ πνπ ζέηνληαη.   Οη πξνηάζεηο θαη νη πξνζδνθίεο  πξέπεη  λα είλαη εθηθηέο 

θαη λα αθνξνχλ ακηγψο ηελ πξνζσπηθή αλάπηπμε θαη ηελ απφθηεζε δεμηνηήησλ 

επηθνηλσλίαο.  Δίλαη θαιφ λα κελ θαιιηεξγνχληαη πξνζδνθίεο ή θαη λα 

κεηαηξέπνληαη θαη ζε πξνηάζεηο  ζην ΢πκβφιαην, πνπ είλαη εθηφο ηνπ πιαηζίνπ ηνπ 

έξγνπ ηνπ  ζπκβνχινπ (π.ρ. αθνξνχλ δηνηθεηηθά δεηήκαηα).  

 

Γ.  Σν ΢πκβφιαην  
    Αθνχ έρεη νινθιεξσζεί ε επεμεξγαζία θαη ε ζχλζεζε ησλ πξνηάζεσλ ησλ  

εθπαηδεπνκέλσλ ζηε ζπλέρεηα θαηαξηίδεηαη ην ΢πκβφιαην. Ο ζπληνληζηήο ειέγρεη φηη 

ε  δηαηχπσζε ησλ φξσλ  είλαη θαηαλνεηή  απφ φια ηα κέιε.   Ζ δηαηχπσζε πξέπεη 

λα  δηέπεηαη από  ζαθήλεηα, ιηηόηεηα, θαη θαζαξόηεηα.   

Σν ΢πκβφιαην πεξηιακβάλεη:  

1. ην ζθνπφ ηνπ πξνγξάκκαηνο.  

2. Σνπο ζηφρνπο: α/  ηνπ πξνγξάκκαηνο β/ ησλ  εθπαηδεπνκέλσλ.  

3. Σε δηάγλσζε ησλ αλαγθψλ ησλ εθπαηδεπνκέλσλ. 

4 Σηο κεζφδνπο θαη ηηο ηερληθέο.   

5. Σνπο θαλφλεο ιεηηνπξγίαο ηεο νκάδαο. 

6. Αμηνιφγεζε   

     α/Aπφ ην ζπληνληζηή: α/ αηνκηθή αμηνιφγεζε κειψλ,  β/ αμηνιφγεζε νκάδαο 

     γ/ απηφ-αμηνιφγεζε   

     β/Απφ ηα κέιε: α/ απηφ-αμηνιφγεζε  (αλ ην επηζπκνχλ) β/ αμηνιφγεζε ηνπ                  

       ζπληνληζκνχ  

 

3.3.1. ζη/ Πψο (how) 

    Σν «πψο» αλαθέξεηαη ζηηο κεζφδνπο θαζνδήγεζεο, ηηο ηερληθέο,  ηηο αζθήζεηο  

(παηρλίδη  ξφισλ, θαηαηγηζκφο ηδεψλ,  εξγαζηήξην, θ.ιπ.) θαη  ηα κέζα  (π.ρ. κάζθεο, 

κπνγηέο, ραξηηά, ζθεληθά, έξγα ηέρλεο, θ.ά. ) πνπ  ζα  ρξεζηκνπνηεζνχλ ζηελ 

πξνζέγγηζε ησλ ζηφρσλ.  

    Όζνλ αθνξά  ην θνκκάηη ησλ κεζφδσλ,  ησλ ηερληθψλ θαη ησλ κέζσλ, ην ζπδεηάκε.   

Οη εθπαηδεπφκελνη δελ είλαη  δπλαηφλ  λα γλσξίδνπλ κεζφδνπο θαη ηερληθέο. Δίλαη, 

φκσο, ζεκαληηθφ λα γλσξίδνπλ,  εθ ησλ πξνηέξσλ, θάπνηα βαζηθά ζεκεία γηα ην  ηη 

ζα θάλνπλ θαη πψο.  Δίλαη θαιφ λα δνζνχλ θάπνηεο πιεξνθνξίεο ζηνπο 

εθπαηδεπφκελνπο, ψζηε λα ζρεκαηίζνπλ θάπνηα εληχπσζε γηα ην ηη ζα αθνινπζήζεη.  

 

(***Οη κέζνδνη, νη ηερληθέο θαη αζθήζεηο, αλαπηύζζνληαη ζηα  παξαξηήκαηα  Α΄ θαη Β΄ 

ζηηο ηειεπηαίεο ζειίδεο ηνπ Οδεγνύ).  

 

 

3.4.   ΣΟ ΠΡΟΦΗΛ ΣΟΤ ΢ΤΝΣΟΝΗ΢ΣΖ  

 

-Πνηνο ηύπνο ζπληνληζηή είλαη ν θαιύηεξνο; 

-Απηόο πνπ είλαη ν εαπηόο ηνπ. 

.  

    Ο ζπληνληζηήο πξνθεηκέλνπ λα δηεπθνιπλζεί ζην έξγν ηνπ θαη λα πξνζθέξεη 

απνηειεζκαηηθή ζηήξημε ζηνπο εθπαηδεπφκελνπο, κεηψλνληαο ην άγρνο θαη ηελ 

αλαζθάιεηα ηεο νκάδαο, φπσο θαη ηε δηθή ηνπ,  ρξεηάδεηαη λα δηαζέηεη  θαιή γλψζε:  

-ησλ αξρψλ ηεο ζπκβνπιεπηηθήο  δηαδηθαζίαο,   
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- ηνπ ζθνπνχ ηεο εθπαίδεπζεο ελειίθσλ,  

- ηνπ ζθνπνχ ηνπ πξνγξάκκαηνο ζην νπνίν εκπιέθεηαη, 

-ησλ αξρψλ ηεο δπλακηθήο ηεο νκάδαο,   

-ησλ πξνζδνθηψλ ηεο νκάδαο ησλ εθπαηδεπνκέλσλ απφ ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζην 

πξφγξακκα, 

-ηνπ ξφινπ ηνπ σο πξνηχπνπ πνπ επεξεάδεη, ιεθηηθά  θαη κε ιεθηηθά, ηε δπλακηθή 

ηεο νκάδαο.  

 

Όζνλ αθνξά  ακηγψο ηηο ηθαλφηεηεο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθφηεηάο ηνπ,  

ζηνηρεία  πνπ  απνδεηθλχνληαη ζεκαληηθά είλαη : 

-λα ιεηηνπξγεί κε ελ-ζπλαίζζεζε, 

-λα είλαη επγελήο, 

-λα δηαζέηεη  ρηνύκνξ,  

-λα είλαη  εμαζθεκέλνο ζηε γόληκε απηό-θξηηηθή  θαη λα αλαγλσξίδεη ηα ιάζε ηνπ,  

-λα είλαη αλνηθηόο ζηελ θξηηηθή ηεο νκάδαο, 

-λα έρεη θαιή αίζζεζε ηνπ ρεηξηζκνύ θαη ηνπ θαηακεξηζκνύ  ηνπ ρξόλνπ,  

-λα πηνζεηεί  ζπλεηδεηά ηελ νκαδηθή δηαδηθαζία σο ηξφπνπ  ζπλεξγαζίαο κε ηα κέιε  

-λα ρξεζηκνπνηεί ηε δεκηνπξγηθή ζθέςε ζηελ αμηνπνίεζε ησλ εκπεηξηψλ ησλ 

εθπαηδεπνκέλσλ, 

-λα  μεδηπιώλεη ηελ ηαπηόηεηά ηνπ, λα γλσξίδεη  ηα φξηά ηνπ,  θαη  λα ζέηεη όξηα  

ζηηο πξνζδνθίεο ηεο νκάδαο πνπ αληηβαίλνπλ  ζηηο πξνζσπηθέο ηνπ αξρέο,  

-λα αγαπάεη  απηό πνπ θάλεη,    

-λα είλαη θαιόο άλζξσπνο.   

-λα έρεη εκπηζηνζύλε ζηνλ εαπηό ηνπ  θαη ζηηο ηθαλφηεηέο ηνπ  

 

     Πνιιέο έξεπλεο πνπ έρνπλ  γίλεη,  θαη’ επαλάιεςε, αλαδεηθλχνπλ φηη  ε  

πηνζέηεζε  απφ ην ζπληνληζηή  ησλ ηξηψλ   βαζηθψλ αξρψλ ηεο Πειαην-θεληξηθήο  

Θεξαπείαο ηνπ C. Rogers, (1959)  αμηνινγνχληαη   σο βαζηθνί παξάγνληεο   πνπ 

ελζαξξχλνπλ ηελ  αιιαγή:  

1/ ε ελζπλαίζζεζε,  

2/ε απζεληηθόηεηα  

3/ε ζεηηθή, άλεπ όξσλ εθηίκεζε 

    Έλαο ηέηαξηνο παξάγνληαο (Η. Yalom & M. Leszcz  2006) πνπ θαίλεηαη φηη απμάλεη 

πνιχ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ ζπληνληζηή είλαη   ε «γλσζηαθή»  ιεηηνπξγία ηνπ: 

ε ζπκβνιή ηνπ ζηε γλσζηαθή απαξηίσζε  ησλ βησκάησλ  ηνπ εθπαηδεπφκελνπ. 

 

3.4.1.  Σν ζηπι εγεζίαο  

    Ο ηξφπνο πνπ ν ζπληνληζηήο πξνζεγγίδεη ηελ νκάδα  επηδξά ζηηο ζρέζεηο πνπ 

δεκηνπξγνχληαη  ηφζν κεηαμχ ησλ κειψλ, φζν θαη κεηαμχ ησλ κειψλ θαη ηνπ 

ζπληνληζηή.   Ο Kurt Lewin (1947)  κεηά απφ πεηξάκαηα πνπ πξαγκαηνπνίεζε ζε 

νκάδεο θαηέιεμε ζε ηξεηο βαζηθνχο ηξφπνπο-ζηπι εγεζίαο -ζπκπεξηθνξάο πνπ 

ελζαξξχλνπλ ηελ εθδήισζε δηαθνξεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ θαη ζπκπεξηθνξψλ 

ζηελ νκάδα.  

1/ Ο  απηαξρηθόο ηξόπνο εγεζίαο –ζπκπεξηθνξάο.  Δλζαξξύλεη ηελ αλάπηπμε ηάζεσλ 

εμάξηεζεο. ΢ηελ νκάδα επηθξαηεί ηεηακέλε αηκφζθαηξα πνπ δεκηνπξγεί ςπρηθή 

έληαζε θαη έληνλε δπζαξέζθεηα ζηα κέιε. Παξαηεξνχληαη  ζπκπεξηθνξέο  

επηζεηηθφηεηαο θαη απηαξρηζκνχ ή πιήξνπο ππνηαγήο απφ ηα κέιε,  ελψ νη κεηαμχ 

ηνπο ζρέζεηο ραξαθηεξίδνληαη απφ  ππνθξηζία, θαρππνςία θαη έιιεηςε 

νπζηαζηηθήο  ζπλεξγαζίαο.   
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2/ Ο δεκνθξαηηθόο ηξόπνο εγεζίαο –ζπκπεξηθνξάο.   Βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο  

δεκνθξαηηθήο εγεζίαο είλαη ν δηάινγνο, ν ζεβαζκφο ζηηο απφςεηο ησλ κειψλ, ε 

απνδνρή ηεο δηαθνξεηηθφηεηαο, ε έκθαζε ζηε δεκηνπξγία ζεηηθνχ 

ζπλαηζζεκαηηθνχ θιίκαηνο ζηελ νκάδα,  ε ζέζπηζε θξηηεξίσλ απνδεθηψλ απφ 

φινπο,  ε ίζε κεηαρείξηζε ησλ κειψλ ηεο νκάδαο,  ε θαηαλφεζε ησλ πξνζσπηθψλ 

ηδηαηηεξνηήησλ. Οη ζρέζεηο ησλ κειψλ ραξαθηεξίδνληαη απφ θηιηθφηεηα, 

αιιεινθαηαλφεζε, αιιειν-ππνζηήξημε. Ο ρεηξηζκφο ησλ ζπγθξνχζεσλ δηέπεηαη 

απφ  αίζζεκα θαηαλφεζεο θαη πξνζπάζεηα απνθαηάζηαζεο ηνπ ζεηηθνχ θιίκαηνο.  

΢ε απηέο ηηο νκάδεο ηα κέιε είλαη ηθαλνπνηεκέλα ζπλαηζζεκαηηθά θαη παξάγνπλ 

θαη έξγν ζηελ νκάδα, ρσξίο λα απνθιείνληαη θαηλφκελα «εθηξνπψλ» (θαηλφκελν 

«ιαζξεπηβάηε»,  θαηλφκελν «θνξόηδνπ»).  

3/ Ο απνιύησο επηηξεπηηθόο  ή αλεμέιεγθηνο ηξόπνο εγεζίαο (Laissez faire).   Σα κέιε 

ηεο νκάδαο αθήλνληαη πιήξσο ειεχζεξα λα θάλνπλ φηη ζέινπλ. Καλείο δε 

ινγνδνηεί γηα ηίπνηε θαη ζε θαλέλαλ, ππάξρεη πιήξεο απνθέληξσζε επζπλψλ θαη 

απνπζία ειέγρνπ γηα ηελ πνηφηεηα θαη ηελ πνζφηεηα παξαγσγήο έξγνπ.  Γελ ππάξρεη 

θαλέλαο ζεβαζκφο απέλαληη ζηνλ εγέηε,  ν νπνίνο δείρλεη παζεηηθφηεηα θαη 

αδηαθνξία, ελψ  ζπρλά παξαηεξνχληαη θαηλφκελα «απζαηξεζίαο», 

πνιππξαγκνζχλεο, αιιά θακία νπζηαζηηθή δεκηνπξγηθή θαη ζπλζεηηθή ελέξγεηα. 

Απηφο ν ηχπνο εγεζίαο ελζαξξχλεη ηελ απνδηνξγάλσζε ηεο νκάδαο, πξνθαιεί 

αδηαθνξία θαη εγσηζηηθή ζπκπεξηθνξά ζηα κέιε.  Με απηή ηε κνξθή εγεζίαο 

θαλείο  ζηελ νκάδα δελ είλαη ηειηθά  επραξηζηεκέλνο  θαη δελ επηηπγράλεηαη θακίαο 

κνξθήο δεκηνπξγηθφ  θαη παξαγσγηθφ έξγν. 

 

3.4.2.Ζ αίζζεζε ηεο απηφ-απνηειεζκαηηθφηεηαο   

    Ο ξφινο ηεο  πίζηεο   ηνπ αλζξψπνπ (ηνπ ζπληνληζηή, ησλ εθπαηδεπνκέλσλ)  φηη  

δηαζέηεη επαξθείο δπλάκεηο γηα λα αληαπνθξηζεί ζηηο απαηηήζεηο ηνπ έξγνπ ηνπ,  ε  

εκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ ηνπ, απμάλεη  ηελ απην-πεπνίζεζή ηνπ θαη ιεηηνπξγεί σο 

ελίζρπζε αθ’ εαπηήο, πνπ θηλεηνπνηεί,   αλαπηχζζεη  θαη απειεπζεξψλεη ην  ζεηηθφ 

δπλακηθφ ηνπ, κεηψλνληαο ην άγρνο ηνπ θαη ηηο πηζαλφηεηεο απνηπρίαο. Ζ πίζηε 

ζηελ απηφ-απνηειεζκαηηθφηεηα (self–efficacy, Albert Bandura, 1997)   θάλεη  ηνλ 

ζπληνληζηή  ηθαλφηεξν, ηνλ σζεί   λα  αλαδεηάεη  πην απαηηεηηθέο  εθπαηδεπηηθέο  

πξνθιήζεηο  θαη, ππεξπεδψληαο απηέο ηηο πξνθιήζεηο, λα απμάλεη ηελ αίζζεζε ηεο 

απηφ-απνηειεζκαηηθφηεηαο.  Να ρξεζηκνπνηεί  κε ηνλ θαιχηεξν ηξφπν νπνηεζδήπνηε 

ηθαλφηεηεο κπνξεί λα έρεη – ή λα ελεξγεί  κε ηξφπν ψζηε λα ηηο απνθηήζεη. Απηφ 

ζπκβαίλεη θαζψο νη πεπνηζήζεηο ησλ αλζξώπσλ γηα ηηο ηθαλόηεηέο ηνπο έρνπλ κηα 

βαζηά επίδξαζε ζ’ απηέο ηηο ηθαλόηεηεο. 
    ΢ε έλα άιιν επίπεδν, εμίζνπ ζεκαληηθφ,  απηφ ιεηηνπξγεί αλαηξνθνδνηηθά  θαη γηα 

ηα κέιε ηεο νκάδαο, θαζψο ν ζπληνληζηήο απνηειεί ηζρπξφ πξφηππν γη’ απηά. Έηζη ε 

γλσζηηθή θσδηθνπνίεζε πνπ πξαγκαηνπνηείηαη κέζα απφ ηελ παξαηήξεζε θαη κίκεζε 

πξνηχπνπ   δεκηνπξγεί ηηο πξνυπνζέζεηο γηα  πεξηζζφηεξε  απηό-θαζνδήγεζε, απην-

ελίζρπζε θαη απηνέιεγρν ηεο ζπκπεξηθνξάο απφ ηνπο εθπαηδεπφκελνπο, απμάλνληαο 

(Δ. Μαθξή –Μπφηζαξε, 2001) ηελ απηφ-εθηίκεζή ηνπο.  Αληίζηνηρα, φηαλ ν 

ζπληνληζηήο απνπλέεη αλαζθάιεηα, ζχγρπζε θαη άγρνο δεκηνπξγεί ηα ίδηα 

ζπλαηζζήκαηα θαη ζηα κέιε. 

 

3.4.3. ΢πλεξγαζία κε ηελ νκάδα, ην ΢.Γ.Δ., ηελ επξχηεξε θνηλφηεηα  

 

 Σν νξγαλσηηθφ θνκκάηη ηνπ έξγνπ ηνπ  ζπληνληζηή  ζηα ΢.Γ.Δ.  έρεη ζρέζε: 

α/ κε ην   ζπκβνπιεπηηθφ έξγν   ζηελ νκάδα, φπνπ ππάξρεη ε δπλαηφηεηα   

νξγάλσζεο   ζε 3 επίπεδα:  
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-Αηνκηθφ 

-Μηθξέο νκάδεο  

-Κχθινο  

β /κε ην ζπκβνπιεπηηθφ έξγν ζε αηνκηθφ επίπεδν, πξαγκαηνπνηψληαο αηνκηθέο 

ζπλεδξίεο, φηαλ παξίζηαηαη αλάγθε.  

 

γ/ κε ηε ζπλεξγαζία ηνπ εληφο ηνπ ΢.Γ.Δ. κε: 

-εθπαηδεπηέο θαη ζπκβνχινπο φισλ ησλ εηδηθνηήησλ, εθφζνλ:  

α/  δεηνχλ ηελ ππνζηήξημή ηνπ 

 β/ απαηηείηαη ζπλεξγαζία  ζε ζρέζε κε ηελ  πινπνίεζε  θνηλψλ ζθνπψλ γηα ηα κέιε 

(π.ρ. πξαγκαηνπνίεζε εθδειψζεσλ, projects, εθπαηδεπηηθψλ επηζθέςεσλ, θ.ά.)   

-ην δηεπζπληή  & ηνλ ππνδηεπζπληή ηνπ ΢.Γ.Δ. 

 

δ/ κε ηε ζπλεξγαζία ηνπ ζηελ επξχηεξε θνηλφηεηα κε: 

-Τπεξεζίεο θαη Φνξείο Φπρηθήο Τγείαο, (ζε πεξίπησζε πνπ ππάξρεη αίηεκα ή αλάγθε 

παξαπνκπήο) 

-Κνηλσληθνχο Φνξείο 

- Υψξνπο εξγαζίαο  

 

ε/ ηελ ηήξεζε αξρείνπ  

    Ζ ηήξεζε ζεκεηψζεσλ, πξνζσπηθψλ, θαη επαγγεικαηηθψλ είλαη απαξαίηεηε. 

Βέβαηα, κέζα απφ ηελ φιε δηαδηθαζία πξέπεη λα πξνζηαηεχεηαη ην απφξξεην.  Οη 

ζεκεηψζεηο ζαο  ελδέρεηαη λα ρξεηαζηεί λα  δηαβαζηνχλ, απφ ην ΢χκβνπιν πνπ ίζσο 

ηνλ  δηαδερηεί, ή απφ  επαγγεικαηίεο ζε άιιεο Τπεξεζίεο Φπρηθήο Τγείαο.  Δπίζεο, ηα 

κέιε  έρνπλ δηθαίσκα λα έρνπλ πξφζβαζε ζε πιεξνθνξίεο πνπ ηα αθνξνχλ.   

Όζνλ αθνξά ην αξρείν,  ζπλήζσο ηεξείηαη: 

α/ Πξνζσπηθό δηάγξακκα ή αξρείν γηα θάζε κέινο. 

β/ Αξρείν ηεο νκάδαο.  

΢ην αξρείν, κέξνο ηνπ νπνίνπ απνηειεί ην εκεξνιφγην, είλαη δπλαηφλ  αθφκε  λα 

ζεκεηψλνληαη, ελδεηθηηθά:  

1/ Παξνπζίεο 

2/ Υψξνο 

3/Γηάξθεηα  

4/Εεηήκαηα πξνγξακκαηηζκνχ ησλ ζπλαληήζεσλ 

5/Κπξίαξρα ζέκαηα πνπ απαζρφιεζαλ ηελ νκάδα 

6/ Κάπνηεο παξαηεξήζεηο, πνπ δηεπθνιχλνπλ ην έξγν ηνπ ζπληνληζηή,  γηα:  

-ηε ζπλνρή 

-ηηο ζεκαληηθέο αιιειεπηδξάζεηο 

-ηα ζέκαηα πνπ απαζρφιεζαλ ηελ νκάδα 

-ηνπο ζηφρνπο 

-ηελ πξφνδν ή ηελ παιηλδξφκεζε ηεο νκάδαο  

-φ,ηη θξίλεη ζεκαληηθφ ν ζπληνληζηήο  

 

*** Όζνλ αθνξά ηελ θαηαγξαθή ησλ ζπλαληήζεσλ κε ειεθηξνληθά κέζα (π.ρ. 

βηληενζθφπεζε κέζσ θηλεηνχ),  αλ ππάξρεη ηέηνηα αλάγθε εθπαηδεπηηθήο θχζεσο,   

ζα πξέπεη  πξνεγνπκέλσο λα  έρεη εμαζθαιηζηεί ε γξαπηή ζπλαίλεζε ησλ κειψλ.  

 

ζη/ ηε ζπκπιήξσζε εθζέζεσλ: 

-ηξηκεληαίσλ  

-εηήζησλ 
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Κάπνηεο παξαηεξήζεηο 

     Δίλαη δχζθνιν  ν ζπληνληζηήο λα ζπκάηαη κε ιεπηνκέξεηεο ηηο ζπλαληήζεηο, αλ 

ζπλεξγάδεηαη κε πνιιέο θαη δηαθνξεηηθέο νκάδεο,  φπσο ζπκβαίλεη ζηα ΢.Γ.Δ.  Μεηά 

απφ θάζε ζπλάληεζε, είλαη ζεκαληηθφ  λα ηεξνχληαη  θαη θάπνηεο  πξνζσπηθέο 

ζεκεηψζεηο, ελ είδεη ππνκλήζεσλ, φζνλ αθνξά  θάπνηνπο πξνβιεκαηηζκνχο  καο, 

ζπλαηζζήκαηα,  εληππψζεηο, απξφβιεπηεο αληηδξάζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο, δπζθνιίεο,  

ην θιίκα ησλ ζπλαληήζεσλ νηηδήπνηε ζεσξεί ν ζπληνληζηήο φηη ζα ζπκβάιιεη ζην λα 

απνθξπζηαιιψζεη ηελ εκπεηξία ηνπ θαη ζα ηνλ  βνεζήζεη  πεξαηηέξσ ζην έξγν ηνπ 

κειινληηθά.  

   Ζ άκεζε ηήξεζε ζεκεηψζεσλ, θαζψο κεηά, ίζσο, δηαθχγνπλ θάπνηα ζεκαληηθά 

ζεκεία,  ιεηηνπξγεί σο αλαηξνθνδφηεζε  γηα ην ζπληνληζηή  ζε ζρέζε κε ηνπο 

ζηφρνπο θαη ηηο πξνζδνθίεο ηνπ θαη απμάλεη ηελ αίζζεζε ηεο απηφ-

απνηειεζκαηηθφηεηάο ηνπ.  

 

 

 

3.5.   Ζ ΓΖΜΗΟΤΡΓΗΚΖ ΢ΚΔΦΖ Χ΢ ΜΔ΢Ο ΑΝΑΠΣΤΞΖ΢  

         ΣΟΤ  ΢ΤΝΣΟΝΗ΢ΣΖ ΚΑΗ ΣΖ΢ ΟΜΑΓΑ΢ 

 

«΢πκβνπιεπηηθή Φπρνινγία πνπ ζηνρεύεη 

ζηελ θαιιηέξγεηα θαη ησλ δύν εκηζθαηξίσλ ηνπ εγθεθάινπ» 

 

«Δπηθνηλσλώλ, ζπλ-δηακνξθώλσ, ζπκκεηέρσ ζε,  κηα λέα, 

δεκηνπξγηθή πξαγκαηηθόηεηα ζηε δσή ησλ ελειίθσλ»  

  

     Θα αλαθεξζνχλ  εδψ ιίγα ιφγηα γηα  ηε δεκηνπξγηθή ζθέςε, ε γλψζε ηεο 

ιεηηνπξγίαο  θαη ε ρξήζε ηεο νπνίαο απνηειεί, θαηά ηε γλψκε καο,   φξν εθ ησλ σλ 

νπθ άλεπ  ζηε ζχγρξνλε εθπαίδεπζε θαη δε ζηελ  ζπκβνπιεπηηθή πξνζέγγηζε ησλ 

ελειίθσλ εθπαηδεπνκέλσλ. ΢χκθσλα κε ηνλ Paul Watzlawick (1981)  γηα λα 

πξαγκαηνπνηεζεί  νινθιεξσκέλε κάζεζε είλαη απαξαίηεηε ε ιεηηνπξγία θαη ησλ δχν 

εκηζθαηξίσλ ηνπ εγθεθάινπ.    

    Σν ππάξρνλ ηππηθφ  εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα θαη ε  επηηπρήο παξαθνινχζεζε ζε 

απηφ ζηεξηδφηαλ, ζρεδφλ απνθιεηζηηθά σο πξφζθαηα, ζηελ θαιιηέξγεηα  

ηθαλνηήησλ πνπ εδξάδνληαη ζην αξηζηεξφ εκηζθαίξην ηνπ εγθεθάινπ. Σα ηππηθά 

Πξνγξάκκαηα ΢πνπδψλ θαιιηεξγνχλ, απνδέρνληαη θαη αμηνινγνχλ ζεηηθά,  

θαηεμνρήλ ηε «ινγηθή ζθέςε» ή «ζπγθιίλνπζα λφεζε» ηελ εχξεζε θαη δειαδή ηεο 

κηαο ιχζεο, ηεο «νξζήο» ιχζεο.    

   Σν αξηζηεξφ εκηζθαίξην  ζρεηίδεηαη κε ηε ινγηθή, ηελ αλαιπηηθή –ζπλζεηηθή 

ηθαλφηεηα, ηελ εχξεζε ηεο κίαο ιχζεο, ηεο νξζήο ιχζεο, κε ηελ θαιιηέξγεηα ηεο  

ζπγθιίλνπζαο  λφεζεο. Σν δεμί  εκηζθαίξην  ζρεηίδεηαη κε ηε θαληαζία,  ηε 

δεκηνπξγηθφηεηα, ην ρηνχκνξ,  κε ηηο ηέρλεο,  ην ζέαηξν, ηελ πνίεζε,  ηελ 

θαιιηηερληθή δξαζηεξηφηεηα, κε ηελ  πιάγηα ζθέςε, ηελ εχξεζε  πνιιψλ 

δηαθνξεηηθψλ πξσηφηππσλ  θαη θαηλνηφκσλ  ιχζεσλ,   κε ηελ θαιιηέξγεηα  ηεο 

απνθιίλνπζαο  λφεζεο ή δεκηνπξγηθήο ζθέςεο. 

    Έξεπλεο έρνπλ δείμεη  (Η. Παξαζθεπφπνπινο, 1990) φηη νη καζεηέο κεηά ηελ Γ΄ 

Γεκνηηθνχ  έρνπλ κηα δξακαηηθή έθπησζε ησλ δεκηνπξγηθψλ ηνπο ηθαλνηήησλ θαη 

ηαπηφρξνλα  ειιηπή  θαιιηέξγεηα ηνπ δεμηνχ εκηζθαηξίνπ, πνπ  ηνπο ζπλνδεχεη ζε 

κεγάιν βαζκφ θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηεο δσήο ηνπο. Ζ κνλνδηάζηαηε θαιιηέξγεηα 

ηθαλνηήησλ πνπ ζπλδένληαη κε ην αξηζηεξφ εκηζθαίξην (αλάιπζε, ζχλζεζε, ζχγθξηζε,  
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αθαίξεζε, νξζφο ιφγνο), εηο βάξνο ηνπ δεμηνχ αλαπαξάγεηαη ηειηθά  απφ ηε 

ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ καζεηψλ θαη σο ελειίθσλ, σο πνιηηψλ, θαη δηαπεξλά 

νξηδφληηα θαη θάζεηα ηνλ θνηλσληθφ ηζηφ, ηηο επαγγεικαηηθέο πξνζπάζεηεο  θαη ηηο 

νηθνλνκηθέο  ζπλαιιαγέο, ην δεκφζην θαη ηδησηηθφ ηνκέα ηεο ρψξαο, φπνπ δχζθνια 

επηβηψλνπλ θαηλνηφκεο, δεκηνπξγηθέο  ηδέεο θαη πξαθηηθέο.  ΢ηξαγγαιίδεηαη, θαη’ 

απηφ ηνλ ηξφπν  ν ζεβαζκφο ζηε δηαθνξεηηθφηεηα, απνζαξξχλεηαη νπνηαδήπνηε 

δεκηνπξγηθή πξνζπάζεηα, αηνκηθή ή επαγγεικαηηθή,  δελ εκπίπηεη ζην γλσζηηθφ 

πεδίν  ηεο πιεηνςεθίαο ησλ πνιηηψλ, θαη δελ γίλεηαη αληηιεπηή απφ απηνχο σο 

«θνηλσληθά απνδεθηή» ή «θνηλσληθά θαηαμησκέλε». Καιιηεξγνχληαη έηζη θαη 

αλαπαξάγνληαη  αληηιήςεηο θαη ζπκπεξηθνξέο  πνπ δελ επηηξέπνπλ λα επδνθηκήζνπλ 

εχθνια αμίεο θαη ζηάζεηο, πνπ αληηβαίλνπλ ζηε ζπγθιίλνπζα λφεζε, λα «αλαπλεχζεη» 

νηηδήπνηε δηαθνξεηηθφ, λέν, θαηλνηφκν θαη δελ  εθρσξείηαη εχθνια  δσηηθφο ρψξνο 

γηα λα εθπαηδεπηνχλ «ελεξγνί πνιίηεο».  

 

 

 

3.5.1.      Γεκηνπξγηθή ζθέςε: νξηζκφο, ραξαθηεξηζηηθά 

 

  Γεκηνπξγηθή ζθέςε (Η. Παξαζθεπφπνπινο,  1990,  2004)  είλαη ε ηθαλφηεηα ηνπ 

αλζξψπηλνπ λνπ λα αλαδεηάεη θαη λα βξίζθεη πνιιέο πξσηφηππεο –θαηλνηφκεο 

ελαιιαθηηθέο ηδέεο θαη ιχζεηο, γηα ηελ επίιπζε δηαθφξσλ πξνβιεκάησλ. Ζ ηθαλφηεηα 

απηή  καδί κε ηελ θξηηηθή ζθέςε  απνηεινχλ ηηο βαζηθέο παξαγσγηθέο πλεπκαηηθέο 

ιεηηνπξγίεο ηνπ αλζξψπνπ.  

΢χκθσλα κε ηνλ David  Perkins (1981)  δεκηνπξγηθή ζθέςε είλαη ην είδνο εθείλν ηεο 

ζθέςεο  πνπ παξάγεη πξσηφηππα θαη ηαηξηαζηά θαηά πεξίπησζε απνηειέζκαηα.  

 

    Βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο δεκηνπξγηθήο ζθέςεο   

–είλαη απζεληηθή θαη ηαπηφρξνλα θαη  πξαθηηθή,  

-είλαη επέιηθηε, 

-είλαη ζθαηξηθή, 

- εζηηάδεη   ηφζν ζην ζθνπφ γηα ηνλ νπνίν γίλεηαη θάηη φζν  θαη ζην απνηέιεζκα,   

 -είλαη ηαπηφρξνλα αληηθεηκεληθή θαη ππνθεηκεληθή 

-είλαη πεξηζζφηεξν εζσηεξηθή παξά εμσηεξηθή δηεξγαζία.  

 

Σα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ δεκηνπξγηθά ζθεπηφκελνπ  ΢πκβνχινπ 

    Κάπνηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ δεκηνπξγηθά ζθεπηφκελνπ αλζξψπνπ, καζεηή,  

δαζθάινπ   (Η. Ν. Παξαζθεπφπνπινο,  1990, 2004,  2007),   επηρεηξεκαηία (Κ. 

Μαγλήζαιεο, 1995,  ) Δθπαηδεπηή Δλειίθσλ (Α. Κφθνο, 2011),  θαη’ επέθηαζε θαη 

ζπκβνχινπ αλαθέξνληαη ζην φηη:  

1.Δίλαη αηζηφδνμνο.   

2. Λεηηνπξγεί  κε ελ-ζπλαίζζεζε θαη δηάζεζε απηνθξηηηθήο.  

3. Νηψζεη αλεμάξηεηνο θαη ακθηζβεηεί ην θνηλά παξαδεθηφ. 

4. Έρεη θαληαζία θαη  πλεπκαηηθή επιπγηζία.  

5.  Γηαζέηεη ελφξαζε,  επηπφιαην ελζνπζηαζκφ θαη πεγαίν ρηνχκνξ.  

6.  Απνδέρεηαη  ηα ιάζε, ηελ αβεβαηφηεηα θαη ηε ζχγρπζε.  

7. Θεσξεί ηελ απνηπρία σο  κέξνο ηεο δηεξγαζίαο.  

8. Υξεζηκνπνηεί αλαινγίεο,  αλάιπζε, ζχλζεζε, αμηνιφγεζε.   

9. Έρεη εηνηκφηεηα γηα ηελ αιιαγή ζε θάζε θάζε  ηεο ζπκβνπιεπηηθήο  ηνπ δξάζεο. 

10. Δλδηαθέξεηαη  γηα έλα απζεληηθφ απνηέιεζκα. 

11. Δμεξεπλά  θαη αμηνινγεί θξηηηθά  ελαιιαθηηθνχο ζθνπνχο θαη πξνζεγγίζεηο,    
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      θπξίσο ζηελ αξρηθή θάζε ηεο επίιπζεο ελφο πξνβιήκαηνο. 

12. Αληηιακβάλεηαη ζπλνιηθά, αιιά θαη κέζα απφ δηαθνξεηηθέο νπηηθέο,  ηε θχζε   

     θαη ηηο παξακέηξνπο ηνπ πξνβιήκαηνο, θαη κπνξεί λα ην επαλαπξνζδηνξίζεη  κε    

     άλεζε.   

 

3.6.     ΣΔΥΝΙΚΔ΢  ΚΑΛΛΙΔΡΓΔΙΑ΢   ΣΗ΢ ΓΗΜΙΟΤΡΓΙΚΗ΢  ΢ΚΔΦΗ΢ 

 

«Γεκηνπξγηθέο κέζνδνη θαη ηερληθέο 

γηα δεκηνπξγηθά ζθεπηόκελνπο, ελεξγνύο πνιίηεο» 

 

    Οη κέζνδνη, νη ηερληθέο θαη νη αζθήζεηο πνπ έρνπλ πξνηαζεί θαη 

ρξεζηκνπνηνχληαη πξνθεηκέλνπ λα θαιιηεξγεζεί ε δεκηνπξγηθή ζθέςε, φπσο θαη νη 

παξαιιαγέο ηνπο  είλαη άπεηξεο.   

    ΢ηηο Οκάδεο Δθπαίδεπζεο, κπνξεί  λα ρξεζηκνπνηεζνχλ: 

-σο νξγαλσηήο νιόθιεξεο ηεο ζπλάληεζεο 

-σο  επράξηζηα παξεκβαιιόκελα δηαιείκκαηα.   

    Ο ζπληνληζκφο ηεο νκάδαο κε ηε αμηνπνίεζε δεκηνπξγηθψλ κεζφδσλ,  

δεκηνπξγεί έλα πιαίζην εθπαίδεπζεο & επηθνηλσλίαο δηαθνξεηηθφ  απφ απηφ πνπ 

έρνπλ ζπλεζίζεη λα εληάζζνληαη νη ελήιηθεο θαη δελ αλαθαιεί  ζηεξεφηππα θαη 

πξνθαηαιήςεηο, ζπλδεδεκέλα κε αξλεηηθά βηψκαηα,   πνπ ελδερφκελα λα  θέξνπλ  νη 

ελήιηθεο  απφ ηνπο παξαδνζηαθνχο ηξφπνπο δηδαζθαιίαο  ή ζπλεξγαζίαο κε πξφζσπα 

εμνπζίαο (γνλείο, δάζθαινη,  πξντζηάκελνη , θ.ά.) 

    Καζψο, φκσο, νη πεξηζζφηεξνη ελήιηθεο δελ είλαη ηδηαίηεξα εμνηθεησκέλνη κε  

ηέηνηεο κεζφδνπο θαζνδήγεζεο θαη ζπληνληζκνχ ζα είλαη πην ιεηηνπξγηθφ λα 

ρξεζηκνπνηνχληαη ζηαδηαθά, κε κέηξν θαη έρνληαο εμαζθαιίζεη ηε ζπλαίλεζε ησλ 

κειψλ.  Απιέο δξαζηεξηφηεηεο πνπ αλαθέξνληαη ζηελ εύξεζε  αζπλήζηζησλ ρξήζεσλ  

γηα ζπλεζηζκέλα  αληηθείκελα, ζηε δεκηνπξγηθή εηθνλνγξάθεζε, ζηελ εύξεζε 

πξσηόηππσλ κελπκάησλ,  θ.ά. κπνξνχλ λα εληαρζνχλ πνιχ εχθνια ζηε  δηαδηθαζία 

ηεο νκάδαο θαη λα ζπκβάινπλ ζηε δεκηνπξγία ζεηηθνχ θιίκαηνο θαη επηθνηλσλίαο 

κέζσ ηνπ ρακόγεινπ θαη ηνπ ρηνύκνξ.  

    Όηαλ ρξεζηκνπνηνχληαη ηέηνηεο δξαζηεξηφηεηεο, ζπλήζσο ιεηηνπξγνχλ θαηαιπηηθά 

ζηελ δεκηνπξγία επράξηζηνπ θιίκαηνο θαη ζηελ απνθφξηηζε ησλ κειψλ ηεο νκάδαο.   

Ηζρχεη, φκσο, θαη εδψ, φηη  ηζρχεη γηα φιεο ηηο κεζφδνπο θαη ηηο ηερληθέο θαζνδήγεζεο:  

ππάξρεη έλαο ζηόρνο, ζπγθεθξηκέλα βήκαηα,  δηάγλσζε θαη πξνζπάζεηα ηθαλνπνίεζεο 

θάπνηαο αλάγθεο θαη  ελδηαθεξόλησλ  ησλ κειώλ  θαη ε νκάδα δελ αθήλεηαη λα 

ιεηηνπξγεί αλεμέιεγθηα. Δπεηδή αθξηβψο  είλαη ηέηνηα ε θχζε ηεο δεκηνπξγηθήο  

ζθέςεο  πνιχ εχθνια  κπνξεί  λα δεκηνπξγεζεί ζηελ νκάδα  ε αίζζεζε ηεο 

απφιπηεο ειεπζεξίαο θαη δξάζεο θάηη πνπ κπνξεί  ηειηθά λα νδεγήζεη  ζε 

δηαθνξεηηθά απνηειέζκαηα απφ ηα πξνζδνθψκελα: λα δεκηνπξγήζεη ζύγρπζε ζηα 

κέιε,   θαη λα νδεγήζεη ηελ νκάδα  ζε απώιεηα ηνπ ζηόρνπ   ή θαη ζε πιήξε 

απνδηνξγάλσζή  ηεο.  

   ΢ηε ζπλέρεηα πεξηγξάθνληαη θάπνηεο απφ ηηο πην γλσζηέο  κεζφδνπο θαη ηερληθέο  

θαιιηέξγεηαο  ηεο δεκηνπξγηθήο ζθέςεο, θαη επξέσο ρξεζηκνπνηνχκελεο ζηελ 

εθπαίδεπζε  (Κ. Μαγλήζαιεο,  2000, 1999, 1998, 1994,  Η.  Παξαζθεπφπνπινο, 2008, 

1994, Α. Κφθθνο,  2013, 2011):  

 

1. Καηαηγηζκφο απζφξκεησλ ηδεψλ – Brain-storming  (Alex Osborn) 

Παξαδείγκαηα 

΢θεθηείηε θαη πείηε: 

-ηη κπνξεί λα θάλεη κηα νκάδα ελδηαθέξνπζα,  άμηα λα ηελ εκπηζηεπηείο,   θ.ά.  
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Παξαιιαγέο  

α/Αληίζηξνθν Brain-storming 

΢θεθηείηε θαη πείηε: 

- ηη κπνξεί λα θάλεη κηα ζπλάληεζε νκάδαο δπζάξεζηε, αληαξή, βαξεηή.  

β/ Μέζνδνο 535   

΢ρεκαηίδνληαη νκάδεο απφ 5 κέιε.  

΢πλεξγάδνληαη γηα 3΄.  

Ο θαζέλαο ιέεη απφ 5 ηδέεο.  

( ΢ηε ζπλέρεηα νη ηδέεο  ελφο κέινπο αλαθνηλψλνληαη ζηελ νκάδα, πνπ ζα πξέπεη κέζα 

ζε 3΄ λα πξνηείλεη 5 λέεο ηδέεο ).   

΢πδήηεζε - Αμηνιφγεζε ηδεψλ.  

 

2.  Σα έμη ζθεπηφκελα θαπέια (Edward de Bono)  

Παξαιιαγέο  

α/ Πιάγηα ζθέςε (Δdward de Bono)   

Παξάδεηγκα:  

Δπηιέγνπκε ηπραία κηα ιέμε: π.ρ.  « νηθνγέλεηα, ζίαζνο»   

Εεηάκε  απφ ηελ νκάδα λα βξεη πηζαλέο αλαινγίεο αλάκεζα ζηελ νηθνγέλεηα, ε  ζην 

ζίαζν θαη ζηελ νκάδα εθπαίδεπζεο.  

β/ Πξφγξακκα CoRT (Cognitive Research Trust)  

 

3. Ζ ζπλεθηηθή Μέζνδνο  (William Gordon) 

α. Άκεζε αλαινγία (π.ρ. Βηνληθή Μέζνδνο ) 

    Δχξεζε θαη αληηζηνίρεζε επηηεπγκάησλ ηεο ηερλνινγίαο, ε ιεηηνπξγία ησλ νπνίσλ 

βαζίδεηαη ζηε κίκεζε ηεο θχζεο (πνπιηά, δψα,  θπζηθά θαηλφκελα, θ.ι.π.)  

β. Πξνζσπηθή αλαινγία  

Σα κέιε κπαίλνπλ ζηε ζέζε θάπνηνπ θαη βηψλνπλ ζπλαηζζήκαηα θαη θαηαζηάζεηο 

απφ ηε δηθή ηνπ ζθνπηά. (Κάηη ζαλ παηρλίδη ξφισλ)  

γ. ΢πκβνιηθή αλαινγία 

Πεξηγξαθή  θαη αλάδεημε  κηαο θαηάζηαζεο, ζπλαηζζήκαηνο, γεγνλφο, εμαγσγή 

ζπκπεξάζκαηνο, κε ηε ρξήζε ζπκβνιηζκψλ, αιιεγνξηψλ.  

Δχξεζε παξνηκηψλ, ζηίρσλ, αιιεγνξηψλ, κχζσλ, θ.ιπ.,  πνπ απνηεινχλ παξαδείγκαηα 

ζπκβνιηθήο αλαινγίαο.  

δ. Φαληαζηηθή αλαινγία  

 

4. Δξσηήζεηο SCAMPER   (Alex Osborn) 

    Γίλεηαη κηα ηδέα, έλα αληηθείκελν, θ.ά. θαη δεηηέηαη λα  ζθεθηνχλ ηδέεο πνπ 

εκπίπηνπλ ζε κία ή πεξηζζφηεξεο απφ ηηο παξαθάησ θαηεγνξίεο:  

Substitute = Τπνθαηάζηαζε, άιιεο ρξήζεηο αληηθεηκέλσλ   

Combine -΢πλδπαζκνί  

Adopt = Πξνζαξκνγή  

Modify =Σξνπνπνίεζε  

Put to other uses= Άιιεο ρξήζεηο αληηθεηκέλσλ  

Eliminate =Δμάιεηςε- Αθαίξεζε  

Reverse –Rearrange =Αληηζηξνθή, αλακφξθσζε  

    Οη εξσηήζεηο  SCAMPER  κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηνχληαη θαη  ζε ζπλδπαζκφ κε  

δηάθνξεο  ηερληθέο:  (Καηαηγηζκφ Ηδεψλ, Πξνθξνχζηεηνη  ΢πλδπαζκνί, «΢πλεθηηθή 

Μέζνδνο, θ.ά.) 
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5.  «Καηάινγνο Υαξαθηεξηζηηθψλ» (Robert Crawford)  

-   Καηαγξάθνληαη ηα ραξαθηεξηζηηθά  ελφο πξντφληνο, ζπκπεξηθνξάο, 

ζπλαηζζήκαηνο, θ.ά.  

- Πξνηείλνληαη πνιιέο πξσηφηππεο ηδέεο γηα ηε βειηίσζε ελφο πξντφληνο, ή θαη κηαο 

ζπκπεξηθνξάο γηα ηε βειηίσζε θάπνηαο ζρέζεο,  ησλ ζρέζεσλ ζε κηα νκάδα, ηνπ 

ηξφπνπ ζπληνληζκνχ,  θ.ά.  

 

6.  Πξνθξνχζηεηνη ζπλδπαζκνί. ( Myron  Allen)  

(Απνηειεί πξνέθηαζε ηνπ «Καηαιφγνπ Υαξαθηεξηζηηθψλ» ) 

  Γίλεηαη  ζπζρέηηζε ησλ  ππαξρφλησλ ραξαθηεξηζηηθψλ  ελφο αληηθεηκέλνπ, 

ζπκπεξηθνξάο, δεμηφηεηαο,  ζε φινπο ηνπο δπλαηνχο ζπλδπαζκνχο κεηαμχ ηνπο.  

Παξάδεηγκα 

Σξφπνη έθθξαζεο ηνπ  ελδηαθέξνληνο. 

Υαξαθηεξηζηηθά: ζεηηθή ζπκπεξηθνξά, άκεζε πεξηγξαθή ζπλαηζζεκάησλ πνπ 

βηψλνληαη,  ρξήζε ήπησλ εθθξάζεσλ θαη ζπκπεξηθνξψλ.  

 

 

 

7.   Μέζνδνο « Πξφηππν Γ.Δ.Π.» - Γεκηνπξγηθήο Δπίιπζεο Πξνβιεκάησλ (Η.Ν. 

Παξαζθεπφπνπινο)  

΢ηάδηα 

1. ΢πιινγή δεδνκέλσλ (απαηηνχληαη ζπγθεθξηκέλεο πιεξνθνξίεο) 

2. Γηαηχπσζε πξνβιήκαηνο 

3.Παξαγσγή πξνηεηλφκελσλ ηδεψλ-ιχζεσλ 

4. Αμηνιφγεζε ησλ πξνηεηλφκελσλ ηδεψλ 

5.Τινπνίεζε ησλ  ιχζεσλ –ηδεψλ πνπ πξνθξίζεθαλ.  

Παξάδεηγκα 1
ν
  

Να πξνηείλεηε  ηδέεο ζρεηηθά κε ην πψο: 

-ζα κεησζεί ε αλεξγία ζηνπο ελήιηθεο, 40-50 εηψλ  

-ζα  αλαδεηήζνπλ εξγαζία  

-ζα παξαθνινπζήζνπλ ηηο εμειίμεηο  επηινγήο  ζε κηα ζέζε πνπ ηνπο ελδηαθέξεη λα 

εξγαζηνχλ  

Παξάδεηγκα 2
ν
  

Να πξνηείλεηε  ηδέεο ζρεηηθά κε ην πψο: 

-ζα κεησζνχλ νη απνπζίεο ησλ εξγαδνκέλσλ ζην Γεκφζην Σνκέα;  

-ζα επηηεπρζεί ε  ηππηθή ηήξεζε ηνπ σξαξίνπ  πξνζέιεπζεο   θαη απνρψξεζεο  

απφ ηελ εξγαζία ηνπο.  

 

 

 

 

 

8. Ζ κέζνδνο ηεο «Άγξηαο Ηδέαο» (Κ. Μαγλήζαιεο)  

 Αλαθέξεηαη ζηελ  εχξεζε ηεο κηαο θαη κνλαδηθήο, ηεο «άγξηαο» ηδέαο  γηα ηελ 

επίιπζε θάπνηνπ ζέκαηνο.   Πεξηπηψζεηο πνπ εθαξκφζηεθε  επηηπρψο  ε άγξηα ηδέα 

είλαη  «ν  Γνχξεηνο Ίππνο», « ν Γφξδηνο Γεζκφο», θ.ά.   

Παξάδεηγκα 

«Δίζηε ππνςήθηνο Γεκνηηθφο ΢χκβνπινο/ Γήκαξρνο. Να βξείηε κία ηδέα γηα λα 

πξνσζήζεηε ηνλ εαπηφ ζαο θαη λα γλσζηνπνηήζεηε ηελ ππνςεθηφηεηά ζαο κε ηξφπν: 

α/ θηιηθφ πξνο ην πεξηβάιινλ, 
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β/ κε ην ιηγφηεξν δπλαηφ, ή ρσξίο,  νηθνλνκηθφ  θφζηνο 

γ/ πξσηφηππν, 

δ/ πνπ ζα εληππσζεί ζηε κλήκε ησλ ςεθνθφξσλ.   

 

 

9. Ζ κέζνδνο «Δχξεθα» (Κ. Μαγλήζαιεο)  

Αλαθέξεηαη ζηε δεκηνπξγηθή επίιπζε πξνβιεκάησλ κε ηξφπν απιφ.  

Παξάδεηγκα 

Να δηαηππψζεηε πξνηάζεηο γηα ηε βειηίσζε ηνπ επηπέδνπ δσήο ζην θέληξν ηεο 

Αζήλαο: 

-5 πξνηάζεηο γηα ηε ζπιινγή ησλ απνξξηκκάησλ (θαηαζηήκαηα, νηθίεο, πεδνί), 

-5 πξνηάζεηο γηα ηνλ θαζαξηζκφ ησλ δεκφζησλ ρψξσλ (πιαηείεο, δεκνηηθνί ρψξνη, 

πεδνδξφκηα, δξφκνη), 

-5 πξνηάζεηο γηα ηνλ εμσξατζκφ ησλ δεκφζησλ ρψξσλ, 

-5 πξνηάζεηο γηα ηελ αζθάιεηα ησλ πνιηηψλ θαη ηεο πφιεο,   

-5 πξνηάζεηο γηα ηε δεκηνπξγηθή έληαμε ησλ κεηαλαζηψλ.  

 

10. Οη ηερληθέο  ειέγρνπ ηνπ λνπ –ραιάξσζεο  (J. Silva):  

α/ Ζ ηερληθή ηεο λνεξήο νζφλεο 

β/ Ζ ηερληθή απνθπγήο ηεο αξλεηηθήο ζθέςεο 

γ/ Ζ ηερληθή αλαζηνιήο δπζθνιηψλ πξνβιήκαηνο 

δ/ Ζ ηερληθή ηεο κεηαθίλεζεο λνεηηθψλ εηθφλσλ  

 

 

11.  Δθπαίδεπζε κέζα απφ ηηο Σέρλεο:   «Η θαιιηέξγεηα ηεο κεηα-ζρεκαηίδνπζαο 

κάζεζεο κέζα από ηελ αηζζεηηθή εκπεηξία»  (Α. Κφθθνο ) 

1
ν
 ΢ηάδην: δηεξεχλεζε ηεο αλάγθεο γηα θξηηηθφ ζηνραζκφ (ζε ζρέζε κε θάπνηεο 

παξαδνρέο ησλ εθπαηδεπνκέλσλ γχξσ απφ θάπνην ζέκα).  

2
ν
 ΢ηάδην:  Οη ζπκκεηέρνληεο εθθξάδνπλ ηηο απφςεηο ηνπο.  

3
ν
   ΢ηάδην: Πξνζδηνξηζκφο ησλ απφςεσλ πνπ ζα εμεηαζηνχλ  (ζε ζπλεξγαζία κε 

ηνπο εθπαηδεπφκελνπο.)  

4
ν
 ΢ηάδην: Δπηινγή ησλ έξγσλ ηέρλεο 

5
ν
 ΢ηάδην: Κξηηηθφο ζηνραζκφο κέζσ ηεο αηζζεηηθήο εκπεηξίαο 

6
ν
 ΢ηάδην: Δπαλαμηνιφγεζε ησλ παξαδνρψλ 

7
ν
 ΢ηάδην: ΢χλζεζε φισλ ησλ ηδεψλ πνπ πξνέθπςαλ (θαηαγξαθή παξαδνρψλ πνπ 

πξνέθπςαλ θαη ζχγθξηζή ηνπο κε απηέο πνπ δηαηππψζεθαλ ζην 2
ν
 ζηάδην. ΢πδήηεζε).  
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ  Α΄ 

 

ΜΔΘΟΓΟΙ ΚΑΙ ΣΔΥΝΙΚΔ΢  ΢ΤΝΣΟΝΙ΢ΜΟΤ ΣΗ΢ ΟΜΑΓΑ΢ 

 

 

«Σν θύξην επαγγεικαηηθό εξγαιείν ηνπ ζπληνληζηή είλαη ν εαπηό ηνπ».  

 

                                                        Ι. Yalom 

 

    Αθνχ έρεη γίλεη ε ζπλάληεζε γλσξηκίαο κε ηελ νκάδα, έρνπλ εθθξαζηεί  θαη 

επηιπζεί  ηπρφλ  απνξίεο, εθαηέξσζελ, έρνπλ απνζαθεληζηεί  δηάθνξα ζεκαληηθά γηα 

ηε δνκή  ηεο νκάδαο δεηήκαηα  (ρψξνπ, ρξφλνπ, θ.ι.π.)  έρεη θαηαξηηζηεί ην 

καζεζηαθφ ζπκβφιαην, θαη  έρεη δεκηνπξγεζεί θαιφ ζπλαηζζεκαηηθφ θιίκα ζηελ 

νκάδα, ν ζπληνληζηήο πεξλάεη ζηελ θπξίσο θάζε αλάπηπμεο ηεο νκάδαο.  

    Ο ζπληνληζηήο  θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ Πξνγξάκκαηνο θαη ησλ ζπλαληήζεσλ, κπνξεί  

λα ρξεζηκνπνηεί  δηάθνξεο κεζφδνπο θαη ηερληθέο αλάπηπμεο ηεο νκάδαο.  Οη 

κέζνδνη, νη ηερληθέο θαη νη δξαζηεξηφηεηεο πνπ κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ ζηηο 

Οκάδεο Δθπαίδεπζεο πνηθίιινπλ. Σν ζεκαληηθφ είλαη λα επηιεγεί ε θαηάιιειε 

κέζνδνο θάζε θνξά, θαη νη θαηάιιειεο  ηερληθέο, ή ν θαηάιιεινο  ζπλδπαζκφο 

κεζφδσλ θαη   ηερληθψλ,  πνπ ζα εμππεξεηήζνπλ ηελ πξαγκαηνπνίεζε  ηνπ ζηφρνπ. 

Ζ επηινγή ηεο κεζφδνπ εμαξηάηαη απφ: 

1/  ην πιαίζην ηνπ πξνγξάκκαηνο   

2/ην δηαζέζηκν ρξφλν (ζπλνιηθά θαη αλά ζπλάληεζε)  

3/ ην δηαζέζηκν ρψξν  (αίζνπζα εθδειψζεσλ,  αχιεηνο ρψξνο, θ.ά.) 

4/ ηε θάζε αλάπηπμεο  ηεο νκάδαο (αξρηθή, ηειηθή, θάζε ζχγθξνπζεο) 

5/ ην ζπλαηζζεκαηηθφ  θιίκα ηεο νκάδαο   

6//ηνλ αξηζκφ ησλ κειψλ ηεο νκάδαο  

7/ην πξνθίι, ηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ησλ εθπαηδεπνκέλσλ   

8/ ην επίπεδν ησλ πξνζδνθηψλ  θαη ηεο εηνηκφηεηαο ησλ εθπαηδεπνκέλσλ  

9/ην ζηφρν (έθθξαζε ζπλαηζζεκάησλ, βειηίσζε απηφ-εηθφλαο, απηφ-εθηίκεζε,  ιήςε 

απφθαζεο)  

10/ ην είδνο ησλ ζεκάησλ πνπ ηίζεληαη πξνο δηεξγαζία  

11/ηηο ηθαλφηεηεο, ηελ εκπεηξία θαη ηηο γλψζεηο ηνπ ζπληνληζηή.  

 

 

 ΔΝΓΔΙΚΣΙΚΗ ΠΑΡΟΤ΢ΙΑ΢Η  

 

1. ΜΑΗΔΤΣΗΚΖ ΜΔΘΟΓΟ΢ -  «mentoring»   

    Ζ καηεπηηθή  κέζνδνο  είλαη  κέζνδνο  εθπαίδεπζεο  θαηά ηελ νπνία αμηνπνηνχληαη 

νη εξσηήζεηο θαη νη απαληήζεηο, κε ζηφρν ηελ ελζάξξπλζε ηνπ δηαιφγνπ θαη ηελ 

εγθαζίδξπζε  πλεχκαηνο δεκνθξαηίαο  ζηελ νκάδα,  έηζη ψζηε ν  ζπληνληζηήο -

κέληνξαο  ζηαδηαθά λα εθκαηεχζεη ηελ αιήζεηα, ηελ  εκπεηξία  θαη ηε γλψζε  ησλ 

εθπαηδεπνκέλσλ γηα θάπνην ζέκα. Ζ καηεπηηθή κέζνδνο απνηεινχζε βαζηθφ 

ραξαθηεξηζηηθφ, καδί κε ηελ εηξσλεία, ηεο ΢σθξαηηθήο «δηδαζθαιίαο».  

    Απηφ πνπ έρεη εηδηθφ βάξνο ζηε κέζνδν απηή είλαη ε δηαθνξά νπηηθήο  θαη 

ρεηξηζκνύ ησλ εξσηήζεσλ- απαληήζεσλ. Ο ζπληνληζηήο ιεηηνπξγεί σο ηζφηηκν κέινο, 

Δλζαξξχλεη θαη ηελ  ειεχζεξε έθθξαζε εξσηήζεσλ ζηηο νπνίεο απαληάεη.  

Ο ξφινο ηνπ ζπληνληζηή σο «κέληνξα»  
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    Όηαλ αλαθεξφκαζηε ζηνλ φξν «mentoring»  ζήκεξα, ελλννχκε ηε δηαδηθαζία 

ππνζηήξημεο, θαη  (Α. Κεθαιάο, 2005) ηελ πξνζθνξά ζπκβνπιψλ πνπ πξνέξρνληαη 

απφ έλαλ  εκπεηξφηεξν  θαη ζνθφηεξν ζε ζπγθεθξηκέλν  ζέκα  πξνο έλαλ λεφηεξν ή 

πην άπεηξν, πνπ έρεη αλάγθε απφ  βνήζεηα, ψζηε λα θάλεη ζσζηέο επηινγέο.  ΢ε απηή 

ηε ζπκβνπιεπηηθή  δηαδηθαζία, ηε «κεληνξηθή»,  είλαη έληνλε ε ζπλαηζζεκαηηθή  

εκπινθή ησλ δχν κεξψλ, ε κέζεμε, ε αιιειν-απνδνρή, θαη ν αιιειν-ζεβαζκφο, 

ψζηε λα σζεζεί ν ζπκβνπιεπφκελνο  λα  ιεηηνπξγήζεη θαη λα εθηεζεί ζε έλα 

ζπλαηζζεκαηηθά θηιηθφ  θαη αζθαιέο γη’ απηφλ πεξηβάιινλ,  κε ζθνπφ  

αλαγλσξίδνληαο, εκπηζηεπφκελνο θαη αμηνπνηψληαο  ηηο δπλαηφηεηέο ηνπ, λα  

θαηαθηήζεη βησκαηηθά δηάθνξεο δεμηφηεηεο  πνπ ζα νδεγήζνπλ ζηε πξνζσπηθή ηνπ 

σξίκαλζε θαη αλάπηπμε.  

 

Ηδηαίηεξα ζεκεία  

-Τπάξρεη ζπγθεθξηκέλν αληηθείκελν ζπδήηεζεο ην νπνίν ν ζπληνληζηήο θξνληίδεη 

δηαθξηηηθά λα νξηνζεηεί θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπδήηεζεο  

-Ζ κέζνδνο  απηή κπνξεί λα ρξεζηκνπνηείηαη  ζε ζπλδπαζκφ κε δηάθνξεο  ηερληθέο, 

θαη αζθήζεηο(π.ρ. παηρλίδη ξφισλ).  

-Ζ εθαξκνγή ηεο απαηηεί ηδηαίηεξε επαηζζεζία, ελ-ζπλαίζζεζε,  εγξήγνξζε,  θαη 

ιεπηνχο ρεηξηζκνχο, θαζψο ππάξρεη θίλδπλνο θάπνηα κέιε λα κείλνπλ ακέηνρα, ελψ 

θάπνηα άιια, ή θαη ν ζπληνληζηήο,  λα κνλνπσινχλ ηε ζπδήηεζε, ή λα ζπδεηνχλ 

εθηφο ζέκαηνο.  

-Δίλαη θπξίσο γλσζηηθή κέζνδνο, θαη δελ ζηεξίδεηαη ζηελ πξάμε. 

-Μπνξεί λα ρξεζηκεχζεη ζηελ «απφ-παγηνπνίεζε» ζηάζεσλ θαη ζην λα ηεζνχλ 

«αλα-πξνζαλαηνιηζηηθά δηιήκκαηα», ππφ ηελ πξνυπφζεζε φηη  ζα γίλνπλ 

θαηάιιεινη ρεηξηζκνί. 

    Ζ αμηνπνίεζε ηεο «καηεπηηθήο» κεζφδνπ απνηειεί βαζηθή παξάκεηξν ζηε 

δεκηνπξγία ζεηηθνχ ζπλαηζζεκαηηθνχ θιίκαηνο ζηελ νκάδα θαη  ζηελ παξνρή 

ππνζηήξημεο πξνο ηνπο εθπαηδεπφκελνπο.  

 ΢πγθεθξηκέλα:  

-ηνπο εκπιέθεη ελεξγά ζηε δηαδηθαζία, 

-ηνπο ελζαξξχλεη λα ζπλεηζθέξνπλ ζην δηάινγν ζηελ νκάδα,  

-ηνπο βνεζάεη λα απνθξπζηαιιψζνπλ  θαη λα δηαηππψζνπλ ηηο γλψζεηο θαη ηηο 

απνξίεο ηνπο, 

-ιεηηνπξγεί αλα-ηξνθνδνηηθά  ζην βαζκφ ηεο εκπινθήο ησλ εθπαηδεπφκελσλ, θαη 

δε ησλ ιηγφηεξν πξφζπκσλ  λα ζπκκεηάζρνπλ,  

-θαιιηεξγεί ηελ αίζζεζε φηη  ε γλψκε ηνπο  θαη νη ίδηνη  είλαη ππνινγίζηκνη.  

 

------------------------ 

 

2. ΔΗ΢ΖΓΖ΢Ζ   

    Σφζν ε εηζήγεζε φζν θαη ε «καηεπηηθή κέζνδνο» είλαη εθ ησλ πξαγκάησλ 

κέζνδνη πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζε θάζε δηαδηθαζία αιιειεπίδξαζεο, ζε θάζε νκάδα, 

αλεμάξηεηα απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο. ΢ηελ πξάμε, έζησ θαη γηα 2΄-3’ ιεπηά ε 

εηζήγεζε θαη ε «καηεπηηθή»  ρξεζηκνπνηνχληαη  κέζνδνη. Πξνθαλψο ε εηζήγεζε δελ 

ελδείθλπηαη ζε θακία κνξθή νπζηαζηηθήο κάζεζεο θαη πνιχ πεξηζζφηεξν σο ηερληθή 

ζπληνληζκνχ ησλ νκάδσλ.  Δπεηδή, φκσο, είλαη αλαπφθεπθηε, θαιφ είλαη λα 

ρξεζηκνπνηείηαη ειάρηζηα θαη φηαλ ππάξρεη ηδηαίηεξε αλάγθε (π.ρ. Να εμεγήζνπκε 

θάηη, λα δψζνπκε νδεγίεο).  Δδψ, βέβαηα,  ε «εηζήγεζε» έρεη άιιε ιεηηνπξγία. Απηφ 

πνπ είλαη αλάγθε λα γίλεη  ζαθέο είλαη  φηη   ΢πκβνπιεπηηθή κε εηζήγεζε δελ γίλεηαη. 
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3. ΠΑΗΥΝΗΓΗ ΡΟΛΧΝ 

    Σν παηρλίδη ξφισλ, πνπ αξρηθά ρξεζηκνπνηήζεθε απφ ην J.  Moreno  (1925) ζηε 

Βηέλλε θαη αξγφηεξα ζηηο Ζ.Π.Α. σο ςπρνζεξαπεπηηθή ηερληθή θαη εμειίρζεθε ζην 

ςπρόδξακα,  έρεη ηδηαίηεξε αμία, θαζψο  παξέρεη ηε δπλαηφηεηα λα αλαδχνληαη 

πξαγκαηηθέο ζπκπεξηθνξέο κέζα απφ θαληαζηηθέο θαηαζηάζεηο.  

 - Ο ζπληνληζηήο παξνπζηάδεη  θάπνην πεξηζηαηηθφ  ή κηα θαηάζηαζε   ηδηαίηεξνπ 

ελδηαθέξνληνο (απφ ην επξχηεξν επαγγεικαηηθφ ή θνηλσληθφ πεξηβάιινλ, απφ ηελ 

επηθαηξφηεηα, θ.ά.)  ή δεκηνπξγεί κηα ηζηνξία  ζρεηηθή κε ην ζέκα  πνπ επηδηψθεη λα 

αλαδπζεί.  

-Γίλεη φιεο ηηο ζρεηηθέο  κε ηνπο ξφινπο πιεξνθνξίεο.   

-Εεηάεη απφ ηα κέιε λα επηιέμνπλ ξφινπο.  Οη ξφινη κπνξεί λα είλαη  2, 3, ή θαη 

πεξηζζφηεξνη. Σα ππφινηπα κέιε παξαθνινπζνχλ.  

-Εεηάεη  ζπλήζσο λα δψζνπλ κία ιχζε.  

-΢ην ηέινο δεηάεη απφ ηα κέιε λα βγνπλ απφ ηα ξφιν.  

-Μεηά ε νκάδα αληαιιάζζεη ζθέςεηο, ζπλαηζζήκαηα, πξνβιεκαηηζκνχο θαη 

αλαιχεη ηε ζπκπεξηθνξά ησλ παηθηψλ.   

 

Ηδηαίηεξα ζεκεία 

-Κάπνηεο θνξέο είλαη δπλαηφλ  λα κελ ππάξρεη  εθηελέο  ζελάξην, παξά κφλν βαζηθέο 

θαηεπζχλζεηο.  

-Ο ζπληνληζηήο κπνξεί λα παξεκβαίλεη ζηε δηαδηθαζία, αθφκε θαη λα  ηε 

δηαθφπηεη ζε φπνην ζεκείν θξίλεη απαξαίηεην, πξηλ δνζεί ιχζε.  Μπνξεί θαη λα 

ζπκκεηάζρεη αλ ην θξίλεη απαξαίηεην ζε θάπνηα θάζε πξνθεηκέλνπ λα ιεηηνπξγήζεη 

σο πξφηππν ζπκπεξηθνξάο γηα ηα κέιε.  

-Σα ραξαθηεξηζηηθά ησλ ξφισλ πξέπεη είλαη αληηθαηηθά κεηαμχ ηνπο, ψζηε λα 

αλαδπζνχλ ηα επηδησθφκελα δεηήκαηα θαη  νη ζπκπεξηθνξέο θαη  πξέπεη λα δίλεηαη 

ηδηαίηεξε έκθαζε ζηηο ζρέζεηο,  ζηελ αιιειεπίδξαζε θαη ζηε ζπκπεξηθνξά.  

- Έλα ξφιν κπνξεί λα ηνλ κνηξάδνληαη δχν ή πεξηζζφηεξα άηνκα θαηά ηε δηάξθεηα 

ηνπ παηρληδηνχ, ψζηε λα δνζεί ε δπλαηφηεηα λα αλαδπζνχλ φιεο νη θσλέο.  

-Όπνηνο δελ επηζπκεί λα ζπκκεηάζρεη  δελ πηέδεηαη. Μπνξεί απιά λα παξαηεξεί θαη 

λα ηνπ αλαηεζεί λα θαηαγξάςεη θάπνηεο ζπκπεξηθνξέο, ζπλαηζζήκαηα ξφισλ πνπ ζα 

παξνπζηάζεη ζηε ζπλέρεηα ζηνλ θχθιν. 

-Ζ ρξήζε απηήο ηεο ηερληθήο πξνυπνζέηεη ηδηαίηεξεο γλώζεηο θαη ηθαλόηεηεο 

επηθνηλσλίαο θαη ρεηξηζκνύ  εληάζεσλ απφ ην ζπληνληζηή.   

Υξεζηκφηεηα  

Σν παηρλίδη ξφισλ είλαη ηερληθή θαηάιιειε θπξίσο γηα: 

- ηελ αλάιπζε ζπγθξνπζηαθψλ θαηαζηάζεσλ  πνπ αθνξνχλ ηθαλφηεηεο, εγεζία, 

ζηάζεηο, ζπκπεξηθνξά, επηθνηλσλία.  

Με ην παηρλίδη ξφισλ: 

-θαιιηεξγείηαη ε ηθαλφηεηα δηαπξαγκάηεπζεο θαη επηθνηλσλίαο 

-αλαδχνληαη θαη εθθξάδνληαη ζπλαηζζήκαηα  θαη ζπκπεξηθνξέο «εθ ηνπ 

αζθαινχο»  

-  επηηπγράλεηαη ε πιήξεο ελεξγνπνίεζε ησλ κειψλ 

-ιεηηνπξγεί απνηειεζκαηηθά ζηελ «απφ-παγηνπνίεζε» ζηάζεσλ, ζπλαηζζεκάησλ 

θαη ζπκπεξηθνξψλ,  παξφηη κπνξεί λα κελ έρεη κεγάιε δηάξθεηα.  

 

 

------------------------ 
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4. ΣΟ ΘΔΑΣΡΟ ΣΟΤ  ΚΑΣΑΠΗΔ΢ΜΔΝΟΤ: ΘΔΑΣΡΟ ΦΟΡΟΤΜ 

 

 «Δίκαζηε όινη εζνπνηνί: ην λα είζαη πνιίηεο δε ζεκαίλεη 

όηη δεηο ζε κηα θνηλσλία, ζεκαίλεη όηη ηελ αιιάδεηο» 

                                        Α.Boal 

    Σν Θέαηξν ηνπ Καηαπηεζκέλνπ αλαπηχρζεθε αξρηθά απφ ην Βξαδηιηάλν ΢θελνζέηε  

Αugusto Boal,  πνπ εκπλεχζηεθε απφ ην έξγν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ  θαη ζεσξεηηθνχ 

Paul Freire,  κε ζθνπφ ηελ ελεξγφ ζπκκεηνρή ηνπ πνιίηε ζηα θνηλά, αλεμαξηήησο 

πξνέιεπζεο, κφξθσζεο θαη θνηλσληθήο ζέζεο. Ο Boal επεξεαζκέλνο, επίζεο,  απφ 

ηνλ Αξηζηνηέιε,  ζην νκψλπκν βηβιίν ηνπ «The theatre of the oppressed”  αλαθέξεη 

φηη «αθνύ ν άλζξσπνο είλαη νλ πνιηηηθό, ηόηε ηα πάληα, είλαη πνιηηηθά: θάζε πξάμε 

καο θαη κε πξάμε καο».  

Σν ζέαηξν ηνπ Καηαπηεζκέλνπ απνηειείηαη από ζεηξά κεζόδσλ όπσο είλαη ην  Θέαηξν –

Φόξνπκ, ην Θέαηξν ηεο   Δηθόλαο ,ην   Θέαηξν –Δθεκεξίδα, ην Ννκνζεηηθό Θέαηξν, ην 

Αόξαην Θέαηξν, θ.ά.  

 

-Θέαηξν Φόξνπκ 

    Βαζίδεηαη  ζε πξαγκαηηθέο ηζηνξίεο πνπ δηεγνχληαη νη ζπκκεηέρνληεο θαη 

αλαθέξνληαη ζε κηα έληνλε ζηηγκή αδηθίαο θαη θαηαπίεζεο πνπ βίσζαλ ζηελ νπνία 

δελ θαηάθεξαλ λα αληηδξάζνπλ αλ θαη ην επηζπκνχζαλ. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο 

δηαδηθαζίαο ην θνηλφ κπνξεί λα  παξέκβεη θαη λα αιιάμεη ηε ξνή, πξνηείλνληαο κηα 

δηαθνξεηηθή έθβαζε, κηα ιχζε.  Ο πξνηείλσλ ηε ιχζε  θαη  ζα  ηελ «εξκελεχζεη» 

αλεβαίλνληαο ζηε ζθελή θαη αληηθαζηζηψληαο ηνλ  πξνεγνχκελν πξσηαγσληζηή. Έηζη 

νη ζεαηέο ζπκκεηέρνπλ ζηελ άξζε ηεο θαηαπίεζήο ηνπο, είηε απηή είλαη πξνζσπηθή 

είηε θνηλσληθή.  

Θεαηξηθή ζθελή: απηνζρέδηα, ζχληνκε, πνπ ζπλδέεηαη κε έλα επξχηεξν θνηλσληθφ 

πξφβιεκα θαη  αληηθαηνπηξίδεη έλα αδηέμνδν, κηα ζχγθξνπζε, θ.ά.  

Ο ζπληνληζηήο απνηειεί  νπδέηεξν πξφζσπν πνπ είλαη ζην επίθεληξν ηεο 

δηαδηθαζίαο.  Τπνζηεξίδεη ηε δηαδηθαζία, εμαζθαιίδεη κηα δίθαηε δηαδηθαζία, αιιά 

δελ ζρνιηάδεη, νχηε παξεκβαίλεη ζην πεξηερφκελν ηεο παξάζηαζεο. (Ο Α. Βoal  

απνθαιεί  ην ζπληνληζηή ηδφθεξ, «νπδέηεξν ραξηί»). 

 

΢ηφρνο: ε αχμεζε ηεο ελ-ζπλαίζζεζεο,   ηεο αιιειεπίδξαζεο,  ηεο εκπηζηνζχλεο 

ζηνλ εαπηφ θαη ηνπο άιινπο,  επαλαδηαπξαγκάηεπζε  έληνλσλ ζπλαηζζεκάησλ, 

γλσζηηθή θαη ζπλαηζζεκαηηθή αλα-πιαηζίσζε γεγνλφησλ,  αλαδφκεζε θνηλσληθψλ 

ζρέζεσλ,  επαλα-δηεξεχλεζε  δεηεκάησλ θαη αιιαγή νπηηθήο.  

 

Υξφλνο:  40΄-50΄, αλάινγα κε ηα άηνκα πνπ  ζα ζπκκεηάζρνπλ,  ηελ έθηαζε ησλ  

«ζελαξίσλ», θ.ά.  

 

    Βαζηθή αξρή ηεο κεζφδνπ: ην ζέαηξν κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί σο εξγαιείν αλα-

ζηνραζκνχ θαη αιιαγήο ζε πξνζσπηθφ θαη θνηλσληθφ επίπεδν.  

    Σν Θέαηξν ηνπ Καηαπηεζκέλνπ κπνξεί λα  αμηνπνηεί  ζπλδπαζηηθά  δηάθνξεο 

ηερληθέο απφ ηηο παξαθάησ νκάδεο δξαζηεξηνηήησλ( Υξηζηίλα  Εψληνπ,  θ.ά., ζ.13-16,  

2012):  

- παηρλίδηα ελεξγνπνίεζεο θαη «από-κεραλνπνίεζεο» (φια ηα γλσζηά παξαδνζηαθά 

νκαδηθά παηρλίδηα,  παηρλίδηα νλνκάησλ, θ.ιπ., πνπ απνζθνπνχλ ζηε γλσξηκία κεηαμχ 

ησλ ζπκκεηερφλησλ, ηε δεκηνπξγία νκάδαο,  ηελ πξνεηνηκαζία ηνπ ζψκαηνο, ηελ 
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ελεξγνπνίεζε ησλ αηζζήζεσλ, ηε δεκηνπξγία επράξηζηεο αηκφζθαηξαο, ζηε 

ζπγθέληξσζε θαη ελεξγνπνίεζε ηεο θαληαζίαο.  

-«αηζζεηεξηαθά παηρλίδηα»: ζηνρεχνπλ ζηελ επαηζζεηνπνίεζε ησλ 5 αηζζήζεσλ θαη 

ζηε  δεκηνπξγία θιίκαηνο εκπηζηνζχλεο. 

-παηρλίδηα γηα ελεξγεηηθή αθξόαζε θαη ελ-ζπλαίζζεζε. ΢ηνρεχνπλ ζηελ ζηαδηαθή 

αλάπηπμε  ηεο ελ-ζπλαηζζεηηθήο  θαηαλφεζεο ησλ νξίσλ ηνπ άιινπ, ησλ ξπζκψλ, 

ησλ ζπλαηζζεκάησλ, αιιά θαη ζηε ραιάξσζε, ζηελ επηθνηλσλία, ζην λα έξζνπλ ζε 

αξκνλία κε έλαλ άιιν άλζξσπν. (π.ρ. ν ηπθιφο,  ε ζεηξά αζθήζεσλ κε ηνλ θαζξέθηε,  

«ν εζνπνηφο σο αληηθείκελν). 

 

 

------------------------ 

 

5.  ΑΤΘΟΡΜΖΣΖ ΢ΤΕΖΣΖ΢Ζ ΥΧΡΗ΢ ΢ΤΝΣΟΝΗ΢ΣΖ  

Υξφλνο: 5΄-10΄ 

΢ηφρνο: θαιιηέξγεηα δηαιφγνπ, επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ κειψλ,  

Σξφπνο ζπλεξγαζίαο νκάδαο: κηθξέο νκάδεο 

Οδεγίεο:  

-Σίζεηαη έλα  ζέκα  πξνο ζπδήηεζε  ζηα κέιε.  

-΢πδεηνχλ ειεχζεξα ρσξίο ηελ παξέκβαζε ηνπ ζπληνληζηή.  

΢ηφρνο: απνβνιή ππεξέληαζεο,  ραιάξσζε,  αχμεζε ηεο  εκπινθή   ηεο ησλ κειψλ 

ζηελ νκάδα, αχμεζε αιιειεπίδξαζεο, αιιαγή δπλακηθήο ζηελ νκάδα.  Λήςε 

απνθάζεσλ, επίιπζε πξνβιήκαηνο.  

Υξεζηκνπνίεζε  

Δηζαγσγή  ή θιείζηκν  ελφο ζέκαηνο. 

Οδεγίεο 

-Υσξηζκφο ηεο νκάδαο ζε κηθξφηεξεο νκάδεο, ή θαη ζε δπάδεο. Σα κέιε αθήλνληαη  

λα ζπδεηήζνπλ  ειεχζεξα γηα θάπνην ρξφλν. 

-Ο ζπληνληζηήο δε ζπκκεηέρεη.  Γίλεη θάπνηα πξφηαζε ή κηα εξψηεζε θαη δεηάεη απφ 

ηα κέιε λα θαηαιήμνπλ ζε θάπνην ζπκπέξαζκα, ή λα βξνπλ κηα ιχζε.  

 

------------------------ 

 

6. ΢ΤΝΑΗ΢ΘΖΜΑΣΗΚΖ ΑΠΟΦΟΡΣΗ΢Ζ   

Υξφλνο: 5΄-10΄  

΢ηφρνο: απνβνιή ππεξέληαζεο, ραιάξσζε,  αχμεζε ηεο  εκπινθή   ηεο ησλ κειψλ 

ζηελ νκάδα, αχμεζε αιιειεπίδξαζεο, αιιαγή δπλακηθήο ζηελ νκάδα.  Λήςε 

απνθάζεσλ, επίιπζε πξνβιήκαηνο.  

Σξφπνο ζπλεξγαζίαο νκάδαο: ζε δπάδεο ή ζε κηθξέο νκάδεο 

 

Οδεγίεο 

-Σα κέιε αθήλνληαη  λα ζπδεηήζνπλ  ειεχζεξα γηα θάπνην ρξφλν. 

-Ο ζπληνληζηήο δε ζπκκεηέρεη. Γίλεη θάπνηα πξφηαζε ή κηα εξψηεζε θαη δεηάεη απφ 

ηα κέιε λα θαηαιήμνπλ ζε θάπνην ζπκπέξαζκα, ή λα βξνπλ κηα ιχζε.  

Υξεζηκνπνίεζε  

 -Ζ ηερληθή είλαη πην απνηειεζκαηηθή φηαλ  ρξεζηκνπνηείηαη ζηελ αξρή ηεο 

ζπλάληεζεο. Μπνξεί, φκσο, λα ρξεζηκνπνηεζεί θαη ζε θάπνηα ζεκεία  θαηά ηε 

δηάξθεηά ηεο,  ππφ πξνυπνζέζεηο. Απηφ εμαξηάηαη  απφ ηελ εκπεηξία ηνπ ζπληνληζηή, 

ηε δπλακηθή ηεο νκάδαο θαη ην δηαζέζηκν ρξφλν.  
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7. ΜΔΛΔΣΖ ΠΔΡΗΠΣΧ΢Ζ΢ 

      Οη εθπαηδεπφκελνη εδψ απνηεινχλ βαζηθφ παξάγνληα ηεο δηεξγαζίαο.  

  Ο ζπληνληζηήο επηιέγεη έλα πξαγκαηηθφ ζπλήζσο ή θαη ππνζεηηθφ γεγνλφο  ή κηα  

επξχηεξε θαηάζηαζε,   πνπ εκπίπηεη ζηα ελδηαθέξνληα ησλ εθπαηδεπνκέλσλ θαη  ην 

παξνπζηάδεη. Ζ παξνπζίαζε πξέπεη λα γίλεηαη κε ηξφπν πνπ πξνζειθχεη ην 

ελδηαθέξνλ ηεο νκάδαο.  

Σν γεγνλφο κπνξεί λα παξνπζηαζηεί: 

- γξαπηά, κε ηηο απαξαίηεηεο δηεπθξηλήζεηο απφ ην ζπληνληζηή. Μπνξεί λα 

ππάξμεηο  θαη ζπλδπαζκφο  κε έξγα ηέρλεο πνπ ζα δψζνπλ ην αξρηθφ έλαπζκα.  

-κε ηε ρξήζε πνιχ-κέζσλ (βηληενζθφπεζε,  απφζπαζκα απφ ηαηλία,  θ.ά.) 

 

Οδεγίεο 

    Αξρηθά ν ζπληνληζηήο παξνπζηάδεη ηε Μειέηε Πεξίπησζεο, (π.ρ.  αλζξψπηλεο 

ζρέζεηο,  δπζθνιία απνηειεζκαηηθνχ  ρεηξηζκνχ ζπλαηζζεκάησλ, ιήςε απφθαζεο) 

θαη δίλεη θαη θάπνηα ζηνηρεία γηα ην γεληθφηεξν πιαίζην ζην νπνίν εληάζζεηαη ε 

ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε.   

Παξέρεη ηηο θαηάιιειεο δηεπθξηλήζεηο γηα ην ζθνπφ θαη ηα απνηειέζκαηα ηεο  ππφ 

κειέηε  πεξίπησζεο.  

Σα κέιε αθνχ κειεηήζνπλ ή δνπλ ην ζρεηηθφ πιηθφ, ζπδεηνχλ, κε ζθνπφ: 

-λα δηαγλώζνπλ ην πξόβιεκα, 

-λα πξνηείλνπλ ιύζεηο 

΢πλήζσο ηα κέιε ρσξίδνληαη ζε κηθξέο νκάδεο πξνθεηκέλνπ λα δηεπθνιπλζεί: 

-ε αιιειεπίδξαζε 

-ε ειεύζεξε αληαιιαγή απόςεσλ 

-ε έθθξαζε ζπλαηζζεκάησλ  

Δίλαη δπλαηφλ λα ηνπο δεηεζεί  λα γξάςνπλ θαη θάπνηεο απφςεηο,,  πνπ ζα 

απνηεινχλ ζχλζεζε ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ έρνπλ ζπιιέμεη, ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο 

γλψζεσλ θαη βησκάησλ,  ηηο νπνίεο  ζα θέξνπλ ζηνλ θχθιν.  

Ο ζπληνληζηήο: 

-ζπλζέηεη ηηο βαζηθέο απόςεηο θαη ηα ζεκεία πνπ παξνπζίαζαλ νη νκάδεο,  

-αλαιύεη ην ζέκα, 

-θαηαιήγνπλ ζε ηειηθέο  πξνηάζεηο  

-Γίλεηαη ζχλδεζε ηεο κειέηεο πεξίπησζεο: 

- κε ην επξύηεξν πιαίζην ζην νπνίν εληάζζεηαη (π.ρ. ζρέζεηο  ζπλαδέιθσλ – 

επηθνηλσλία), 

-κε όζα απνθόκηζαλ νη εθπαηδεπόκελνη απφ ηε ζπκκεηνρή ηνπο θαη  κε απηά πνπ ήδε 

γλώξηδαλ, ή πξόθεηηαη λα κάζνπλ ζηε ζπλέρεηα (π.ρ. δπλακηθή ζρέζεσλ).  

 

Ηδηαίηεξα ζεκεία 

Με ηε Μειέηε Πεξίπησζεο ελζαξξχλεηαη:  

- ε ελεξγεηηθή ζπκκεηνρή ησλ αηφκσλ  

- ε ηαχηηζή ηνπο κε θαληαζηηθά πξφζσπα,    

- ε παξαηήξεζε θαη ε ζπκκεηνρή ηνπο «δη’ αληηπξνζψπνπ»  ζε  δχζθνιεο 

θαηαζηάζεηο θαη ξφινπο, πιεπξέο ησλ νπνίσλ κπνξεί θαη νη ίδηνη λα έρνπλ βηψζεη ή λα 

βηψλνπλ   

- ν θξηηηθφο ζηνραζκφο θαη ε ακθηζβήηεζε  θάπνησλ ζηάζεσλ θαη ζπκπεξηθνξψλ  

    Ζ επηινγή ζεκάησλ πνπ ζα αληαπνθξίλεηαη  ζηηο εκπεηξίεο θαη ηα ελδηαθέξνληαη  

φισλ ησλ εθπαηδεπνκέλσλ   είλαη   πεξηνξηζκέλε.   
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    Ζ ρξεζηκνπνίεζε ηεο κεζφδνπ απαηηεί ηδηαίηεξε εκπεηξία απφ ην ζπληνληζηή.  

    Ο ζπληνληζηήο δελ θαηεπζχλεη ηελ νκάδα πξνο ηηο δηθέο ηνπ ζηάζεηο θαη απφςεηο.  

  Όηαλ ρξεζηκνπνηείηαη ε «δξακαηνπνηεκέλε» κειέηε πεξίπησζεο 

(παξαθνινχζεζε ηαηλίαο, θ.ά.) ζπλήζσο πξνβάιιεηαη έλα απφζπαζκα θαη κπνξεί λα 

δηαθφπηεηαη ζε θάπνην  θξίζηκν ζεκείν  (π.ρ. δίιεκκα,  ζχγθξνπζε, θ.ά.)  

    Ζ δξακαηνπνηεκέλε Μειέηε Πεξίπησζεο είλαη ρξήζηκε ζηελ επαηζζεηνπνίεζε 

ζεκάησλ «Αλζξσπίλσλ ΢ρέζεσλ & Δπηθνηλσλίαο» θαζψο  νη εθπαηδεπφκελνη έρνπλ 

ηε δπλαηφηεηα λα  έρνπλ ζπλνιηθή εηθφλα ηεο δπλακηθήο ησλ ζρέζεσλ, θαη θπξίσο 

ησλ κε ιεθηηθψλ  θαη ησλ πξαμηαθψλ πιεπξψλ ηεο.  

  Ζ Μειέηε πεξίπησζεο ρξεζηκνπνηείηαη, θπξίσο, γηα ηελ εμάζθεζε ηεο ηθαλφηεηαο 

ιήςεο απνθάζεσλ θαη επίιπζεο πξνβιεκάησλ.  

 

------------------------ 

 

8. ΔΡΓΑ΢ΗΑ ΢Δ ΟΜΑΓΔ΢ 

 

    Ζ εξγαζία ζε νκάδεο πξέπεη λα ελζαξξχλεηαη, φηαλ θαη φπνπ είλαη δπλαηφλ. 

Μπνξεί λα εθαξκφδεηαη ζε πνιιέο θάζεηο ηεο δηεξγαζίαο.  Δίλαη ζεκαληηθφ γηα ηε 

δηεξγαζία  ε ζχλζεζε ησλ νκάδσλ λα κελ παξακέλεη ίδηα, αιιά λα αιιάδεη φηαλ 

αιιάδεη ην έξγν  κε ην νπνίν θαηαπηάλεηαη ε νκάδα.  

΢εκαζία δελ έρεη ηφζν ην αληηθείκελν κε ην νπνίν θαηαπηάλνληαη νη νκάδεο. 

΢εκαληηθά ζέκαηα ζηε ζπλεξγαζία ζε νκάδεο είλαη: 

-ε πνηόηεηα ηεο ζπλεξγαζίαο, 

- ε ελζάξξπλζε αλάπηπμεο ζρέζεσλ, 

- ε θαιιηέξγεηα ηεο αιιειεπίδξαζεο θαη  ησλ δεμηνηήησλ επηθνηλσλίαο 

-ε θαιιηέξγεηα ζεηηθνύ θιίκαηνο 

-ε ελζάξξπλζε έθθξαζεο ζπλαηζζεκάησλ  

- ε ελζάξξπλζε  ηνπ απζνξκεηηζκνύ θαη  ηεο ειεύζεξεο έθθξαζεο ηδεώλ ζε ζρέζε κε    

ηνλ θύθιν 

-ε απνδέζκεπζε από ην θόβν  ηεο «έθζεζεο» θαη ηεο απνηπρίαο  

 

Βαζηθά βήκαηα  

-Υσξηζκφο νκάδαο ζε κηθξφηεξεο νκάδεο.  

-Πξνζδηνξηζκφο ρξφλνπ. Ύπαξμε ζαθψλ ρξνληθψλ νξίσλ.  

-Αλάζεζε αληηθεηκέλνπ.  

-΢πλεξγαζία νκάδσλ 

-Γηαηχπσζε πξνηάζεσλ απφ ηνλ εθπξφζσπν θάζε νκάδαο ζηνλ θχθιν. 

- ΢χλζεζε ησλ απφςεσλ απφ ην ζπληνληζηή. 

-΢πδήηεζε –αλα-ζηνραζκφο.  

 

Ηδηαίηεξα ζεκεία 

-Έλαο ηξφπνο «απζφξκεηνπ» ρσξηζκνχ ζε νκάδεο είλαη ε νκαδνπνίεζε κε βάζε 

ηελ επηινγή θάπνησλ αληηθεηκέλσλ απφ ηα κέιε. Σνπνζεηνχκε, γηα παξάδεηγκα, 

ζηνλ ηνίρν θάπνηεο εηθφλεο (αληίζηνηρεο αξηζκεηηθά κε ηνλ αξηζκφ ησλ νκάδσλ πνπ 

ζέινπκε λα ρσξίζνπκε,  ηελ νινκέιεηα,) θαη δεηάκε απφ ηα κέιε λα πιεζηάζνπλ ηελ 

εηθφλα πνπ ηνπο εθθξάδεη.  Έηζη δνκνχληαη απηνχζηα νη ππν-νκάδεο θαη ε  ζχλζεζή 

ηνπο απνηειεί επηινγή ησλ εθπαηδεπνκέλσλ.  

 

- Οη νδεγίεο  δίλνληαη κε  ζαθήλεηα, απιόηεηα, αθξίβεηα. Δίλαη πξνηηκφηεξν λα 

δίλνληαη αθνχ ρσξηζηνχλ νη νκάδεο.  
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-Ο ζηφρνη  ηεο εξγαζίαο λα είλαη γξακκέλνη θαη ζηνλ πίλαθα ή ζε έλα θχιιν ραξηί.  

-Εεηάκε απφ ηηο νκάδεο λα θέξνπλ γξαπηψο ζηνλ θχθιν ην απνηέιεζκα ηεο 

εξγαζίαο, ή έζησ θάπνηεο ιέμεηο-θιεηδηά.  

-Ο ζπληνληζηήο θξνληίδεη γηα ηελ ηήξεζε ηνπ ρξφλνπ θαη αλ ρξεηαζηεί δίλεη κηα 

κηθξή παξάηαζε.  

-Ο ζπληνληζηήο  δελ παξεκβαίλεη ζηε ζπλεξγαζία ησλ νκάδσλ. ΢ηέθεηαη, φκσο, 

θνληά ζε φιεο ηηο νκάδεο δηαθξηηηθά. (Αλ δεηεζεί επίκνλα  ε παξέκβαζή ηνπ 

αμηνινγεί ηηο  εθάζηνηε ζπλζήθεο θαη ηε ζηάζε ηνπ).  

 

---------------------------- 

 

9. ΚΑΣΑΗΓΗ΢ΜΟ΢  ΑΤΘΟΡΜΖΣΧΝ  ΗΓΔΧΝ (Γεκηνπξγηθή ΢θέςε) 

    Ζ κέζνδνο ηνπ Καηαηγηζκνχ  Απζφξκεησλ Ηδεψλ ( Brain-storming)  είλαη κία απφ 

ηηο παιαηφηεξεο κεζφδνπο παξαγσγήο θαηλνηφκσλ ηδεψλ. Αλαπηχρζεθε γηα πξψηε 

θνξά ζηηο Ζ.Π.Α. απφ ηνλ Alex Osborn.ην 1938.  

Απφ ηφηε έρεη αλαπηπρζεί, ρξεζηκνπνηείηαη ζε δηάθνξεο παξαιιαγέο,  θαη ζε δηάθνξεο 

επηζηήκεο.   

΢ηφρνο:  αλάπηπμε δεκηνπξγηθήο ζθέςεο /εχξεζε πξσηφηππσλ ηδεψλ 

Καηάιιειε γηα: 

-γλσξηκία  ησλ κειώλ  ηεο νκάδαο    

-αλάπηπμε ζεηηθνύ ζπλαηζζεκαηηθνύ θιίκαηνο ζηελ νκάδα 

-δεκηνπξγηθή επίιπζε δηαθσληώλ  

- πξσηόηππε ιύζε πξνβιεκάησλ  

 

 Αλάπηπμε ζην ρψξν: ε νκάδα θάζεηαη ζε ζρήκα Π, ή ζε εκηθχθιην, ή ζε κηθξνχο 

θχθινπο,  αλ  ππάξρνπλ πεξηζζφηεξεο ηεο κίαο νκάδεο.. 

 

΢ηάδηα αλάπηπμεο ηεο κεζφδνπ 

α/ Πξνεηνηκαζία 

β/ Δθαξκνγή 

γ/ Αμηνιόγεζε  

 

Βαζηθέο αξρέο 

1/΢ηηο νκάδεο δελ ζπκκεηέρεη ν ζπληνληζηήο. 

2/ Οη νκάδεο απνηεινχληαη  απφ 5-7 κέιε (ζχκθσλα κε ην Bales  ν ηδαληθφο αξηζκφο 

είλαη ηα 5 κέιε).  

3/Κάζε νκάδα επηιέγεη έλαλ ζπληνληζηή  (πνπ θξνληίδεη γηα ην θιίκα,  γηα ηηο ζρέζεηο 

ζηελ νκάδα θαη ηελ ηήξεζε ησλ βαζηθψλ αξρψλ)  θαη έλα βνεζφ ζπληνληζηή (πνπ 

θαηαγξάθεη ηηο ηδέεο πνπ παξάγνληαη), ηδίσο αλ ηα κέιε  είλαη επάλσ απφ 5.  

4/Σα δεηήκαηα πνπ ζέηνληαη είλαη ζαθή θαη  απιά. 

5/Οξίδνπκε κφλν έλα ζηφρν θάζε θνξά, δηαθνξεηηθά δεκηνπξγείηαη ζχγρπζε.   

 

 

Οδεγίεο 

Γίλνληαη  ζαθείο νδεγίεο θαη δεηείηαη  λα ππάξμεη δέζκεπζε φηη ζα ηεξεζνχλ απφ 

φια ηα κέιε.  

1. Πξνεηνηκαζία 

Ο ζπληνληζηήο: 

- ζέηεη ην δήηεκα κε ην νπνίν  ζα αζρνιεζνχλ νη νκάδεο.  

-ελεκεξψλεη ηα κέιε γηα ηε θηινζνθία  ηεο κεζφδνπ.  
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2. Δθαξκνγή 

Ο ζπληνληζηήο παξνπζηάδεη  ηηο βαζηθέο αξρέο ιεηηνπξγίαο ηεο νκάδαο / ησλ κηθξψλ 

νκάδσλ. Οη βαζηθέο αξρέο είλαη:  

α/ Απνζαξξύλεηαη ε  άζθεζε θξηηηθήο θαηά ην ζηάδην ηεο παξαγσγήο θαη  
έθθξαζεο ηδεώλ.  Δίλαη πνιχ ζπνπδαίν λα ηεξεζεί απφ φινπο ψζηε λα ππάξμνπλ ηα 

επηζπκεηά απνηειέζκαηα. (΢ε πνιιά πιαίζηα, π.ρ. επηρεηξεκαηηθφ, δηαθεκηζηηθφ, 

ππάξρεη κηαο κνξθήο  «token economy», ψζηε ηα κέιε λα δεζκεχνληαη φηη αλ 

πξνβνχλ ζε θξηηηθή ζα ράζνπλ θάηη).  

β. Δλζαξξύλεηαη ε  ειεύζεξε δηαζύλδεζε ησλ ηδεώλ κεηαμύ ηνπο.  Όζν πην 

πξσηφηππεο, πην «άγξηεο» ηδέεο (Κ. Μαγλήζαιεο, 1998)  ππάξρνπλ ηφζν θαιχηεξα.  

γ. Πνζόηεηα ηδεώλ. Δλζαξξχλεηαη ε παξαγσγή θαη ε δηαηχπσζε φζν ην δπλαηφλ 

πεξηζζφηεξσλ ηδεψλ, ρσξίο εζσηεξηθή «ινγνθξηζία». ΢ηφρνο εδψ  είλαη κέζα απφ ηελ 

πνζφηεηα λα επέιζεη ε πνηφηεηα, ε πξσηνηππία.  

δ. Πξαγκαηνπνηείηαη ζύδεπμε ηδεώλ. Πξφθεηηαη γηα κηαο κνξθήο «ζθπηαινδξνκίαο» 

ησλ ηδεψλ. Σα κέιε ηεο νκάδαο κπνξνχλ λα ηξνπνπνηνχλ ή  θαη λα ζπλδπάδνπλ κηα 

ηδέα πνπ αθνχζηεθε κε κηα άιιε.  

 

3.  Αμηνιόγεζε  

Ο ζπληνληζηήο θαη ν βνεζφο ζπληνληζηή θαηαγξάθνπλ ηηο ηδέεο. Γίλεηαη κηα επηινγή. 

΢ε απηή ηε θάζε ζπκπιεξψλνληαη θαη θάπνηεο  ειιηπείο ή λέεο ηδέεο. Οη ζπληνληζηέο 

ησλ νκάδσλ παξνπζηάδνπλ ζηνλ θχθιν, ζηε κεγάιε νκάδα, ηηο ηδέεο ησλ κηθξψλ 

νκάδσλ, φπνπ ζπδεηηνχληαη θαη επηιέγνληαη νη θαιχηεξεο. Πξηλ  απφ ηε ζπδήηεζε  

ζηνλ θχθιν  είλαη θαιφ λα έρνπλ ηεζεί θάπνηα θξηηήξηα επηινγήο ησλ ηδεψλ, φπσο: 

1/ Πξσηνηππία ηδεώλ  

2/Δθηθηόηεηα  πξαγκαηνπνίεζεο   

3/΢ρέζε κε ηελ επίιπζε ηνπ πξνβιήκαηνο  

 

Δλαιιαθηηθά  

    Ζ πην απιή κνξθή ηεο παξαπάλσ κεζφδνπ κπνξεί λα εθαξκνζηεί  (αλάινγα κε ην 

δηαζέζηκν ρξφλν, ην ζηφρν, θαη ην κέγεζνο ηεο νκάδαο) ρσξίο ρσξηζκφ ζε κηθξέο 

νκάδεο. Οη ηδέεο πνπ δηαηππψλνληαη θαηαγξάθνληαη απφ: 

-ην ζπληνληζηή ηεο νκάδαο ή 

-θάπνην κέινο, ή 

-θάπνηα κέιε, εθ πεξηηξνπήο,  

Ο ζπληνληζηήο  θάλεη ηελ ηειηθή ζχλζεζε θαη παξνπζίαζε ησλ ηδεψλ.  

    ΢ε απηή ηε κνξθή ηεο ε κέζνδνο ρξεζηκνπνηείηαη επξχηαηα, θπξίσο ζηελ 

εθπαίδεπζε νκάδσλ, θαζψο θαιιηεξγεί ηε θαληαζία θαη ηε δεκηνπξγηθή ζθέςε  ησλ 

κειψλ,  απμάλεη ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ζπκκεηνρή θαη ζπκβάιιεη ζηελ επίηεπμε 

ζεηηθνχ θιίκαηνο ζηελ νκάδα.  ΢ην ηέινο αθνινπζεί ζπδήηεζε.  

 

----------------------- 

 

10. ΣΑ ΔΞΗ ΢ΚΔΠΣΟΜΔΝΑ ΚΑΠΔΛΑ   

     Ο   Edward de Bono ππνζηήξημε φηη ππάξρνπλ έμη βαζηθέο κνξθέο ζθέςεο πνπ 

ζπκβνιίδνληαη κε  6 ρξψκαηα.  

- Λεπθφ: ζπκβνιίδεη ηε γλψζε, ηηο «αληηθεηκεληθέο» πιεξνθνξίεο. Ζ ζθέςε εδψ είλαη 

νπδέηεξε, δελ επηιέγεη, δελ θξίλεη.  

-Κφθθηλν: ζπκβνιίδεη ην ζπκηθφ, ηελ έληαζε, ηελ έμαξζε. Αθνξά ηε ζπγθηλεζηαθή 

δηάζηαζε. Δδψ θπξηαξρνχλ ηα έληνλα ζπλαηζζήκαηα θαη ν ζπγθηλεζηαθφο εγθέθαινο.  
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-Πξάζηλν: ζπκβνιίδεη ηε ζεηηθή ζθέςε, ηε δεκηνπξγηθφηεηα, ηελ πξσηνηππία, ηηο 

λέεο ηδέεο. 

-Κίηξηλν: ζπκβνιίδεη  ηελ ειπίδα, ηελ αηζηνδνμία, ην θσο,  ηε ζεηηθή ζθέςε. 

-Μπιε: ζπκβνιίδεη ηνλ νξζνινγηζκφ, ηνλ έιεγρν ηεο ζθέςεο, ην ζπκπέξαζκα, ηελ 

αμηνιφγήζε θαη  ελ γέλεη  γλσζηηθέο δηεξγαζίεο  

-Μαχξν: ζπκβνιίδεη  ηελ αξλεηηθή ζθέςε, ηελ θξηηηθή, ηελ απνζάξξπλζε, ηελ 

απαηζηνδνμία.   

 

΢ηφρνο: ε επηζήκαλζε ηνπ ηξφπνπ ζθέςεο πνπ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεί  έλα άηνκν ή  

κία νκάδα  ζε θάζε πεξίζηαζε. 

 

Καηάιιειε γηα:  
-επεμεξγαζία  ζύγθξνπζεο 

- ιήςε απόθαζεο  

-απηνγλσζία  

 

Οδεγίεο  (Α΄ Φάζε) 

-΢πδήηεζε θαη παξνπζίαζε  ζηελ νκάδα ησλ 6 κνξθψλ ζθέςεο. ( Ζ αληηζηνίρεζε  

κνξθψλ ζθέςεο –ρξσκάησλ βξίζθεηαη  ζε εκθαλέο ζεκείν θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηεο  

δξαζηεξηφηεηαο).  

-Δπηινγή ζέκαηνο πξνο ζπδήηεζε, πξνβιήκαηνο πξνο επίιπζε, θ.ά.  

- Καηαγξαθή  απφ ην ζπληνληζηή ησλ ιέμεσλ-θιεηδηά ή/ θαη ησλ πξνηάζεσλ πνπ 

ζθέθηεηαη θάζε κέινο ζε έλα ραξηί,  ή ζην ραξην-πίλαθα, ή ζε Ζ/Τ, αλάινγα κε ηηο  

δπλαηφηεηεο πνπ ππάξρνπλ. 

-Οη ιέμεηο ή νη πξνηάζεηο  γξάθνληαη ζε αξθεηή απφζηαζε ε κία απφ ηελ άιιε. 

-΢ην ηέινο,  κε ηελ θαζνδήγεζε ηεο νκάδαο, θπθιψλνπκε κε θάζε ρξψκα ηηο 

αληίζηνηρεο πξνηάζεηο (π.ρ. κε θφθθηλν ηηο πξνηάζεηο ζηηο νπνίεο θπξηαξρεί ην 

ζπλαίζζεκα, κε άζπξν απηέο ζηηο νπνίεο θπξηαξρνχλ νη πιεξνθνξίεο, θ.ιπ.) θαη 

ζπλδένπκε, ρξεζηκνπνηψληαο ην αληίζηνηρν ρξψκα θάζε θνξά, φιεο ηηο ζθέςεηο πνπ 

νδεγνχλ ζηε ιήςε κηαο απφθαζεο. Έηζη δεκηνπξγείηαη έλαο δξφκνο πνπ 

απνηειείηαη απφ δηάθνξα ρξψκαηα ζε δηαθνξεηηθφ πνζνζηφ.  

 

΢πδήηεζε–αλαζηνραζκφο: ζρνιηαζκφο ηνπ επηθξαηέζηεξνπ ηξφπνπ ζθέςεο, 

θπξηαξρίαο έθθξαζε ζπλαηζζεκάησλ, εληππψζεσλ, θ.ά.  

(Β΄ Φάζε) 

    Αθήλνπκε ηα κέιε λα δνπιέςνπλ ζε δπάδεο ή ζε ηεηξάδεο, πεληάδεο θαηά 

αληίζηνηρν ηξφπν,  θαη λα παξνπζηάζνπλ  ζην ηέινο ζηνλ θχθιν  ηνπο «λνεηηθνύο» 

ράξηεο πνπ έθηηαμαλ. 

 

Δλαιιαθηηθά  

- Πξνηείλνπκε 2 κνξθέο ζθέςεο, π.ρ. θόθθηλε θαη κπιε, θαη δεηάκε  λα πξνζπαζήζνπλ 

λα αθνινπζήζνπλ κηα κνξθή ζθέςεο θάζε θνξά, ή πξνηείλνπκε  έλα ζπλδπαζκφ απφ 

2-3 κνξθέο ζθέςεο,  δηαθνξεηηθφ  γηα θάζε νκάδα, θ.ιπ.   (Σνπο δεηάκε λα θνξέζνπλ 

ηα αληίζηνηρνπ ρξψκαηνο θαπέια, ή ηηο θνξδέιεο, ή θαη λα έρνπλ επάλσ ζην ηξαπέδη 

εξγαζίαο έλα καληήιη αληίζηνηρνπ ρξψκαηνο, θ.ά.)  

΢πδήηεζε –αλα-ζηνραζκφο: έθθξαζε ζπλαηζζεκάησλ, εληππψζεσλ, θ.ά. 

  

Μέζα:  Υαξηί, 6 μπινκπνγηέο, καξθαδόξνη, θ.ά,  ζε αληίζηνηρα ρξώκαηα,  

Καπέια ζε δηάθνξα ρξώκαηα, ή θνξδέιεο, ή καληήιηα, θ.ά. 

---------------------- 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ Β΄ 

 

ΒΙΧΜΑΣΙΚΔ΢  Α΢ΚΗ΢ΔΙ΢ 

 

     Με ηνλ φξν βησκαηηθέο αζθήζεηο (Μ. Πνιέκε –Σνδνχινπ, 2003, ζει. 229)  

αλαθεξφκαζηε ζηε δηαδηθαζία θαηά ηελ νπνία  νη εθπαηδεπόκελνη  θαινύληαη λα 

δήζνπλ θαη ελζπλείδεηα λα θαηαλνήζνπλ ηηο δηθέο ηνπο ζθέςεηο, ζπλαηζζήκαηα,  

δξάζεηο θαη αληηδξάζεηο ζε κία θαηάζηαζε. Απηό  κπνξεί λα γίλεη είηε κε ην λα 

κνηξαζηνύλ  απιά κηα δηθή ηνπο εκπεηξία  ζρεηηθή κε ην γλσζηηθό αληηθείκελν είηε κε ην 

λα ζπκκεηέρνπλ  ζηελ αλαπαξάζηαζε κηαο θαηάζηαζεο –αιεζηλήο ή θαληαζηηθήο- ηελ 

νπνία εηζάγεη ν ζπληνληζηήο κε ηε κνξθή ελόο γεγνλόηνο, πεξηζηαηηθνύ, θ.ιπ., πνπ 

πξνζθέξεηαη ώζηε νη ζπκκεηέρνληεο λα θαηαλνήζνπλ βαζύηεξα ηηο παξακέηξνπο ηεο 

θαηάζηαζεο  θαη λα αλαπηύμνπλ ηηο ζρεηηθέο ηθαλόηεηέο ηνπο. Δπηζεκαίλεηαη όηη ε πθή 

ηνπ ζπκβνιαίνπ κηαο εθπαηδεπηηθήο νκάδαο δελ ελδείθλπηαη γηα ηελ αλαπαξάζηαζε 

πξνζσπηθώλ εκπεηξηώλ, παξά κόλν αλώλπκσλ πεξηζηαηηθώλ πνπ θέξλεη ζηελ νκάδα ν  

εθπαηδεπηήο -ζπληνληζηήο.  

    Οη  βησκαηηθέο  αζθήζεηο απνηεινχλ ηερληθέο επηηάρπλζεο ηεο δηεξγαζίαο, ε δνκή 

ησλ νπνίσλ αθνινπζεί ζπγθεθξηκέλα βήκαηα, ην νπνία πεξηγξάθνληαη κε νδεγίεο. 

Κάζε άζθεζε πεξηιακβάλεη ηξία, δηαθξηηά κεηαμχ ηνπο, κέξε: 

1/ Πξνεηνηκαζία: αλαθέξεηαη ηφζν ζε ηερληθά θνκκάηηα (πξνεηνηκαζία ρψξνπ, 

πιηθψλ, θ.ά.) φζν θαη ζηελ ςπρνινγηθή πξνεηνηκαζία ησλ ζπκκεηερφλησλ.  

2/ Βίσκα: πεξηγξάθεη ην θπξίσο κέξνο.  

3/ Δπεμεξγαζία βηψκαηνο: αλαθέξεηαη ζηε γλσζηηθή επέλδπζε ηνπ βηψκαηνο απφ  

ηνπο ζπκκεηέρνληεο.   

    Οη νδεγίεο πξέπεη λα είλαη ζαθείο, απιέο θαη λα  είλαη βέβαην όηη έγηλαλ θαηαλνεηέο 

απφ ηα κέιε.  

    Οη δνκεκέλεο αζθήζεηο κπνξνχλ λα παξαιιειηζηνχλ κε φζα δηαδξακαηίδνληαη  

πξηλ, θαηά ηε δηάξθεηα, θαη κεηά ην ηέινο, κηαο ζεαηξηθήο παξάζηαζεο. Ζ 

πξνεηνηκαζία αληηζηνηρεί ζην ζελάξην, ηα  ζθεληθά,  ηα  θνζηνχκηα θαη θπξίσο ζηελ  

ςπρνινγηθή  πξνεηνηκαζία  ησλ εζνπνηψλ πξηλ απφ ηελ παξάζηαζε.  Σν  Βίσκα   

αλαθέξεηαη ζηελ  πινπνίεζε ηνπ  ζεαηξηθνχ  έξγνπ  Ζ επεμεξγαζία  αληηθαηνπηξίδεη 

ην ρεηξνθξφηεκα, ηηο επεπθεκίεο,  ηα ζρφιηα, ηηο  ιεθηηθέο θαη κε ιεθηηθέο 

αληηδξάζεηο,  απφ ηνπο ζεαηέο θαη  φινπο  ηνπο ζπληειεζηέο ηεο παξάζηαζεο, 

(εζνπνηνχο,  ζθελνζέηε,  ζελαξηνγξάθν, θ.ά.) αθνχ θιείζεη ε απιαία.  

   Οη ζπκκεηέρνληεο  ζηελ άζθεζε είλαη θαη απηφ-παξαηεξνχκελνη.  Δίλαη θαη 

εζνπνηνί θαη ζεαηέο ηνπ εαπηνχ ηνπο θαη ηεο ππφινηπεο νκάδαο.  Καινχληαη  λα 

δξάζνπλ θαη ηαπηφρξνλα λα επεμεξγαζηνχλ απηή ηνπο ηε δξάζε, αληηκεησπίδνληαο 

ηνλ εαπηφ ηνπο θαη ηελ νκάδα ζαλ θάηη έμσ απφ απηνχο,  φληεο, φκσο,  ζηε 

δηαδηθαζία. Απηφ δελ είλαη ηδηαίηεξα εχθνιν θνκκάηη. Δίλαη, φκσο, απαξαίηεην, 

θαζψο απνηειεί ην πην νπζηαζηηθφ θνκκάηη ηεο άζθεζεο.  

    Αξρηθά ν ζπληνληζηήο παξνπζηάδεη  ηελ άζθεζε ζηελ νκάδα θαη εμεγεί ηη 

πξφθεηηαη λα ζπκβεί. 

    ΢ηε ζπλέρεηα, ν ζπληνληζηήο δίλεη νδεγίεο γηα λα θαζνδεγήζεη ηελ νκάδα θαη 

δεηάεη λα  πξνρσξήζνπλ ζηελ πξαγκαηνπνίεζή ηνπο.  Παξεκβαίλεη, πνιχ επηιεθηηθά,  

φπνπ λνκίδεη φηη ρξεηάδεηαη.  

 

    Ο ρξφλνο  δηάξθεηαο ηεο άζθεζεο, κπνξεί λα πνηθίιιεη αλάινγα κε ην ζηφρν, ηα 

κέιε ηεο νκάδαο, ην ζηάδην αλάπηπμήο ηεο, ην δηαζέζηκν ζπλνιηθά ρξφλν. Έηζη, ν 

απαηηνχκελνο ρξφλνο, φπνπ παξαηίζεηαη ζηηο αζθήζεηο, είλαη ελδεηθηηθφο.   Δίλαη 

ζεκαληηθφ, φκσο, θαηά ην ζρεδηαζκφ κηαο  άζθεζεο λα ππάξρεη κηα ρξνληθή ππμίδα, 
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κηα πξφβιεςε ηεο εμέιημήο ηεο, ψζηε απηή λα κε δηαθνπεί θαηά ηελ 

πξαγκαηνπνίεζή ηεο, θαη δε ζην πην ζεκαληηθφ θνκκάηη: ζηελ επεμεξγαζία θαη ηε 

ζπδήηεζε ηνπ βηψκαηνο.   

 

    Ο  δηαζέζηκνο  ρψξνο  εμαξηάηαη απφ  ηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ΢.Γ.Δ.  

Μπνξεί λα ππάξρεη θάπνηα  ρσξηζηή αίζνπζα, π.ρ. εθδειψζεσλ, ζεαηξηθή ζθελή, λα 

ππάξρεη δπλαηφηεηα λα ρξεζηκνπνηείηαη θάπνηνο απηφλνκνο αχιεηνο ρψξνο, ή  αθφκε 

θαη θπζηθά πεξηβάιινληα πνπ απνηεινχλ θαζ’ εαπηά  εληζρπηέο ηεο άζθεζεο, (π.ρ. 

άιζνο, παξαζαιάζζηα πεξηνρή). Ζ επηινγή ηνπο, φκσο, απαηηεί  ιεπηνχο ρεηξηζκνχο,  

θαη πξέπεη λα γίλεηαη ππφ πξνυπνζέζεηο, θαζψο κπνξεί λα ραζεί ε ζπλνρή θαη ε 

νκάδα  λα νδεγεζεί ζε πιήξε απνδηνξγάλσζε ΢ε θάζε πεξίπησζε πξέπεη λα 

εμαζθαιίδεηαη ε απηνλνκία ηεο νκάδαο θαη ε απεξίζπαζηε απφ εμσηεξηθνχο 

παξάγνληεο  πξαγκαηνπνίεζε ηεο άζθεζεο.  

 

     Σερληθέο θαη αζθήζεηο  κπνξεί λα αληιεζνχλ απφ φπνηα ΢ρνιή πξνθξίλεη ν 

ζπληνληζηήο. Μπνξεί λα ππάξμεη ζπλδπαζκφο κεζφδσλ θαη αζθήζεσλ, αξθεί λα 

εκπίπηνπλ ζην  πιαίζην ηεο νκάδαο εθπαίδεπζεο. Σν ζεκαληηθφ είλαη λα  έρεη 

απνζαθεληζηεί ηη επηιέγεηαη,  γηα πνην ιφγν,  κε πνην ζηφρν., θαη θαη’ επέθηαζε, 

σο πνην ζεκείν ζα γίλεη  ε επεμεξγαζία.      
     Γηα παξάδεηγκα,   ην  «Φπρφδξακα» ή ην «Κνηλσληφδξακα»  ηνπ J. Moreno,  ε 

«Άδεηα Καξέθια»,  ε «Πξφβα» ( Gestalt, Fritz Perls,)   φπσο θαη δηάθνξεο ηερληθέο 

(Αλάιεςε επζχλεο,  Αχμεζε  επίγλσζεο),  νη Σερληθέο Απηφ-ειέγρνπ θαη 

Υαιάξσζεο ηεο Γ.΢.Θ.  νη ηερληθέο ησλ Σ- Groups, (K. Lewin) ησλ Οκάδσλ 

΢πλεχξεζεο ή ΢πλάληεζεο (Carl Rogers) απφ ηα νπνία αληινχλ ζηνηρεία θαη 

ηερληθέο θαη  πνιιέο ζχγρξνλεο ηάζεηο θαζνδήγεζεο νκάδσλ,  κπνξνχλ λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ αιιά κε ζηφρν ηελ πξνζσπηθή αλάπηπμε, φρη ηε ζεξαπεία. Σα φξηα 

δειαδή πξέπεη λα ηεζνχλ νξηδφληηα   θαη κε θαηεχζπλζε ην   «εδώ θαη ηώξα». 

    Δίλαη αιήζεηα, φηη  ν ζπληνληζηήο  δελ κπνξεί λα πξνβιέςεη  πάληα  ην βάζνο θαη 

ηελ έθηαζε ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ αληηδξάζεσλ πνπ  κπνξεί λα πξνθαιέζεη αθφκε 

θαη ε πην απιή άζθεζε. Μπνξεί, φκσο, λα πεξηνξίζεη ηηο πηζαλφηεηεο εκθάληζεο   

ζπκπεξηθνξψλ ζπλαηζζεκαηηθά θνξηηζκέλσλ έληνλα, επηιέγνληαο ηελ θαηάιιειε 

ηερληθή θαη άζθεζε, ζηελ θαηάιιειε θάζε ηεο νκάδαο,  ηελ θαηάιιειε ζηηγκή 
(Γηα παξάδεηγκα, κηα άζθεζε πνπ εκπιέθεη ζε παηρλίδη ξφισλ  ηα κέιε ζε αξρηθέο 

θάζεηο ηεο νκάδαο, ή  γηα ηε δηεπζέηεζε κηαο ζχγθξνπζεο, δελ ελδείθλπηαη. Μπνξεί 

λα ρξεζηκνπνηεζεί, ππφ πξνυπνζέζεηο,  γηα ηελ αλάιπζε κηαο ζχγθξνπζεο. Μεηά απφ 

εληάζεηο είλαη πξνηηκφηεξν λα αθνινπζνχληαη πην ήπηεο ηερληθέο.  

Οη αζθήζεηο εκπηζηνζχλεο πνπ εκπιέθνπλ ηελ απψιεηα ειέγρνπ (π.ρ. «Κιείζε ηα 

κάηηα θαη πέζε» ) δελ ελδείθλπληαη γηα ηηο πξψηεο ζπλαληήζεηο.  Ο πξνζεθηηθφο 

ζρεδηαζκφο θαη ν ρεηξηζκφο, επαθίεληαη ζην ζπληνληζηή. 

 

Παξαηεξήζεηο 

  -  Οη  βησκαηηθέο  αζθήζεηο είλαη ρξήζηκεο  δελ κπνξνχλ,  φκσο, λα 

ππνθαηαζηήζνπλ ην ζπληνληζηή, νχηε λα απνθαηαζηήζνπλ έλα πξφγξακκα πνπ 

δελ είλαη δεκέλν, λα ζπκβάινπλ ζηελ αλάπηπμε κηαο νκάδαο ρσξίο ζπλνρή, ρσξίο 

ζηφρνπο, ρσξίο θαηαλφεζε θαη ζεηηθή αιιειεπίδξαζε.   

 

-  Οη βησκαηηθέο αζθήζεηο ρξεηάδνληαη  πξνζεθηηθφ ζρεδηαζκφ θαη  θαιφ ρεηξηζκφ. 

Δίλαη ζεκαληηθφ  ν ζπληνληζηήο λα  είλαη γλψζηεο ηεο άζθεζεο πνπ πξνηείλεη.  

Δπίζεο λα ηελ έρεη επεμεξγαζηεί πξνεγνχκελα ν ίδηνο, λα ππάξρεη έλα 

ζρεδηάγξακκα, έζησ κε ηα βαζηθά βήκαηα, θαη θάπνηεο ιέμεηο-θιεηδηά, ψζηε λα 
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κεηψζεη ηηο πηζαλφηεηεο λα εκθαληζηνχλ αζάθεηεο, θελά, δπζθνιίεο, ζχγρπζε, 

παξαλφεζε ησλ  νξίσλ,  πνπ πεγάδνπλ απφ ηνλ ηξφπν δφκεζεο ηεο άζθεζεο.   Ζ 

έιιεηςε ζρεδηαζκνχ νδεγεί ζηελ αχμεζε ηνπ άγρνπο ησλ κειψλ, ζηελ απξνζπκία ηεο 

ζπκκεηνρήο ηνπο θαη ζην «κπινθάξηζκα» ηνπ δπλακηθνχ ηνπο.  

 

   - Απνηεινχλ ζεκαληηθά βνεζήκαηα αξθεί λα επηιεγεί ε θαηάιιειε άζθεζε ηελ 

θαηάιιειε ζηηγκή (Ναπξίδεο, 2005),  θαζψο  ηε κεγαιχηεξε ζχγρπζε ηελ πξνθαιεί  

κηα ζσζηή ηδέα ζε ιάζνο ηφπν θαη ιάζνο ρξφλν. Δίλαη ζθάικα (I. Yalom &M. Leszcz, 

2006) λα ρξεζηκνπνηνχληαη νη αζθήζεηο ζαλ παξαγέκηζκα ηνπ ζπλαηζζεκαηηθνχ 

ρψξνπ, δειαδή ζαλ θάηη ελδηαθέξνλ πνπ κπνξεί λα θάλεη ε νκάδα φηαλ θαίλεηαη φηη 

έρεη ράζεη ην ζηφρν ηεο. Οχηε πξέπεη ε δνκεκέλε άζθεζε λα ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα 

πξνθαιέζεη ζπλαίζζεκα ζηελ νκάδα.   

 

-Σα κέιε  πξέπεη λα δεζκεπηνχλ φηη ζα ζπκκεηέρνπλ θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηεο 

άζθεζεο. Αλ θάπνηνη  κέινο δελ επηζπκεί λα ζπκκεηάζρεη δελ πηέδεηαη. Μπνξεί λα 

ζπλεηζθέξεη κε δηαθνξεηηθφ ξφιν (π.ρ. σο παξαηεξεηήο). Αλ θάπνηνο ζέιεη λα 

δηαθφςεη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εμέιημεο κηαο άζθεζεο,  ν ζπληνληζηήο πξέπεη λα  

«αθνπγθξαζηεί»  ην ιφγν θαη λα ρεηξηζηεί κε ηέηνην ηξφπν ην αίηεκα πνπ ζα έρεη ηηο 

κηθξφηεξεο δπλαηέο ζπλέπεηεο γηα ην θιίκα ηεο νκάδαο.   

 

- Σα κέιε αληηκεησπίδνληαη σο νιφηεηεο πνπ δξνπλ θαη βηψλνπλ ζπλαηζζήκαηα    

«εδψ θαη ηψξα». Τπάξρεη  δηαξθήο θξνληίδα ψζηε λα  σζνχληαη  πξνο απηή ηελ 

θαηεχζπλζε.  

 

- Όιεο νη βησκαηηθέο αζθήζεηο  είλαη αλάγθε λα  ζπλνδεχνληαη απφ επεμεξγαζία θαη 

ζπδήηεζε ζηελ ηειηθή θάζε, πξνθεηκέλνπ λα νδεγεζνχλ ηα κέιε  ζηελ πιεξέζηεξε 

επεμεξγαζία απηψλ πνπ βίσζαλ, λα  αλα-ζηνραζηνχλ επάλσ ζηελ εκπεηξία ηνπο θαη 

λα σζεζνχλ ζηελ απαξηίσζή ηεο,  ζην  βαζκφ  πνπ νη ίδηνη επηζπκνχλ θαη κπνξνχλ 

λα ην πξάμνπλ. Υξεηάδεηαη αθφκε  λα γίλεηαη ζχλδεζε ησλ δξάζεσλ κε ηηο αλάγθεο, 

ηα ελδηαθέξνληα θαη ηηο δπλαηφηεηεο ησλ εθπαηδεπνκέλσλ.  

 

-  Κάπνηεο βησκαηηθέο αζθήζεηο ζπκπεξηιακβάλνπλ  ζσκαηηθή επαθή. Αθφκε θη αλ 

ζπλνδεχνληαη απφ  ηηο θαιχηεξεο πξνζέζεηο,  είλαη ζεκαληηθφ λα  κελ απαηηνχλ 

νηθεηφηεηα, πεξηζζφηεξε απφ απηή πνπ εθπέκπεη φηη κπνξεί λα δερηεί ν 

εθπαηδεπφκελνο θαη λα αληέμεη ε νκάδα ζην εθάζηνηε επίπεδν αλάπηπμεο πνπ 

βηψλεη, ή ην ζηάδην πνπ δηαλχεη. Αλ ν ζπληνληζηήο επηιέμεη  βησκαηηθέο αζθήζεηο πνπ 

εκπιέθνπλ έζησ θη έλα απιφ άγγηγκα ή δέζηκν ησλ ρεξηψλ, είλαη θαιχηεξν λα έρεη 

πξνεγνπκέλσο εμαζθαιίζεη ηε ζπλαίλεζε ησλ εκπιεθνκέλσλ.  Γεληθά, όηη    κπνξεί 

λα ζεσξεζεί βίαηε ή αδηάθξηηε εηζβνιή ζηνλ  ςπρνινγηθό ρώξν ηνπ άιινπ, αο  

αληηκεησπίδεηαη κε πεξίζθεςε. 

 

- Ζ ηήξεζε ζεκεηψζεσλ,  κεηά απφ θάζε άζθεζε ή ζπλάληεζε ηεο νκάδαο είλαη 

ζεκαληηθή πεγή αλαηξνθνδφηεζεο γηα ην ζπληνληζηή, φζνλ αθνξά ηη πήγε θαιά, ηη 

δελ πξνβιέθζεθε, ηη ζέιεη αιιαγή,  ηη ηνλ  εληππσζίαζε, ηη ηνλ  μάθληαζε, πνηα 

ζπλαηζζήκαηα  θαη ζπκπεξηθνξέο αλαδχζεθαλ ζηελ νκάδα, θ.ά.  Αλ αλαβιεζεί γηα 

αξγφηεξα ε ηήξεζε ζεκεηψζεσλ,  ε αίζζεζε  πνπ ζα δεκηνπξγεζεί  ζα είλαη 

δηαθνξεηηθή, θαζψο ν ρξφλνο πνπ παξεκβάιιεηαη  δίλεη άιιε ππφζηαζε ζηηο  ζρεηηθέο  

πιεξνθνξίεο, ζθέςεηο θαη αλακλήζεηο.  Κάπνηα ζεκαληηθά πξάγκαηα «μεζσξηάδνπλ» 

αλ δελ ηεζνχλ ζε επεμεξγαζία έγθαηξα, ράλεηαη ζεκαληηθφ θνκκάηη πιεξνθνξηψλ  θαη  

κπνξεί λα κεηψλεηαη ε  αμηνπηζηία θαη ε εγθπξφηεηα ηεο αμηνιφγεζήο καο.  
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    Οη αζθήζεηο, αλάινγα κε ην βαζηθφ ηνπο ζηφρν  -ρσξίο απηφ λα ζεκαίλεη φηη δελ 

θαιιηεξγνχληαη θαη άιινη ηνκείο, π.ρ. ζηηο αζθήζεηο επηθνηλσλίαο κπνξεί λα 

θαιιηεξγείηαη θαη ε εθκάζεζε ησλ νξίσλ, ή  ε δεμηφηεηα δηεθδίθεζεο, ή ε 

αιιειεπίδξαζε θαη νη ζρέζεηο-,  κπνξεί, κεηαμχ άιισλ,  λα είλαη (Ε. Αξρνληάθε & Γ. 

Φηιίππνπ, 2003: αζθήζεηο απηνγλσζίαο, απηό-εθηίκεζεο, αλάπηπμεο ηεο εκπηζηνζύλεο,  

επηθνηλσλίαο,   αλάδπζεο επηζπκηώλ, γλσξηκίαο,  νξίσλ,  δηεθδίθεζεο,   

δηαδηθαζίαο αιιαγήο,  επηθέληξσζεο ζηνλ εαπηό,  δπλακηθήο ηεο νκάδαο,  αλάπηπμεο 

δεκηνπξγηθόηεηαο, ραιάξσζεο.     

 

 

ΔΝΓΔΙΚΣΙΚΗ ΠΑΡΟΤ΢ΙΑ΢Η ΒΙΧΜΑΣΙΚΧΝ Α΢ΚΗ΢ΔΧΝ 
 

 

1. ΓΟΜΖΜΔΝΖ Α΢ΚΖ΢Ζ ΚΑΘΟΓΖΓΟΤΜΔΝΖ΢ ΦΑΝΣΑ΢ΗΑ΢ 

   Απνηειεί κία απφ ηηο πιένλ δηαδεδνκέλεο αζθήζεηο πνπ κπνξεί λα 

πξαγκαηνπνηείηαη ζε δηάθνξα πιαίζηα.  

΢ηφρνο:  Υαιάξσζε  

Υξφλνο: 10΄-12΄ 

Σξφπνο ζπλεξγαζίαο:  θύθινο,  

Οδεγίεο  

Πξνεηνηκαζία 
 Γεκηνπξγία ήξεκνπ θιίκαηνο. Γηαθνπή ζπδεηήζεσλ. Άλεηε ζηάζε ζψκαηνο 

(θαζηζκέλνη ζηνλ θχθιν  ή ζην δάπεδν, θ.ιπ.)  

Βίσκα  

Ο ζπληνληζηήο, αθνχ είλαη ν  ίδηνο ήξεκνο, δεηάεη απφ ηα κέιε: 

α/ λα ραιαξψζνπλ 

β/ λα θιείζνπλ ειαθξά ηα κάηηα.  

΢ηε ζπλέρεηα: 

α/ ηνπο αθεγείηαη θάπνηα ζθελή ραιάξσζεο, πνπ πεξηέρεη ζπλήζσο νπηηθέο θαη 

αθνπζηηθέο,  εηθόλεο απφ ηε θχζε, π.ρ.   πεξίπαηνο  ζην δάζνο, ζηελ παξαιία,  θ.ιπ. 

β/ ηνπο δεηάεη λα  ζπλερίζνπλ ηε θαληαζίσζε, ζπκπιεξψλνληαο ηε ζθελή κε 

επράξηζηεο  ελέξγεηεο θαη δξαζηεξηφηεηεο θαη  πξσηαγσληζηέο ηνπο ίδηνπο.  

Μπνξεί λα παξεκβάιεη θη άιιεο νδεγίεο, αλάινγα κε ηηο  εθάζηνηε ηδηαίηεξεο 

ζπλζήθεο θαη ζηφρνπο ηεο άζθεζεο. (π.ρ. Μπνξεί λα δεηεζεί λα  ζπκπεξηιεθζεί ζε 

απηφ ηνλ πεξίπαην θαη κηα ζπλάληεζε κε θάπνην κέινο ηεο νκάδαο, θ.ι.π.)  

γ/ ΢ην ηέινο δεηάκε ζηγά –ζηγά λα επαλέιζνπλ ζηελ πξαγκαηηθφηεηα. ΢ε απηή ηε 

θάζε,  κπνξνχκε λα  κεηξήζνπκε αληίζηξνθα, εκείο ή  ην θάζε κέινο ρσξηζηά, π.ρ. 

απφ ην  5 σο ην  1, ή λα ρηππήζνπκε ειαθξά παιακάθηα  3-4 θνξέο,  θαη λα 

δεηήζνπκε  λα αλνίμνπλ ηα κάηηα ηνπο.    

 

Δπεμεξγαζία 

    Ο ζπληνληζηήο μεθηλάεη, απεπζχλνληαο ίζσο θάπνην ζρφιην ή ξεηνξηθή, θαηά βάζε, 

εξψηεζε, π.ρ. «πψο ήηαλ», ή θάπνηα  ζρφιηα ζηνηρεηψδνπο  ελζάξξπλζεο,  π.ρ. 

«σξαία»,   θ.ά. 

Σα κέιε πεξηγξάθνπλ ηε ζπλέρεηα ηεο ζθελήο πνπ έπιαζαλ θαη ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ 

βηψζαλ, θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηεο λνεξήο πεξηήγεζήο ηνπο. Ζ  επηινγή ηεο ζεηξάο   

πνπ ζα κηιήζεη ν θαζέλαο  επαθίεηαη ζηνλ ίδην.  

 

-------------------------- 
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2. Α΢ΚΖ΢ΔΗ΢ ΑΝΑΠΝΟΖ΢  

    Ο έιεγρνο ηεο αλαπλνήο (έληαζε,  ξπζκφο,  βάζνο, εμνηθείσζε κε ηηο 

δηαθξαγκαηηθέο  αλαπλνέο)   ζπλδέεηαη κε ηε ραιάξσζε.  Γη’ απηφ θαη φιεο  νη 

ηερληθέο ραιάξσζεο  ή δηαινγηζκνχ ζπκπεξηιακβάλνπλ θαη ην  ζπλεηδεηφ  έιεγρν ηεο 

αλαπλνήο. Όηαλ  θάπνηνο  βηψλεη έληνλν άγρνο  ε αλαπλνή ηνπ είλαη ξερή,  ληψζεη 

έληαζε θαη απηή ε έληαζε εκπνδίδεη ηηο βαζηέο  αλαπλνέο, άξα θαη ηε ραιάξσζε. 

Βαζηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ άγρνπο θαη ηνπ θφβνπ, είλαη φηη  ππάξρεη δπζθνιία ζηε 

ιήςε  βαζηψλ αλαπλνψλ θαη  ζεκαληηθή επηηάρπλζε ησλ ξερψλ αλαπλνψλ.  Οη 

άλζξσπνη φηαλ θνβνχληαη ή αγρψλνληαη δπζθνιεχνληαη λα πάξνπλ βαζηέο αλαπλνέο 

(ληψζνπλ  κηα δχλακε λα «θιείλεη» ην δηάθξαγκά ηνπο). Ζ απνθαηάζηαζε ηνπ 

ειέγρνπ ηεο αλαπλνήο  ζπλδέεηαη κε ηε κείσζε ηνπ άγρνπο θαη ηεο πίεζεο.  

 

Βαζηθά βήκαηα ζηελ άζθεζε γηα  έιεγρν ηεο αλαπλνήο 
1. Δπηθέληξσζε ηεο πξνζνρήο ζηνλ ηξφπν πνπ αλαπλένπκε. 

2. Δμάζθεζε ζηηο ζσξαθηθέο (ζηήζνο)  θαη δηαθξαγκαηηθέο  (θνηιηά) αλαπλνέο.    

    Δλαιιάμ ρξεζηκνπνίεζή ηνπο.  

3. Πξνζπάζεηεο  επηβξάδπλζεο θαη επηηάρπλζεο ηνπ ξπζκνχ αλαπλνήο. 

4.Δπαλάιεςε ησλ πξνζπαζεηψλ, ζε θαηάζηαζε εξεκίαο, κέρξη λα ππάξμεη εμνηθείσζε  

κε ηελ ηδέα θαη ηελ ηερληθή ηνπ ειέγρνπ ηεο αλαπλνήο.  

5.Πεξηγξαθή ραξαθηεξηζηηθψλ αλαπλνήο ζε θαηαζηάζεηο εξεκίαο θαη άγρνπο 

(ξπζκφο, έληαζε,  δηάξθεηα θαη  ηζνξξνπία εηζπλνψλ -εθπλνψλ).  

6. Γλσζηηθή επέλδπζε: θαηά ηελ εθπλνή, ζθεθηφκαζηε φηη απνβάιινπκε ην άγρνο, 

φηη ραιαξψλνπκε,  θ. ά.)  

7. Δμνηθείσζε κε ηηο δηαθξαγκαηηθέο αλαπλνέο.   

 

-------------------------- 

 

3. Α΢ΚΖ΢ΔΗ΢ ΝΟΔΡΖ΢ ΑΠΔΗΚΟΝΗ΢Ζ΢ 

     Οη αζθήζεηο λνεξήο απεηθφληζεο  κπνξνχλ λα  ζπκβάιινπλ  ζηελ επίξξσζε   ηεο 

ζεηηθήο ζηάζεο  απέλαληη ζε  θάπνηα  επηινγή  θαη ηαπηφρξνλα λα ιεηηνπξγήζνπλ 

εληζρπηηθά, σο γλσζηηθφο νδεγφο,  ζηελ επίηεπμε ελφο ζηφρνπ.  

     Με ηε λνεξή απεηθφληζε  επράξηζησλ εηθφλσλ,  βηψλνληαη θαη ηα αληίζηνηρα  

ζπλαηζζήκαηα   πνπ ηηο ζπλνδεχνπλ.  Απηφ ζπκβάιεη ζηε κείσζε ηνπ πφλνπ θαη ηνπ 

άγρνπο θαη  ζηελ αχμεζε ηεο εξεκίαο θαη ηεο γαιήλεο (Λ. Βάβνγιε, 2006, ζει. 208 - 

209).   

    Σα βαζηθά ζηάδηα  είλαη ηα εμήο: 

1. Υαιάξσζε, εξεκία. 

2.  Φαληαδφκαζηε κηα εηθφλα πνπ  πξνθαιεί  αηζζήκαηα αζθάιεηαο, επραξίζηεζεο, 

ζεηηθψλ αλακλήζεσλ ή πξνζδνθηψλ (π.ρ. ηνπία, ηφπνη πνπ αγαπήζακε,  άλζξσπνη 

ζεκαληηθνί γηα εκάο, π.ρ. γνλείο, αδέξθηα, θίινη).  

3. Πξνζπαζνχκε λα  δηακνξθψζνπκε φζν πην έληνλα θαη ιεπηνκεξψο κπνξνχκε απηή 

ηελ εηθφλα.   

-------------------------- 

 

 

4. Α΢ΚΖ΢Ζ ΢ΤΓΚΔΝΣΡΧ΢Ζ΢ ΢ΣΟΝ ΔΑΤΣΟ 

 

    Μία απφ ηηο απιέο θαη απνηειεζκαηηθέο αζθήζεηο γηα ζπγθέληξσζε κπνξεί λα 

απνηειείηαη απφ ηα εμήο  βήκαηα (V. Satir, 1989, ζει. 384-385): 
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1.  Κάζνκαη αλαπαπηηθά. 

2. Κιείλσ ηα κάηηα θαη ζπγθεληξψλσ ηελ πξνζνρή κνπ ζηελ αλαπλνή κνπ.  

3. ΢ηέιλσ έλα κήλπκα  εθηίκεζεο  ζηνλ εαπηφ κνπ (π.ρ. «ζε εθηηκψ»), ψζηε λα   

πάξεη δχλακε ην πλεχκα κνπ απφ ηηο ελέξγεηέο κνπ. 

4. Φαληάδνκαη  δσεξά ηνλ εαπηφ κνπ λα επηβεβαηψλεη ηε ζχλδεζή κνπ κε ην 

δεκηνπξγφ κνπ.  

5. Κάζε ηφζν, θαζψο ζπλερίδσ  ηελ άζθεζε,  έξρνκαη ζε επαθή κε ηελ αλαπλνή κνπ. 

6. Σψξα πξνρσξάσ  αθφκε πην βαζηά κέζα κνπ θαη εληνπίδσ  ην κέξνο φπνπ θπιάσ 

ην ζεζαπξφ πνπ έρεη ην φλνκά κνπ. 

7.Καζψο πιεζηάδσ  απηφ ην ρψξν παξαηεξψ  πφζα εθφδηα έρεη: ηθαλφηεηα λα βιέπεη, 

λα αθνχεη, λα αγγίδεη,  λα γεχεηαη θαη λα κπξίδεη, λα αηζζάλεηαη θαη λα ζθέπηεηαη, λα 

θηλείηαη, λα κηιάεη θαη λα επηιέγεη. 

8.Μέλσ  αξθεηή ψξα ζε θαζεκία απφ απηέο ηηο ηθαλφηεηεο. Θπκάκαη  πφζεο θνξέο ηηο 

ρξεζηκνπνίεζα  πψο ηηο ρξεζηκνπνηψ ηψξα θαη ζπλεηδεηνπνηψ φηη ζα ηηο έρσ  ζηε 

δηάζεζή κνπ θαη ζην κέιινλ. Θπκάκαη πψο απηά ηα εθφδηα απνηεινχλ κέξνο ηνπ 

εαπηνχ κνπ θαη πψο ζα κνπ πξνζθέξνπλ  θη άιια ζεάκαηα θη άιινπο ήρνπο, θ.ι.π. 

΢πλεηδεηνπνηψ  φηη πνηέ ζηελ πξαγκαηηθφηεηα δελ ζα είκαη αλήκπνξνο, φζν ζα 

αλαγλσξίδσ φηη ζα δηαζέησ  απηά ηα εθφδηα. 

9. Θπκάκαη  φηη σο δεκηνχξγεκα κέζα ζε απηφ ην ζχκπαλ είκαη ην ζθεχνο ππνδνρήο 

ηεο ελέξγεηαο απφ ην θέληξν ηεο γεο, πνπ κνπ δίλεη ηε δπλαηφηεηα λα κέλσ γεξά 

πξνζγεησκέλνο θαη λα θαηαιαβαίλσ. Δίκαη δεκηνχξγεκα ηεο ελέξγεηαο  απφ ηα 

νπξάληα πνπ κνπ δίλεη ηε δηαίζζεζή κνπ, ηε θαληαζία κνπ θαη ηελ έκπλεπζή κνπ. 

Καη ηεο  ελέξγεηαο απφ άιια αλζξψπηλα φληα  πνπ είλαη έηνηκα λα έξζνπλ θνληά κνπ 

θαη λα κε δερηνχλ αλάκεζά ηνπο. 

10.Θπκάκαη φηη είκαη ειεχζεξνο λα θνηηάσ  θαη λ’ αθνχσ ηα πάληα, αιιά θαη λα 

δηαιέγσ φηη κνπ ηαηξηάδεη. Σφηε κπνξψ  μεθάζαξα λα ιέσ  «λαη» ζ’ απηά πνπ κνπ 

ηαηξηάδνπλ θαη «φρη»  ζ’ απηά πνπ δε κνπ αξέζνπλ. Θα είκαη ηφηε ηθαλφο λα θάλσ  

ζεηηθά πξάγκαηα γηα ηνλ εαπηφ κνπ θαη γηα ηνπο άιινπο, αληί γηα  αξλεηηθά, φπσο 

είλαη νη δηαμηθηζκνί.  

11. Σψξα αλαπλέσ  πάιη θαλνληθά.  

Υξφλνο δηάξθεηαο: 1΄-5΄.  

 

--------------------- 

 

5.  Ο ΚΑΘΡΔΦΣΖ΢ 

΢ηφρνο: .θαιιηέξγεηα κε ιεθηηθήο επηθνηλσλίαο, ελεξγνπνίεζε ζπκκεηνρήο κειψλ,   

               θαιιηέξγεηα αιιειεπίδξαζεο,  

Υξφλνο:  10΄-12΄ 

Σξφπνο ζπλεξγαζίαο:  δεπγάξηα  

Οδεγίεο:  δεηάκε απφ ηα κέιε : 

                  -λα ζηαζνχλ φξζηα ζε δεπγάξηα,  ν έλαο απέλαληη ζηνλ άιιν.  

                  -λα αλαπηπρζνχλ ζην ρψξν,  θαη ν έλαο λα κηκείηαη ηε κε ιεθηηθή  

                   ζπκπεξηθνξά ηνπ άιινπ, ελαιιάμ.   

Δπεμεξγαζία εκπεηξίαο -ζπδήηεζε 

    Εεηάκε απφ ηα κέιε λα πεξηγξάςνπλ  ην βίσκά ηνπο: ζπλαηζζήκαηα, ηη ηνπο έθαλε 

εληχπσζε, δπζθνιίεο πνπ αληηκεηψπηζαλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο επηθέληξσζήο ηνπο 

ζηνλ άιιν, πψο έλησζαλ φηαλ ήηαλ πξφηππα πξνο κίκεζε, θ.ά.  

Εεηάκε λα πνπλ φπνηα άιιε ζρεηηθή ζθέςε ή  ζπλαίζζεκα επηζπκνχλ.  

 

-------------------------- 
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6.  Ο ΣΤΦΛΟ΢   ΚΑΗ Ο ΜΟΤΓΚΟ΢   

 

΢ηφρνο:  θαιιηέξγεηα  ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο, απηνγλσζίαο, αλάπηπμεο  

                εκπηζηνζχλεο, ιεθηηθήο θαη κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο.  

Υξφλνο: 10΄-12΄  

Σξφπνο ζπλεξγαζίαο:   δεπγάξηα  

Οδεγίεο:   δεηάκε  απφ ηα κέιε ηεο νκάδαο λα ρσξηζηνχλ ζε δεπγάξηα, εθ ησλ  

                  νπνίσλ  ν έλαο ζα ππνδπζεί ηνλ « ηπθιφ»  θαη ν άιινο ην «κνπγθφ»,  

                   ελαιιάμ. 

 

Δπεμεξγαζία –΢πδήηεζε  

   ΢ην ηέινο ηα κέιε πεξηγξάθνπλ ην βίσκά ηνπο: ζπλαηζζήκαηα πνπ έλησζαλ,  

θάπνηαο κνξθήο αηηηνιφγεζε γη’ απηά,   δηαθνξέο πνπ βίσζαλ ζε θαζέλαλ απφ ηνπο 

δχν ξφινπο,  Δθθξάδνπλ φπνηα άιιε ζθέςε ή ζπλαίζζεκα ζέινπλ.  

 

 Πηζαλέο παξαιιαγέο:  «ΣΑ ΠΑΓΟΒΟΤΝΑ»  Ή  «ΣΑ ΔΜΠΟΓΗΑ»   

Καηά ηε δηάξθεηα ηεο θαζνδήγεζεο ππάξρνπλ θάπνηα  απηνζρέδηα «εκπφδηα», ή 

«παγφβνπλα»,  (π.ρ. καμηιάξηα, θάπνηεο θαξέθιεο) πνπ ζα πξέπεη ν ηπθιφο λα 

μεπεξάζεη,  «δηαβάδνληαο» απνηειεζκαηηθά ηα κε ιεθηηθά κελχκαηα ηνπ «κνπγθνχ», 

ψζηε λα θηάζεη ζε θάπνην πξνθαζνξηζκέλν ζεκείν. 

 

-------------- 

 

7. ΑΤΣΟ ΠΟΤ ΜΟΤ ΑΡΔ΢ΔΗ ΢Δ ΢ΔΝΑ  

 

΢ηφρνο:   θαιιηέξγεηα επηθνηλσλίαο,  απηφ-εθηίκεζεο, ελίζρπζε αιιειεπίδξαζεο 

Υξφλνο:  8΄-10΄  

Σξφπνο ζπλεξγαζίαο:   δεπγάξηα  

Οδεγίεο:  ΢ε θάζε δεπγάξη, ν  θαζέλαο έρεη απφ έλα θχιιν ραξηί, πνπ γξάθεη  ηη ηνπ  

                 αξέζεη ζηνλ άιιν.   

                  ΢ηε ζπλέρεηα ν θαζέλαο δηαβάδεη  δπλαηά ζηνλ θχθιν ην ραξηί  κε ηα   

                  ραξαθηεξηζηηθά πνπ ηνλ  πεξηγξάθνπλ.  

 

Δπεμεξγαζία εκπεηξίαο -ζπδήηεζε 

Σα κέιε  ζπδεηνχλ ηη ηνπο άξεζε απφ απηά πνπ άθνπζαλ,  πψο έλησζαλ, ηη ηνπο  

έθαλε κεγαιχηεξε εληχπσζε, ηη ηνπο παξαμέλεςε, ηη  άθνπζαλ γηα πξψηε θνξά,  θ.ά. 

Παξαιιαγέο:  «ΜΟΤ ΑΡΔ΢ΔΗ – ΓΔΝ ΜΟΤ ΑΡΔ΢ΔΗ»  
   Κάζε  εθπαηδεπφκελνο  γξάθεη  2-3  πξάγκαηα πνπ ηνπο αξέζνπλ ζηνλ εαπηφ ηνπο, ή 

ζην πεξηβάιινλ ηνπο θαη 2-3 πνπ επηζπκνχλ λα αιιάμνπλ.  

Απηφ  κπνξεί θαη λα γίλεη ρσξίο λα δηαβαζηεί ζηελ νκάδα.  

 

 

 

--------------------- 
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Πείηε ην κε …Σέρλε 

 
Έλαο ηξόπνο γηα λα εηζρσξήζνπκε ζηελ αθηλεηνπνηεκέλε εηθόλα 

πνπ κνηάδεη λα έρεη «παγώζεη» κέζα ζηελ  ακπγδαιή  είλαη κέζσ ηεο ηέρλεο, 

ε νπνία είλαη από κόλε ηεο  δηάκεζνο ηνπ αζπλείδεηνπ. 

Ο ζπγθηλεζηαθόο εγθέθαινο ελαξκνλίδεηαη εμαηξεηηθά  πξνο ηηο ζπκβνιηθέο έλλνηεο 

θαη πξνο ηε δηαδηθαζία πνπ ν Φξόηλη απνθάιεζε πξσηαξρηθή:  

ηα κελύκαηα ηεο κεηαθνξάο, ηεο αθήγεζεο, ηνπ κύζνπ, ηεο ηέρλεο». 

Daniel Goleman 

 

    Ζ  ιεηηνπξγία  ηεο ηέρλεο ζηνλ νινθιεξσκέλν ηξφπν ζθέςεο, σο θαηεμνρήλ κέζνπ 

πνπ θηλεηνπνηεί  θαη αλαπηχζζεη ηε θαληαζία θαη ηε ζπκβνιηθή ζθέςε, 

θαιιηεξγψληαο  παξάιιεια,  θαη ηελ θξηηηθή ηθαλφηεηα, θηλεηνπνηψληαο, δειαδή, θαη 

ηα δχν εκηζθαίξηα ηνπ εγθεθάινπ,   έρεη αλαδεηρζεί απφ πνιινχο ζεσξεηηθνχο (J. 

Dewey,  1934,  J. P. Sartre, 1947,   D.  Goleman, 1997,  H. Gardner, 1990, D. Perkins, 

1984,  K. Kαζηνξηάδεο, 2008,  Β.Boyd, 2008,  Α. Κφθθνο, 2011).  

    Ζ   επαθή κε ηηο ηέρλεο (J. Dewey,  1980, ζην Α. Κφθνο, 2011, ζ. 74),    ζπκβάιιεη  

ζηελ αλαδφκεζε ηεο  πξαγκαηηθφηεηαο, κέζα απφ ηελ φζκσζε  ησλ λέσλ ηδεψλ πνπ 

γελληνχληαη κε ηηο ήδε δηακνξθσκέλεο. Γηα λα θαηαλννχκε ην λφεκα ησλ έξγσλ 

ηέρλεο  ρξεηάδεηαη λα επηζηξαηεχνπκε ζην έπαθξν ηε θαληαζία καο. Γη’ απηφ ε 

αηζζεηηθή εκπεηξία είλαη επξχηεξε θαη βαζχηεξε απφ ηηο ζπλήζεηο εκπεηξίεο πνπ 

απνθηνχκε  απφ ηελ πξαγκαηηθφηεηα  θαη απνηειεί ζεκαληηθή πξφθιεζε γηα ζθέςε.  

    Δπηπιένλ,  ε παξαηήξεζε ζεκαληηθψλ έξγσλ ηέρλεο  (π.ρ.  «Ζ ΢ρνιή ησλ 

Αζελψλ», ηνπ Rafael  Santi, ε «Guernica»  ηνπ  Ρ. Picasso, ν Παξζελψλαο,  ε Νίθε 

ηεο ΢ακνζξάθεο, ε Αθξνδίηε ηεο Μήινπ,  ηα είδε ηνπ δξάκαηνο,  θιαζζηθά ζεαηξηθά 

έξγα,  κνπζηθά θνκκάηηα, θ.ιπ.) ζπκβάιιεη  ζηε γλσζηαθή  απαξηίσζε  ησλ 

εκπεηξηψλ  ησλ παξαηεξεηψλ, κέζσ κηαο κνξθήο ζπκβνιηθήο «θάζαξζεο» πνπ 

βηψλεηαη.   

     Απηφ πνπ είλαη ζεκαληηθφ  γηα ηελ αμηνπνίεζε ησλ έξγσλ ηέρλεο   απφ ην 

ζπληνληζηή δελ είλαη  νη ηερληθέο γλψζεηο, αιιά ε απφιαπζε ηεο αηζζεηηθήο εκπεηξίαο 

θαη ε  ζπκβνιή ηνπο σο ελαπζκάησλ  γηα  ζπδήηεζε κε ζπγθεθξηκέλν ζηφρν.  

 

Απην-ζρεδηάζηε κε  Σέρλε  

    ΢πνπδαία πεγή  κέζσλ θαη  έθθξαζεο  ζε κηα νκάδα  κπνξεί λα απνηειέζνπλ: 

1/ Όια ηα είδε ηεο ινγνηερλίαο (έληερλνπ ιφγνπ),  πεδήο (κχζνο, κπζηζηφξεκα,  

παξακχζη, δηήγεκα,  θ.ά.)  θαη έκκεηξεο (πνίεζε)  

2/ Σα πξντφληα ησλ Καιψλ Σερλψλ: Εσγξαθηθή, Υνξφο, Μνπζηθή, Αξρηηεθηνληθή. 

Γιππηηθή, Υαξαθηηθή, Κηλεκαηνγξάθνο , ( Φσηνγξαθία,   Κφκηθο) 

3/ Ζ δξακαηηθή ηέρλε: ην ζέαηξν   

4/  Πνιιά πξντφληα θαιιηηερληθήο δεκηνπξγίαο  απφ ηελ πην απιή έθθξαζή ηνπο  (π.ρ. 

δεκηνπξγία ζρεδίσλ, απηνζρέδησλ εηθφλσλ ζε ραξηί, δεκηνπξγία θνιάδ, θ.ιπ. ) σο ηε   

ηελ πιένλ νξγαλσκέλε (π.ρ. δσγξαθηθή ζε  ηνίρν,  ζε θακβά, θ.ιπ.),   ην άθνπζκα 

ελφο κνπζηθνχ θνκκαηηνχ, (π.ρ.  «Οη 4 επνρέο»  ηνπ Vivaldi),  ε παξαηήξεζε ελφο 

πίλαθα δσγξαθηθήο (π.ρ.  ηα «Ζιηνηξφπηα»  ηνπ   Vincent Willem van Gogh),   κηα 

εηθφλα κε έλα γιππηφ, (π.ρ. ε Αθξνδίηεο ηεο Μήινπ, ε Νίθε ηεο ΢ακνζξάθεο,   ν 

Ναφο ηεο Νίθεο, ηνπ  Πνζεηδψλα) πνπ απνηεινχλ  παξαδείγκαηα  πςειήο αηζζεηηθήο, 

κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ ζε δηάθνξεο θάζεηο ηεο δηεξγαζίαο.  Ο ζπληνληζηήο  πξέπεη, 

εθηφο ησλ άιισλ,  λα έρεη  ηθαλφηεηα  θαη δηάζεζε λα απηνζρεδηάδεη.  Έηζη,  

 

Δκπηζηεπζείηε ηνλ εαπηό ζαο θαη απηνζρεδηάζηε κε ηέρλε θη επηζηήκε. 
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